
สำ�หรับแหล่งกำ�เนิดมลพิษ

พบเห็นเบ�ะแส
ก�รทุจริตของเจ้�หน้�ที่ฯ แจ้งได้ที่

โดยตรง
 อธิบดีกรมควบคุมมลพิษ         
 ศูนย์บริการประชาชน (ห้องสมุด กรมควบคุมมลพิษ) 
 ศูนย์บริการร่วมของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

 และสิ่งแวดล้อม
โทรศัพท์ / จดหม�ย
 สายด่วนร้องทุกข์ โทร ๑๖๕๐ กด ๒
	 โทรศัพท์	๐-๒๒๙๘-๒๒๒๒
	 โทรสาร	๐-๒๒๙๘-๒๕๙๖
 ศูนย์บริการประชาชน
	 โทรศัพท์	๐-๒๒๙๘-๒๐๒๔
	 โทรสาร	๐-๒๒๙๘-๒๐๐๒
 ศูนย์บริการร่วมของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

 และสิ่งแวดล้อม
	 โทรศัพท์	๐-๒๒๖๕-๖๒๒๓-๒๗	
	 โทรสาร		๐-๒๒๖๕-๒๒๒๒
 ตู้ ปณ. ๓๓ สามเสนใน กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐ 
 ส่งจดหมาย/ไปรษณีย์บัตรถึงอธิบดีกรมควบคุมมลพิษ 
	 ๙๒	ซ.พหลโยธิน	๗	ถ.พหลโยธิน	แขวงสามเสนใน	
	 เขตพญาไท	กรุงเทพฯ	๑๐๔๐๐
	 หรือ	โทรศัพท์	๐-๒๒๙๘-๒๐๐๐,	๐-๒๒๙๘-๒๐๐๒
อินเทอร์เนต
 กรมควบคุมมลพิษ 
	 Website	:	www.pcd.go.th	
	 E-mail	:	e-petition@pcd.go.th
 ศูนย์บริการร่วมของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

 และสิ่งแวดล้อม
	 E-mail	:	servicelinkcenter@mnre.go.th

เมื่อได้รับหนังสือ
แจ้งสิทธิโต้แย้ง
แล้วต้องทำ�
อย่�งไร...

เมื่อได้รับคำ�สั่ง
ท�งปกครอง
จะตอ้งทำ�อย�่งไร...

๑.	 สามารถขอทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผลการตรวจของ 

เจ้าพนักงานควบคุมมลพิษได้

๒.	 สามารถใช้สิทธิโต้แย้งและแสดงพยานหลักฐานของตน	

ภายใน ๑๕ วัน	นับถัดจากวันที่ได้รับหนังสือ

โดยทำาหนังสือช้ีแจงเหตุผล ข้อโต้แย้งต่อเจ้าพนักงาน

ควบคุมมลพิษ พร้อมแสดงหลักฐานประกอบการ 

โต้แย้ง

๓.	 หากไม่ใช้สิทธิโต้แย้งและแสดงพยานหลักฐานภายใน

ระยะเวลาที่กำาหนด	 เจ้าพนักงานควบคุมมลพิษจะมี

หนังสือคำาสั่งให้ปรับปรุง	 แก้ไข	 หรือ	 จัดให้มีการบำาบัด 

น้ำาเสีย

ข้อควรรู้
ขอทร�บร�ยละเอียดเพิ่มเติมได้ที่
ฝ่�ยตรวจและบังคับก�ร กรมควบคุมมลพิษ
โทรศัพท์	๐-๒๒๙๘-๒๒๒๒

ถ้าได้รับคำาสั่ง ตามมาตรา ๗๐

	 สั่งการให้	ก่อสร้าง	ติดตั้งหรือจัดให้มีระบบบำาบัดน้ำาเสียให้มี

ประสิทธิภาพเพียงพอที่จะบำาบัดน้ำาเสียให้เป็นไปตามมาตรฐาน

ควบคุมการระบายน้ำาทิ้งที่กฎหมายกำาหนดให้แล้วเสร็จภายใน  

๑๘๐ วัน 

ถ้าได้รับคำาสั่ง ตามมาตรา ๘๒(๒) 

	 สั่งการให้จัดการแก้ไข	 เปลี่ยนแปลง	 ปรับปรุง	หรือซ่อมแซม

ระบบบำาบัดน้ำาเสียให้มีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะบำาบัดน้ำาเสีย

ทัง้หมดใหมี้ลักษณะเปน็ไปตามมาตรฐานควบคุมการระบายน้ำาทิง้

ที่กฎหมายกำาหนด	ให้แล้วเสร็จภายใน ๙๐ วัน

•	 หากปรับปรุงแก้ไขตามคำาสั่งแล้วเสร็จ	 ต้องแจ้งให้กรมควบคุม

มลพิษทราบ	พร้อมแสดงวิธีการปรับปรุงแก้ไขด้วย	และเจ้าพนักงาน

ควบคมุมลพษิจะไดด้ำาเนนิการตรวจสอบเมือ่ครบกำาหนดระยะ

เวลาตามคำาสั่ง

•	 หากไม่สามารถปฏิบัติตามคำาส่ังฯ	 ภายในระยะเวลาที่กำาหนด	

สามารถขอขยายระยะเวลา	โดยมีหนังสือถึงอธิบดีกรมควบคุม

มลพิษ ชี้แจงกิจกรรม/แผนงาน และระยะเวลาที่คาดว่าจะ

ดำาเนินการแล้วเสร็จ พร้อมเหตุผลความจำาเป็น	ซ่ึงเจ้าพนักงาน

ควบคุมมลพิษ	จะพิจารณาตามความเหมาะสมและแจ้งผลการ

พิจารณาให้ทราบ

ทัง้นี	้หากไมป่ฏบิตัติามคำาสัง่ฯ	เจา้พนกังานควบคมุมลพษิจะดำาเนนิ

การตามกฎหมายต่อไป

๒๔๐

๑๒๐



ถ้าได้รับคำาสั่ง ตามมาตรา ๗๐
	 หากไมพ่อใจคำาสัง่ฯ	ของเจ้าพนกังานควบคมุมลพษิ	

ท่านมีสิทธิร้องคัดค้าน	 โดยทำาเป็นหนังสือระบุข้อโต้แย้ง	

ข้อเท็จจริง	 และเหตุผลหรือข้อกฎหมายอ้างอิงยื่นต่อ 

เจ้าพนักงานควบคุมมลพิษ	 (ผู้ทำาคำาสั่งทางปกครอง)	

ภายใน ๑๕ วัน	นับแต่วันที่ได้รับแจ้งคำาสั่งฯ

ถ้าได้รับคำาสั่ง ตามมาตรา ๘๒(๒) หรือ ๘๒(๓)
	 หากไมพ่อใจคำาสัง่ฯ	ของเจ้าพนกังานควบคมุมลพษิ	

ท่านมีสิทธิร้องคัดค้าน	 โดยทำาเป็นหนังสือระบุข้อโต้แย้ง	

ข้อเท็จจริง	 และเหตุผลหรือข้อกฎหมายอ้างอิงยื่นต่อ 

คณะกรรมการควบคุมมลพิษ	ภายใน ๓๐ วัน	นับแต่วันท่ี

ได้รับแจ้งคำาสั่งฯ

ทั้งนี้	 การร้องคัดค้านไม่เป็นเหตุให้ทุเลาการบังคับตาม 

คำาสั่งทางปกครอง

๑.	โรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรม

๒.	อาคารบางประเภทและบางขนาด

๓.	ที่ดินจัดสรร

๔.	การเลี้ยงสุกร

๕.	ท่าเทียบเรือประมง	สะพานปลา	และกิจการแพปลา

๖.	สถานีบริการน้ำามันเชื้อเพลิง

๗.	บ่อเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำาชายฝั่ง

๘.	บ่อเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำากร่อย

๙.	บ่อเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำาจืด

๑๐.	ระบบบำาบัดน้ำาเสียรวมของชุมชน

สิ่งที่ต้องทำ�...

เจา้ของหรอืผูค้รอบครองแหลง่กำาเนดิมลพิษ	หรือผู้ควบคุมระบบ

บำาบัดน้ำาเสีย	หรือผู้รับจ้างให้บริการบำาบัดน้ำาเสียจะต้อง.....

•	 จัดเก็บสถิติและข้อมูลซึ่งแสดงผลการทำางานของระบบ 

บำาบัดน้ำาเสียในแต่ละวัน	 ตามแบบ ทส.๑	 และจัดเก็บไว้	ณ	

สถานที่ตั้งแหล่งกำาเนิดมลพิษนั้นเป็นเวลา	๒	ปี	(ดาวน์โหลด

แบบ	ทส.๑	และ	ทส. ๒	จากเวบ็ไซตก์รมควบคมุมลพษิ	www.

pcd.go.th	หรือ	เว็บไซต์สำานักจัดการคุณภาพน้ำา	กรมควบคุม

มลพิษ	 http://wgm.pcd.go.th/water	 หรือติดต่อขอรับได้ที่

สำานักงานเขตในพ้ืนที	่และสำานักงานทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมจังหวัด)

•	 จัดทำารายงานสรุปผลการทำางานของระบบบำาบัดน้ำาเสียใน

แต่ละเดือน	ตามแบบ	ทส. ๒	 เสนอต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่น	

ภายในวันที่	๑๕	ของเดือนถัดไป	โดยสามารถ

  •	 ยื่นเอกสารด้วยตนเอง

  •	 ส่งทางไปรษณีย์ตอบรับ

  •	 วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์

ก�รอทุธรณ์
คำ�สั่งฯ

แหล่งกำ�เนิดมลพิษ
ที่เข้�ข่�ยต�มม�ตร� ๘๐ขั้นตอนก�รตรวจสอบแหล่งกำ�เนิดมลพิษและบังคับก�รต�มกฎหม�ย

ของเจ้�พนักง�นควบคุมมลพิษ

กรณีที่ไม่สามารถจัดให้มี	หรือ	ปรับปรุงแก้ไขให้แล้วเสร็จภายในกำาหนดเวลาได้	เจ้าของหรือผู้ครอบครองแหล่งกำาเนิดมลพิษประสงค์ที่จะขอขยายเวลาให้แจ้งข้อเท็จจริง
พร้อมจัดส่งเอกสารหลักฐานประกอบด้วยแผนการดำาเนินการพร้อมด้วยสัญญาจ้าง	(ถ้ามี)	หรือเอกสารอื่นๆ		ส่งให้เจ้าพนักงานควบคุมมลพิษผู้ออกคำาสั่งพิจารณา

การทุเลาไม่มีผล

ทำาให้คำาสั่งเปลี่ยนแปลง 

เป็นการระงับคำาสั่ง

ไว้ชั่วคราว

มีระบบบำาบัดน้ำาเสีย

ร้องทุกข์กล่าวโทษต่อ

พนักงานสอบสวน

แจ้งผลการ

พิจารณา

แจ้งผลการ

พิจารณา

แจ้งผลการ

พิจารณา
แจ้ง

ยุติคำาสั่ง

ขอทราบ

ข้อเท็จจริง

ยึดอายัดทรัพย์ติดตามตรวจสอบ

เมื่อได้รับแจ้งว่า

ได้ดำาเนินการตาม

คำาสั่งแล้วเสร็จ

แจ้งยุติคำาสั่ง

ออกคำาสั่งตาม

มาตรา ๗๐

ให้จัดให้มีภายใน 

๑๘๐ วัน

ตรวจสอบระบบบำ�บัดน้ำ�เสีย และก�รบันทึกร�ยละเอียดสถิติ ข้อมูลก�รทำ�ง�นของระบบบำ�บัดน้ำ�เสียแต่ละวัน
และก�รร�ยง�นประจำ�เดือน ม.๘๒ (๑) 

น้ำาทิ้งไม่เป็นไปตาม

ค่ามาตรฐาน

ไม่ใช้สิทธิโต้แย้ง ใช้สิทธิโต้แย้ง

แจ้งสิทธิโต้แย้งแก่เจ้าของ

หรือผู้ครอบครอง

ออกคำาสั่งตาม

มาตรา ๘๒ (๒) ให้

แก้ไขภายใน ๙๐ วัน

ออกคำาสั่งปรับตาม

มาตรา ๘๒ (๓)

แจ้งผลการ

ตรวจสอบ

น้ำาทิ้งเป็นไปตาม

ค่ามาตรฐาน

กรณีเข้าข่ายเป็น

แหล่งกำาเนิดมลพิษที่ถูก

ประกาศตามมาตรา ๖๙

กรณีเข้าข่ายเป็น

แหล่งกำาเนิดมลพิษที่ถูก

ประกาศตามมาตรา ๖๙

ไม่มีระบบบำาบัดน้ำาเสีย

จคพ. ตรวจสอบเมื่อ

ครบกำาหนด

ไม่ใช้สิทธิโต้แย้ง

แจ้งผลการ

พิจารณา

แจ้งผลการพิจารณา

กรณีไม่ชำาระค่าปรับจะดำาเนินการ

ยึดอายัดทรัพย์ต่อไป

ใช้สิทธิโต้แย้ง

ไม่เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

อุทธรณ์คำาสั่งเห็นด้วย

เห็นด้วย

ปฏิบัติ

ตามคำาสั่ง
กรณี ๒ พิจารณาขยายเวลา

กรณี ๑ ทบทวนคำาสั่ง

ไม่ปฏิบัติ

ตามคำาสั่ง

จคพ. 

พิจารณา

จคพ. 

พิจารณา

ไม่เห็นด้วย

กก.คพ. 

วินิจฉัย

เห็นด้วย

เห็นด้วยอุทธรณ์คำาสั่ง

 ชำาระค่าปรับ

ไม่ชำาระค่าปรับเห็นด้วย อุทธรณ์

ไม่เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

น้ำาทิ้งไม่เป็นไปตาม
ค่ามาตรฐาน

น้ำาทิ้งเป็นไปตาม
ค่ามาตรฐาน

ไม่เห็นด้วย

บังคับมาตรการ

ปรับทางปกครอง

จคพ. 

พิจารณา

เก็บตัวอย่างน้ำาทิ้ง/พบการ

ลักลอบตาม ม. ๙๑/๙๒

แจ้งสิทธิโต้แย้งแก่เจ้าของ

หรือผู้ครอบครอง

แจ้งยุติคำาสั่ง กรณีได้ชำาระ

ค่าปรับตาม ม.๘๒ (๓)

แจ้งผลการพิจารณา

ไม่ดำาเนินการตาม ม. ๘๐/

กฎกระทรวงที่ออกตาม ม. ๘๐

จคพ. พิจารณาทุเลาคำาสั่ง

(กรณีร้องขอ)
รมว.ทส. วินิจฉัย

จคพ. วินิจฉัย

แจ้งผลการ

ตรวจสอบ

เจ้�พนักง�นควบคุมมลพิษ (จคพ.)

๒๔๐

๑๒๐


