
ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนกรณีเสียงดังรบกวนจากโรงสูบน ้าแรงสูง 2  
สถานีผลิตน ้ามาบข่า ต้าบลมาบข่า อ้าเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง 

 
 

วันที ่26 มกราคม 2566 ศูนย์ควบคุมมลพิษจังหวัดระยอง (ศคพ.รย.) กองตรวจมลพิษ กรมควบคุมมลพิษ 
ร่วมกับการประปาส่วนภูมิภาค สาขาบ้านฉาง ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนกรณีเสียงดังรบกวนจากโรงสูบน ้าแรงสูง 
2 สถานีผลิตน ้ามาบข่า ต้าบลมาบข่า อ้าเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง สรุปได้ดังนี   

1. โรงสูบน ้าแรงสูง 2 สถานีผลิตน ้ามาบข่า อยู่ในความรับผิดชอบของการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขาบ้านฉาง มีเครื่องสูบน ้าตั งอยู่ภายในอาคารโรงสูบน ้า มีการเปิดใช้งานตลอด 24 ชั่วโมง เสียงดังเกิดจาก
เครื่องสูบน ้า และลูกหมุนระบายอากาศท่ีติดตั งอยู่บนหลังคา 

2. ผู้แทนการประปาส่วนภูมิภาค สาขาบ้านฉาง แจ้งว่าก่อนหน้านี ได้รับแจ้งเรื่องร้องเรียนปัญหา
เสียงดังในกรณีนี  โดยที่ผ่านมาการประปาฯ ได้ปรับปรุงอาคารเครื่องสูบน ้าให้ปิดมิดชิด และอุดช่องว่างไม่ให้มี
เสียงเล็ดลอดออกมา ท้าให้เสียงดังลดลงระดับหนึ่ง แต่ยังคงมีการร้องเรียนอยู่ 

3. ผู้ร้องเรียนแจ้งว่า ปัจจุบันยังคงได้รับเสียงดังรบกวนลักษณะเป็นเสียงแหลมจากเครื่องสูบน ้า
ส้ารองของการประปาฯ ซึ่งจะเปิดใช้งานในช่วงที่มีกรณีฉุกเฉิน ระยะเวลาประมาณ 10 - 30 นาที โดยประเด็นนี 
ผู้แทนการประปาฯ รับไปแก้ไข โดยในระยะสั นจะเปิดใช้เครื่องสูบน ้าส้ารองดังกล่าวเฉพาะช่วงกลางวัน  
ส่วนในระยะยาวอยู่ระหว่างการก่อสร้างถังพักน ้าใบใหม่ หากแล้วเสร็จจะไม่มีความจ้าเป็นที่จะใช้เครื่องสูบน ้า
ส้ารอง โดยคาดว่าจะแล้วเสร็จประมาณ 1 ปี 

4. ศูนย์ควบคุมมลพิษจังหวัดระยอง ตรวจวัดระดับเสียงรบกวนบริเวณถนนด้านหน้าบ้านผู้ร้องเรียน
ซึ่งอยู่ติดกับโรงสูบน ้าแรงสูง 2 ในช่วงเวลา 13.10 – 16.15 น. โดยขณะตรวจวัดได้รับเสียงจากเครื่องสูบน ้า
และลูกหมุนระบายอากาศท่ีอยู่บนหลังคาอาคารโรงสูบน ้า 

ทั งนี  ศูนย์ควบคุมมลพิษจังหวัดระยองอยู่ระหว่างการแปรผลค่าระดับเสียงรบกวน หากแล้วเสร็จ 
จะมีหนังสือแจ้งไปยังการประปาส่วนภูมิภาค สาขาบ้านฉาง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูล  
ในการพิจารณาแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนกรณีนี ต่อไป 


