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เมื่อวันที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
ณ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ้ากัด  

นิคมอุตสาหกรรมนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



๑ 
 

สรุปผลการฝึกอบรม 
“ ถ่ายทอดประสบการณ์การท้างานด้านการจัดการคุณภาพน ้า ” 

ครั งที่ ๑ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
การศึกษาดูงาน เรื่อง “ การจัดการน ้าเสียภาคอุตสาหกรรม ” 

ณ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ้ากัด นิคมอุตสาหกรรมนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

๑. ก้าหนดการและสถานที่จัดการฝึกอบรมฯ 
การศึกษาดูงาน ก าหนดจัดขึ้นเมื่อวันพุธที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ณ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด 

นิคมอุตสาหกรรมนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

๒. ผู้เข้าร่วมการศึกษาดูงาน 
การศึกษาดูงาน มีเจ้าหน้าทีก่รมควบคุมมลพิษเข้าร่วม จ านวน ๕๒ คน  
 

๓. รูปแบบการจัดกิจกรรม 
การศึกษาดูงาน ณ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด นิคมอุตสาหกรรมนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

โดยแบ่งเป็น ๒ ช่วงเวลา ซึ่งช่วงเช้าเป็นการบรรยายในห้องประชุม และช่วงบ่ายเป็นการเยี่ยมชมบริษัทฯ ดังแสดง
ในรูปที่ ๑ สามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓.๑ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด ตั้งอยู่ที่ ๙/๙๙ นิคมอุตสาหกรรมนครหลวง ต าบลบางพระครู 
อ าเออนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นบริษัทในเครือบริษัท เบตเตอร์ เวิลด์ กรีน จ ากัด (มหาชน) 
ให้บริการจัดการน้ าเสียจากอาคอุตสาหกรรม ยึดหลักแนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
ควบคู่กับการใส่ใจสิ่งแวดล้อม ตามหลักการ ๓ Rs และมุ่งเน้นในการมีส่วนร่วมรักษาทรัพยากรน้ าอย่างยั่งยืน 

 
 
 
 

รูปที่ ๑ ก าหนดการศึกษาดูงาน ณ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด 

๓.๒ บริษัท... 



๒ 
 

๓.๒ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด ให้บริการกลุ่มลูกค้ามากกว่า ๕,๐๐๐ โรงงาน ประกอบด้วย  
๑) อุตสาหกรรมผลิตรถยนต์ รถจักรยานยนต์ และชิ้นส่วนรถยนต์ รถจักรยานยนต์  
๒) อุตสาหกรรมซ่อมแซมเครื่องยนต์ เครื่องจักร รวมถึงการเค้า พ่น ทา หรือเคลือบสี หรือเคลือบสี  
๓) อุตสาหกรรมผลิตเครื่องส าอาง  
๔) อุตสาหกรรมผลิตสี สารเคลือบผิว สารเคลือบเงา และกาว  
โดยมีรถขนส่งน้ าเสียอุตสาหกรรม จ านวนมากกว่า ๔๐๐ คัน ขนาดบรรจุ ๑๐ ลูกบาศก์เมตร ๑๕ 

ลูกบาศก์เมตร และ ๓๐ ลูกบาศก์เมตร ซึ่งมี GPS เพ่ือควบคุมเส้นทางการขนส่งทุกคัน และพนักงานขับรถต้องมี
ใบอนุญาตขับขี่ประเอทที่ ๔ ใบอนุญาตเป็นผู้ขับรถส าหรับรถที่ใช้ขนส่งวัตถุอันตรายตามประเอทหรือชนิดและ
ลักษณะการบรรทุก 

 

๓.๓ ประเอทของน้ าเสียที่รับบ าบัดน้ าเสีย ได้แก ่น้ าเสียจากโรงานอุตสาหกรรม ประกอบด้วย น้ าเสียที่ปนเปื้อน
น้ ามัน น้ าเสียทีป่นเปื้อนโลหะหนัก และน้ าเสียที่ปนเปื้อนกรดและด่าง สามารถแบ่งประเอทเป็น ๓ กลุ่ม ได้แก ่

๑) กลุ่มที่ ๑ กากอุตสาหกรรมที่เป็นของเหลวที่มีค่าพลังงานความร้อน (ปริมาณ ๒๙๐ ลูกบาศก์
เมตรต่อวัน) เช่น ตัวท าละลายต่างๆ น้ าปนเปื้อนสี เป็นต้น  

๒) กลุ่มท่ี ๒ สารละลายเคมีที่ผ่านการใช้งานแล้ว (ปริมาณ ๑๓๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน)  
๓) กลุ่มท่ี ๓ กรดและด่างที่เสื่อมสอาพที่ใช้งานแล้ว (ปริมาณ ๗๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน)  

 

๓.๔. การบ าบัดน้ าเสียของบริษัทฯ เป็นระบบแบบ Recovery and Recycle System โดยระบบบ าบัด
น้ าเสียของบริษัทเป็นระบบบ าบัดน้ าเสียแบบชีวอาพ MBR (Membrane Bio Reactor) เป็นการผสมผสาน
การใช้จุลินทรีย์ร่วมกับการกรองประสิทธิอาพสูง สามารถรองรับน้ าเสียได้ จ านวน ๔๙๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  
โดยน้ าที่ผ่านระบบบ าบัดน้ าเสียแล้ว จะเข้าสู่กระบวนการกรองประสิทธิอาพสูงด้วยเมมเบรน เพ่ือให้ได้น้ าที่มี
คุณอาพดี สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในโรงไฟฟ้าและอายในโรงงานต่อไป ดังแสดงในรูปที่ ๒ ประกอบด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

โรงงาน
อุตสาหกรรม 

BWC 
บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ 

เก็บตัวอยา่งน้ าและวิเคราะห์น้ า 

แจ้ง
ผล 

ขนส่ง
น้ า

น้ าเสียที่มีคุณสมบัติผ่านเกณฑ์ 

งานเอกสาร 
- การเสนอราคา 
- การขออนุญาตเคลื่อนย้าย  
  กากของเสีย 

ระบบบ าบัดน้ าเสีย 

การบ าบัดน้ าเสีย 
ทางชีวอาพ 

การแยกของแข็งและ
น้ ามันออกจากน้ า 

การน าน้ าที่ผา่น 
การบ าบัดกลับมาใช้ใหม่ 

กากตะกอน น้ าที่มีคุณอาพด ี

ใช้ประโยชน์อายในโรงงาน ฝังกลบ 

ส่งออกไป
โรงไฟฟ้า 

ผสม
สารเคมี 

ท าความ
สะอาด 

รูปที่ ๒ กระบวนการบ าบัดน้ าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมของบริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด 

 
๑) ระบบ... 

 



๓ 
 

๑) ระบบ pre - treatment เป็นการแยกของแข็งและน้ ามันออกจากน้ า ก่อนเข้าสู่ระบบบ าบัด
น้ าเสียขัน้ต่อไป ดังแสดงในรูปที่ ๓ แบ่งเป็น 

- น้ าเสียประเอทกากอุตสาหกรรมที่เป็นของเหลวที่มีค่าพลังงานความร้อนสูง เช่น Used Oil, 
Coolant Oil Based, Coolant Water Based ตัวท าละลายต่างๆ น้ าปนเปื้อนสี จะเข้าสู่ระบบผสมกากเชื้อเพลิง 
และเติมสารเพ่ิมคุณอาพ (Additive) เช่น Solvent หรือตัวท าละลายน้ ามันใช้แล้ว เพ่ือน าไปผลิตเป็นเชื้อเพลิง
ต่อไป ส่วนกากอุตสาหกรรมที่เป็นของเหลวที่มีค่าพลังงานความร้อนต่ า เช่น น้ าปนเปื้อนน้ ามัน และ Coolant 
Water Based จะเข้าสู่ระบบแยกน้ ามันออกจากน้ า  

- น้ าเสียประเอทสารละลายเคมีที่ผ่านการใช้งานแล้ว จะเข้าสู่ระบบ Ion Exchange System  
ได้สารละลายเคมีคืนสอาพ สามารถน าไปใช้ประโยชน์เป็นสารตั้งต้นในโรงงานอุตสาหกรรมชุบโลหะต่อไป 

- น้ าเสียประเอทกรดและด่างที่เสื่อมสอาพใช้งานแล้ว จะเข้าสู่ระบบแยกกรดและด่างด้วย
ระบบกรอง Filter ได้เป็นผลิตอัณฑ์กรดและด่างคืนสอาพ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

๒) กระบวนการบ าบัดน้ าเสีย โดยใช้ระบบบ าบัดน้ าเสีย MBR (Membrane Bio Reactor)  
เป็นการผสมผสานการใช้จุลินทรีย์ร่วมกับการกรองประสิทธิอาพสูง ท าให้ระบบมีขนาดเล็ก น้ าทิ้งมีคุณอาพสูง
สามารถน าน้ ากลับไปใช้ใหม่ รวมถึงสามารถรับน้ าเสียที่มีความผันผวนทั้งในด้านคุณอาพและปริมาณได้  
ดังแสดงในรูปที่ ๓ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ๓ ผังการบ าบัดน้ าเสีย 

รูปที่ ๓ ระบบบ าบัดแบบตะกอนเร่ง และระบบบ าบัดแบบ MBR 
ระบบบ าบัดแบบตะกอนเร่ง ระบบบ าบัดแบบ MBR 

ระบบ… 



๔ 
 

ระบบบ าบัดน้ าเสียแบบ MBR มีข้อดีเมื่อเปรียบเทียบกับระบบบ าบัดน้ าเสียแบบตะกอนเร่งทั่วไป 
คือ ลดการใช้พ้ืนที่และระยะเวลาในการบ าบัดน้ าเสีย ดังแสดงในตารางที่ ๑ และรูปที่ ๔ 
 

ตารางที่ ๑  แสดงการเปรียบเทียบระหว่างระบบบ าบัดน้ าเสียแบบตะกอนเร่งทั่วไปและระบบบ าบัดแบบ MBR   
 (Membrane Bio Reactor) 

 

หัวข้อ แบบตะกอนเร่งทั่วไป 
แบบ MBR  

(Membrane Bio Reactor) 
การแยกตะกอนออกจากของเสีย ตกตะกอนด้วยแรงโน้มถ่วง ใช้เมมเบรน 
ประสิทธิอาพการบ าบัดน้ าเสีย บางช่วงอาจจะมีความไม่เสถียรในการ

บ าบัด เช่น COD TDS เป็นต้น 
สูงและมีความเสถียร 

ความสามารถในการน ากลับมาใช้
ประโยชน์ 

ส่วนใหญ่จะปล่อยสู่แหล่งน้ าธรรมชาติ สามารถน าน้ ากลับมาใช้ใหม่ได ้

ความเข้มข้นของจุลินทรีย์ ต่ า (๓ - ๕ กรัมต่อลิตร) สูงมาก (๑๕ - ๓๐ กรัมต่อลิตร) 
พ้ืนที่ในการติดตั้งระบบ มาก (๕ ไร่) น้อย (๑ งาน) 
ปริมาณตะกอนที่ต้องทิ้ง มาก (ร้อยละ ๒๐ - ๓๐) น้อย (ร้อยละ ๕) 
กลิ่น ระบบเปิด ระบบปิด 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

๓) การน าน้ าที่ผ่านการบ าบัดกลับมาใช้ใหม่ ด้วยระบบ HRRO โดยน้ าที่ผ่านการบ าบัดด้วยระบบ 
MBR แล้วจะถูกส่งเข้าสู่กระบวนการกรองด้วยระบบ Ultra Filtration เพ่ือกรองเอาสิ่งสกปรกต่างๆ ออก น้ าที่ผ่าน
การกรองจะมีความสะอาดและปราศจากสิ่งปนเปื้อน โดยน้ าที่ผ่านการกรองด้วยระบบ Ultra Filtration จะ
ถูกสูบด้วยปั๊มแรงดันสูง (เพ่ือป้องกันไม่ให้น้ าสกปรกที่ยังไม่ได้ผ่านการกรอง เข้ามาปนเปื้อนในน้ าที่ผ่านการกรอง
แล้ว) เข้าสู่ระบบ H-R-R-O (High Recovery Reverse Osmosis) ซึ่งเป็นกระบวนการกรองที่มีประสิทธิอาพสูง  
เป็นการกรองขั้นสุดท้าย เพ่ือกรองเอาสิ่งสกปรก สารปนเปื้อน และสารเคมีที่ตกค้างอยู่ออก ท าให้น้ าที่ผ่านการกรอง
ด้วยระบบ H-R-R-O จะเป็นน้ าที่สะอาดบริสุทธิ์และพร้อมส าหรับการน าไปใช้งานต่อ โดยจะน าไปใช้ใน 
 

ประโยชน์... 

รูปที่ ๔ เปรียบเทียบระบบบ าบัดแบบตะกอนเร่ง และระบบบ าบัดแบบ MBR 



๕ 
 

ประโยชน์อายในโรงงาน เช่น ผสมสารเคมี ท าความสะอาด และใช้ในกิจการโรงไฟฟ้าของบริษัทในเครือ ส่วนน้ าที่
ปนเปื้อนสิ่งสกปรกจะถูกปล่อยทิ้งออกจากเครื่องกรองน้ า เพ่ือความสะอาดและป้องกันการตกค้างของสิ่งสกปรก
อายในตัวเครื่อง โดยน้ าบางส่วนยังสามารถน ากลับไปผ่านการกรองใหม่เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์อย่างอ่ืนต่อไป 
ดังแสดงในรูปที่ ๕ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๓.๕ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด ควบคุมการท างานของเครื่องจักร อุปกรณ์ต่างๆ ทุกตัวอายในโรงงาน 
ด้วยระบบ SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition) ซึ่งเป็นระบบตรวจสอบ และวิเคราะห์ข้อมูล
และแสดงผลการท างานแบบ Real-time ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ที่ออกแบบเพ่ือการบ าบัดน้ าเสียโดยเฉพาะ 
ดังแสดงในรูปที่ ๖ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

๓.๖ ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์คุณอาพน้ าของบริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด ขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการ
วิเคราะห์เอกชน จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม ในการวิเคราะห์คุณอาพน้ า ๒๔ รายการ สิ่งปฏิกูลและวัสดุที่ 
ไม่ใช้แล้ว ๑๕ รายการ โดยห้องปฏิบัติการดังกล่าวมีอุปกรณ์เครื่องมือที่ทันสมัย มีประสิทธิอาพสูง เช่น เครื่อง ICP - OES 
เครื่อง bomb catorimeter Flash Point เป็นต้น และได้รับการรับรองขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการวิเคราะห์จาก
กรมโรงงานอุตสาหกรรม ให้บริการตรวจวัดคุณอาพน้ ามากกว่า ๓๐ พารามิเตอร์ ในกลุ่มงานไตรเตรท กลุ่มงาน 
Spectrometer กลุ่มงานโลหะหนัก และกลุ่มงานอ่ืนๆ เช่น O&G TDS และ Sulfites เป็นต้น ควบคุมมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการด้วยการให้ Third Party เข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์คุณอาพน้ าเป็นประจ าทุกเดือน 

 
 
 
 

๓.๗ บริษัท... 

รูปที่ ๕ การน าน้ าที่ผ่านการบ าบัดกลับมาใช้ใหม่ ด้วยระบบ HRRO 

รูปที่ ๖ การควบคุมการท างานด้วยระบบ SCADA 

ระบบ Ultra Filration ระบบ High Recovery Reverse Osmosis 



๖ 
 

๓.๗ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด มีการด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานอาครัฐ ดังนี้ 
๑) การแก้ไขปัญหาเหตุฉุกเฉินด้านสิ่งแวดล้อม เช่น กรณเีหตุการณ์ระเบิด โรงงานหมิงตี้เคมีคอล 

เมื่อวันที่ ๕ กรกฎาคม ๒๕๖๔ ซึ่งส่งผลกระทบต่อบ้านเรือนประชาชนจ านวนมาก ผู้คนที่อยู่ในรัศมี ๕ กิโลเมตร 
ต้องอพยพและต้องสวมหน้ากากอนามัย เพื่อเลี่ยงการสูดดมกลิ่นควันไฟที่มีสาร “ สไตรีน โมโนเมอร์ ” ซึ่งเป็น
สารอันตรายต่อร่างกาย และเป็นสารก่อมะเร็ง ซึ่งบริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด ได้มีส่วนร่วมในการจัดเก็บ 
การจัดการของเสียอันตราย ติดตามตรวจสอบคุณอาพสิ่งแวดล้อม สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ รวมถึงบุคลากรใน
การแก้ไขปัญหาสถานการณ์ดังกล่าว เพ่ือลดผลกระทบต่อประชาชนและสิ่งแวดล้อมโดยรอบ ดังแสดงในรูปที่ ๗ 

๒) บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด พร้อมให้การสนับสนุนกรมควบคุมมลพิษในการวิเคราะห์ผล
ทางห้องปฏิบัติการ 

๓) กรณีมีเหตุฉุกเฉิน บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด ยินดีให้การสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือ 
และความช่วยเหลือที่จ าเป็น เพ่ือช่วยระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดจากมลพิษจากอาคอุตสาหกรรม และลดผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมและประชาชน 

 
 

๓.๘ ประโยชน์ของการศึกษาดูงาน 
๑) บุคลากรของกองจัดการคุณอาพน้ าได้รับการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ด้านการจัดการคุณอาพน้ า 

และเสริมสร้างวิสัยทัศน์ด้านการจัดการคุณอาพน้ า 
๒) บุคลากรของกองจัดการคุณอาพน้ ามีวิสัยทัศน์ และได้รับวิทยาการหรือนวัตกรรมใหม่ และ

ปรับเปลี่ยนมุมมองหรือแนวคิดให้เท่าทันต่อสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง และสามารถน าความรู้ไปปรับปรุง
การท างานให้มีประสิทธิอาพมากขึ้น 

๓) กรมควบคุมมลพิษมีเครือข่ายความร่วมมือในด้านการจัดการน้ าเสีย เพ่ือเป็นช่องทางในการแก้ไข
ปัญหามลพิษทางด้านน้ าเสียหรือกรณีเหตุฉุกเฉิน 

 

๓.๙ ผลการประเมินความพึงพอใจ 
ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาดูงาน เรื่อง “ การจัดการน้ าเสียอาคอุตสาหกรรม ” 

ณ บริษัท เบตเตอร์ เวสท์ แคร์ จ ากัด นิคมอุตสาหกรรมนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  เมื่อวันที่  
๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ โดยมีผู้ตอบแบบประเมิน จ านวน ๓๓ คน มีคะแนนความพึงพอใจต่อการศึกษาดูงาน 
เฉลี่ยเท่ากับ ๔.๓๖ คะแนน (คะแนนเต็มเท่ากับ ๕ คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 87.27 โดยมีความพึงพอใจระดับ
มากที่สุด จ านวน 13 คน มีความพึงพอใจระดับมาก จ านวน 19 คน และมีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
จ านวน 1 คน โดยสามารถสรุปผลความพึงพอใจแยกตามประเด็นการส ารวจ ดังนี้ 

 
 

๑) ประเด็น... 

รปูที่ ๗ เหตุระเบิด โรงงานหมิงตี้เคมีคอล เมื่อวันที่ ๕ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 



๗ 
 

๑) ประเด็นเรื่อง ความรู้ความเข้าใจของเนื้อหาการศึกษาดูงานในด้านต่างๆ ก่อนการศึกษาดูงาน  
มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 65.45 

๒) ประเด็นเรื่อง ความรู้ความเข้าใจของเนื้อหาการศึกษาดูงานในด้านต่างๆ หลังการศึกษาดูงาน  
มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.12 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.42 เพ่ิมขึ้นจากก่อนการศึกษาดูงาน 
ร้อยละ 17 

๓) ประเด็นเรื่อง ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดการศึกษาดูงาน มีคะแนนความพึงพอใจ
เฉลี่ยเท่ากับ 4.15 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.03  

๔) ประเด็นเรื่อง การน าความรู้และข้อมูลที่ได้จากการศึกษาดูงานไปประยุกต์ใช้ในการท างาน มี
คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.82  

๕) ประเด็นเรื่อง การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ตั้งค าถาม หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
บริษัทที่เข้าศึกษาดูงาน มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.21  


