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แนวทางการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการดำเนินงานของกรมควบคุมมลพิษ  

1. หลักการและเหตุผล 
 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พ .ศ. 2565 กำหนดให้กรมควบคุมมลพิษมีภารกิจเกี่ยวกับการ
ควบคุม กำกับ ดูแล อำนวยการ ประสานงาน ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการคุ้มครองและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยมีหน้าที่และอำนาจในการจัดทำนโยบาย แผน 
และมาตรการด้านการจัดการมลพิษ กำหนดมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อม และมาตรฐานควบคุมมลพิษจากแหล่งกำเนิด ติดตาม ตรวจสอบ และเฝ้าระวังคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
จัดทำรายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศ พัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดการมลพิษ ประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ ประสานการดำเนิ นการเพ่ือฟ้ืนฟู
พ้ืนที่ปนเปื้อนมลพิษ ดำเนินการเรื่องร้องทุกข์ด้านมลพิษ รวมทั้งดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติด้านการควบคุมมลพิษ  
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 การดำเนินภารกิจดังกล่าวให้บรรลุวิสัยทัศน์องค์กร “น้ำต้องสะอาด อากาศต้องบริสุทธิ์ หยุดปัญหามลพิษ เพ่ือสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตที่ ดีของประชาชน”  
และเป็นไปตามค่านิยมขององค์กร “ถูกต้อง ทันสมัย โปร่งใส ใส่ใจประชาชน” กรมควบคุมมลพิษจึงให้ความสำคัญกับการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกำหนดแนวปฏิบัติในการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของกรมควบคุมมลพิษข้ึน 

2. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ผู้ที่ได้รับผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการดำเนินงานของกรมควบคุมมลพิษ ซึ่งกรมควบคุมมลพิษมีกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ ดังนี้ 

(1) หน่วยงานภาครัฐทั้งภายในและภายนอกกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(2) จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(3) สถาบันการศึกษา 
(4) ภาคประชาชน 
(5) ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ เจ้าของหรือผู้ครอบครองแหล่งกำเนิด 
(6) องค์กรเอกชน 
(7) สื่อมวลชน 
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3. แนวปฏิบัติให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม 
 กรมควบคุมมลพิษ กำหนดแนวทางปฏิบัติการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานของกรม ดังนี้ 

ภารกิจ/งาน 
กลุ่มเป้าหมายประชาชน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
แนวทางปฏิบัติการมีส่วนร่วม 

 

กลไกการกำกับติดตาม/ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

1. การจัดทำนโยบาย แผน 
และมาตรการ ด้านจัดการ
มลพิษ 

- หน่วยงานภาครัฐ (ใน/นอกกระทรวง) 
- จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- องค์กรเอกชน 
- ผู้ประกอบการ 
- ภาคประชาชน 

1. จั ด ให้ มี ผู้ แ ท น กลุ่ ม เป้ าห ม าย เข้ าร่ ว ม เป็ น
คณะกรรมการ/คณะทำงานในการจัดทำนโยบาย 
แผน และมาตรการ ด้ านการจัดการมลพิษ  
โดยพิจารณาตามความจำเป็นและเหมาะสม 

2. จั ด ให้ มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เห็ น 
จากกลุ่มเป้าหมายหรือเปิดรับฟังความคิดเห็น 
ผ่านทางเว็บไซต์ของกรม  

3. ใช้กลไกคณะกรรมการระดับชาติ (คณะกรรมการ
ควบคุมมลพิษ / คณะกรรมการสิ่ งแวดล้อม
แห่งชาติ) ซึ่งมีผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และผู้ทรงคุณวุฒิร่วมเป็นคณะกรรมการ หรือ  
ใช้กลไกการเสนอเรื่องต่อคณะรัฐมนตรีซึ่งต้องมี
การรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อนโยบาย 
และแผนด้านการจัดการมลพิษ 

4. จัดให้มีการเผยแพร่นโยบาย แผน มาตรการ 
ด้านการจัดการมลพิษผ่านทางเว็บไซต์ของกรม 
หรือเฟสบุ๊คแฟนเพจ หรือช่องทางอ่ืนตามความ
เหมาะสม 

กำหนดให้กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
/ สำนักงานสิ่ งแวดล้อมและควบคุม
มลพิษที่  1  - 16  เป็ นผู้ รับผิ ดชอบ
ติดตามประเมินผล และนำเสนอผล 
การติดตามการดำเนินงานเปรียบเทียบ
กับแนวทางปฏิ บั ติ ที่ ก ำหนดในทุ ก  
6 เดือน หรือตามช่วงเวลาที่เหมาะสม
อย่างสม่ำเสมอ 
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ภารกิจ/งาน 
กลุ่มเป้าหมายประชาชน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
แนวทางปฏิบัติการมีส่วนร่วม 

 

กลไกการกำกับติดตาม/ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

2. การกำหนดมาตรฐาน
คุณภาพสิ่งแวดล้อม 

- หน่วยงานภาครัฐ (ใน/นอกกระทรวง) 
- จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- องค์กรเอกชน 
- เครือข่ายภาคประชาชน 

๑. จัด ให้ มี ผู้ แทนกลุ่ ม เป้ าหมาย เข้ าร่ วม เป็ น
คณะกรรมการ/คณะทำงานในการยกร่างหรือ
ปรับปรุงค่ ามาตรฐานคุณภาพสิ่ งแวดล้อม  
โด ย พิ จ า รณ า ต าม ค ว าม เห ม าะส ม แ ล ะ 
ความจำเป็น 

๒. จัดให้มีการประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) 
เ พ่ื อ ให้ ค ว า ม เห็ น เกี่ ย ว กั บ ก า ร ก ำ ห น ด 
ค่ามาตรฐานคุณภาพสิ่ งแวดล้อม  

๓. จัด ให ้ม ีก า รรับ ฟ ังค ว ามคิด เห ็น ผ ่านท า ง
เว็บไซต์ของกรม 

๔. ใช้กลไกคณะกรรมการระดับชาติ (คณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ) ซึ่งมีผู้แทนจากหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิร่วมเป็นคณะกรรมการ
ในการพิจารณาให้ความเห็นต่อการกำหนด
มาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

๕. จัดให้มีการเผยแพร่มาตรฐานควบคุมมลพิษ 
ที่มีผลบังคับใช้แล้วผ่านทางเว็บไซต์ของกรม 
หรือเฟสบุ๊คแฟนเพจหรือช่องทางอ่ืนตามความ
เหมาะสม 

กำหนดให้กองจัดการคุณภาพน้ำ /  

กองจัดการคุณภาพอากาศและเสียง / 
กอ งจัด ก ารก าก ขอ ง เสีย แ ล ะส า ร
อันตราย  ซึ่ ง เป็นหน่วยงานกำหนด
มาตรฐานคุณภาพสิ่ งแวดล้อมนั้น ๆ  
เป็นผู้ รับผิดชอบติดตามประเมินผล  
แ ล ะ น ำ เ ส น อ ผ ล ก า ร ติ ด ต า ม 

การดำเนินงานเปรียบเทียบกับแนวทาง
ป ฏิ บั ติ ที่ ก ำ ห น ด ใน ทุ ก  6  เดื อ น  
หรือตามช่วงเวลาที่ เหมาะสมอย่าง
สม่ำเสมอ 

3. การกำหนดมาตรฐาน
ควบคุมมลพิษจาก
แหล่งกำเนิด 

- หน่วยงานภาครัฐ (ใน/นอกกระทรวง)  
ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งกำเนิดมลพิษนั้น ๆ 
ประกอบด้วย หน่วยงานอนุญาต หน่วยงาน
กำกั บ ดู แ ล  แล ะห น่ วย งาน วิ ช าการ  
เช่น สถาบันการศึกษา 

1. จั ด ให้ มี ผู้ แ ท น กลุ่ ม เป้ าห ม าย เข้ าร่ ว ม เป็ น
คณะกรรมการ/คณะทำงานในการยกร่างหรือ
ปรับปรุงค่ามาตรฐานแหล่งกำเนิดมลพิษ และการ
กำหนดประเภทแหล่งกำเนิดมลพิษจะต้องถูกควบคุม 
โดยพิจารณาตามความเหมาะสมและความจำเป็น 

กำหนดให้กองจัดการคุณภาพน้ำ /  
กองจัดการคุณภาพอากาศและเสียง / 
กองจัดการกากของเสียและสารอันตราย 
ซึ ่ง เป ็นหน ่วยงานกำหนดมาตรฐาน
ควบคุมมลพิษจากแหล่งกำเนิดนั ้น  ๆ 
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ภารกิจ/งาน 
กลุ่มเป้าหมายประชาชน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
แนวทางปฏิบัติการมีส่วนร่วม 

 

กลไกการกำกับติดตาม/ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

- เอกชน / ผู้ประกอบการ / เจ้าของ 
ผู้ครอบครองแหล่งกำเนิดมลพิษ 
- เครือข่ายภาคประชาชน 

2. จัดให้มีการประชุมรับฟังความคิดเห็นต่อร่าง 
ค่ามาตรฐาน หรือประเภทแหล่งกำเนิดมลพิษ 
ที่จะต้องถูกควบคุม หรือ จัดให้มีการเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้ได้รับผลกระทบ/ประชาชน 
ผ่านทางเว็บไซต์ของกรม  

3. ใช้กลไกคณะกรรมการระดับชาติ (คณะกรรมการ
ควบคุมมลพิษ และคณะกรรมการสิ่งแวดล้อม
แห่งชาติ) ซึ่งมีผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และผู้ทรงคุณวุฒิร่วมเป็นคณะกรรมการในการ
พิจารณาให้ความเห็นต่อการกำหนดประเภท
แหล่งกำเนิดมลพิษและค่ามาตรฐานควบคุม
มลพิษจากแหล่งกำเนิด 

4. จัดให้มีการเผยแพร่มาตรการควบคุมมลพิษ 
จากแหล่งกำเนิดที่มีผลบังคับใช้แล้ว ผ่านทาง
เว็บไซต์ของกรม หรือเฟสบุ๊คแฟนเพจ หรือ
ช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม 

เป็นผู ้รับผิดชอบติดตามประเมินผล 
แ ล ะน ำ เส น อ ผ ล ก า รต ิด ต าม ก า ร
ดำเน ินงานเปรียบเท ียบกับแนวทาง
ปฏิบ ัต ิที ่กำหนดในทุก 6 เดือน หรือ
ตามช่วงเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 

4. การจัดทำรายงาน
สถานการณ์มลพิษ 

- หน่วยงานภาครัฐ (ใน/นอกกระทรวง) 
- จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- สถาบันการศึกษา 
- องค์กรเอกชน 
- ผู้ประกอบการ 
- เครือข่ายภาคประชาชน 

1. จัดให้มีผู้แทนหน่วยงานในกระทรวงที่เกี่ยวข้อง 
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานในการ
จัดทำรายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย 
โดยพิจารณาตามความเหมาะสมและความจำเป็น 

2. จัดให้มีการประชุมรับฟังความคิดเห็นต่อร่าง
รายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย หรือ 
จัดให้มีการเปิดรับ ฟังความคิด เห็นผ่านทาง
เว็บไซต์ของกรม   

กำหนดให้กองยุทธศาสตร์และแผนงาน / 
สำนักงานสิ่งแวดล้อมและควบคุมมลพิษ
ที่  1 – 16 เป็นผู้ รับผิดชอบติดตาม
ประเมินผล และนำเสนอผลการติดตาม
การดำเนินงานเปรียบเทียบกับแนวทาง
ปฏิบัติที่กำหนดในทุก 6 เดือน หรือ 
ตามช่วงเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 
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ภารกิจ/งาน 
กลุ่มเป้าหมายประชาชน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
แนวทางปฏิบัติการมีส่วนร่วม 

 

กลไกการกำกับติดตาม/ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

3. ใช้กลไกคณะกรรมการระดับชาติ (คณะกรรมการ
ควบคุมมลพิษ / คณะกรรมการสิ่ งแวดล้อม
แห่งชาติ)  ซึ่งมีผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และผู้ทรงคุณวุฒิร่วมเป็นคณะกรรมการ ในการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อรายงานสถานการณ์
มลพิษของประเทศไทย 

4. จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลสถานการณ์มลพิษของ
ประเทศไทย ผ่านเว็บไซต์ของกรมหรือเฟสบุ๊ ค 
แฟนเพจ หรือช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม 

5. การพัฒนาและถ่ายทอด
ความรู้ เทคโนโลยีด้านการ
จัดการมลพิษ 

- หน่วยงานภาครัฐ (ใน/นอกกระทรวง) 
- จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- สถาบันการศึกษา 
- องค์กรเอกชน 
- ผู้ประกอบการ 
- เครือข่ายภาคประชาชน 

1. จัดให้มีการเผยแพร่องค์ความรู้ และเทคโนโลยีการ
จัดการมลพิษ รวมถึงให้บริการข้อมูลสารสนเทศ
ผ่านทางเว็บไซต์ หรือเฟสบุ๊คแฟนเพจของกรม หรือ
ช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม  

2. จัดให้มีการเสริมสร้างความรู้ด้านการจัดการมลพิษ
ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย 

กำหนดให้สำนัก / กอง / ศูนย์  ที่ ได้
พัฒนาองค์ความรู้ เป็ นผู้ รับผิ ดชอบ
ติดตามประเมินผล และนำเสนอผลการ
ติดตามการดำเนินงานเปรียบเทียบกับ
แนวทางปฏิบัติที่กำหนดในทุก 6 เดือน 
หรือตามช่วงเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 

6. การจัดการเหตุฉุกเฉินจาก
สารเคมี/วัตถุอันตราย 

- หน่วยงานภาครัฐ (ใน/นอกกระทรวง) 
- จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- องค์กรเอกชน 
- ผู้ประกอบการ 
- เครือข่ายภาคประชาชน 

1. จัดให้มีการให้ความรู้ หรือ จัดให้มีการเผยแพร่ 
องค์ความรู้ในการจัดการเหตุฉุกเฉินจากสารเคมี/
วัตถุอันตรายและการจัดการปัญหาการลักลอบทิ้ง
กากของเสียแก่กลุ่มเป้าหมายตามความเหมาะสม 

2. จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลภาพรวมของการจัดการ
เหตุฉุกเฉินจากสารเคมี/วัตถุอันตรายและการลักลอบ
ทิ้งกากของเสียผ่านทางรายงานสถานการณ์
มลพิษของประเทศไทย และรายงานประจำปี 
ของกรม  

กำหนดให้กองตรวจมลพิษ/ สำนักงาน
สิ่ งแ วดล้ อม และค วบ คุ มม ล พิ ษ ที่   
1  – 1 6  เป็ น ผู้ รั บ ผิ ดชอบติ ดตาม 
ประเมินผล และนำเสนอผลการติดตาม
การดำเนินงานเปรียบเทียบกับแนวทาง
ปฏิบัติที่กำหนดในทุก 6 เดือน หรือ 
ตามช่วงเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 



- ๖ - 
 

ภารกิจ/งาน 
กลุ่มเป้าหมายประชาชน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
แนวทางปฏิบัติการมีส่วนร่วม 

 

กลไกการกำกับติดตาม/ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

7. การจัดการเรื่องร้องทุกข์ด้าน
มลพิษ 

- ประชาชนผู้ได้รับความเดือดร้อนจาก
ภาวะมลพิษ 

- เอกชน ผู้ประกอบการเจ้าของ 
ผู้ครอบครองแหล่งกำเนิดมลพิษ 

 

1. จัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องทุกข์ด้านมลพิษ
จากประชาชนที่หลากหลาย  

2. จัดให้มีระบบออนไลน์เพ่ือติดตามติดตามผลการ
ดำเนินงานเรื่องร้องทุกข์ด้านมลพิษ  

3. จัดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานจัดการเรื่อง
ร้องเรียนด้านมลพิษจากประชาชนผู้แจ้งเรื่อง 

4. จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลภาพรวมของการจัดการ
เรื่องร้องทุกข์ด้านมลพิษ ผ่านทางเว็บไซต์ หรือเฟสบุ๊ค 
แฟนเพจของกรมหรือช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม 

กำหนดให้กองตรวจมลพิษ / สำนักงาน
สิ่งแวดล้อมและควบคุมมลพิษที่ 1 - 16
เป็นผู้รับผิดชอบติดตาม ประเมินผล 
แ ล ะ น ำ เส น อ ผ ล ก ารติ ด ต าม ก า ร
ดำเนินงานเปรียบเทียบกับแนวทาง
ปฏิบัติที่กำหนดในทุก 6 เดือน หรือ 
ตามช่วงเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 

8. การติดตามตรวจสอบ
แหล่งกำเนิดมลพิษและ
บังคับการตามกฎหมาย 

- เจ้าพนักงานควบคุมมลพิษ 
- เอกชน ผู้ประกอบการเจ้าของ 

ผู้ครอบครองแหล่งกำเนิดมลพิษ 

1. จัดให้มีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจใน 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าพนักงานควบคุมมลพิษ   

2. จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ โดยการจัดให้มีช่องทางการรับแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

3. จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลภาพรวมของการตรวจสอบ
แหล่งกำเนิดมลพิษและบังคับการตามกฎหมาย
ผ่านทางรายงานประจำปีของกรม หรือเว็บไซต์
ของกรม หรือช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม 

กำหนดให้กองตรวจมลพิษ/สำนักงาน
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ค ว บ คุ ม ม ล พิ ษ 
ที่  1 – 16 เป็นผู้ รับผิดชอบติดตาม 
ประเมินผล และนำเสนอผลการติดตาม
การดำเนินงานเปรียบเทียบกับแนวทาง
ปฏิบัติที่กำหนดในทุก 6 เดือน หรือ 
ตามช่วงเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 

 
 
 

(นายปิ่นสักก์  สุรัสวดี) 
อธิบดีกรมควบคุมมลพิษ 


