
สถิติเรื่องรองเรียนดานมลพิษของกรมควบคุมมลพิษ  
เดือนมกราคม – ธันวาคม พ.ศ. 2566  

 ในเดือนมกราคม – ธันวาคม พ.ศ. 2566 กรมควบคุมมลพิษไดรับแจงเรื่องรองเรียนดานมลพิษ จํานวน 
1,144 เรื่อง โดยพ้ืนท่ีท่ีมีปญหาไดรับการแจงเรื่องรองเรียนสูงสุด คือ กรุงเทพมหานคร จํานวน 269 เรื่อง รองลงมา คือ 
จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 68 เรื่อง และจังหวัดสมุทรสาคร 63 เรื่อง แสดงดังตารางสถิติเรื่องรองเรียนดานมลพิษ
แบงตามรายจังหวัด ป พ.ศ. 2566 

  ตาราง สถิติเรื่องรองเรียนดานมลพิษแบงตามรายจังหวัด ป พ.ศ. 2566  

จังหวัด 

เร่ืองรองเรียน 
กลิ่น
เหม็น 

เสียงดัง 

ฝุน
ละออง/
เขมา
ควัน 

นํ้าเสีย 
ขยะมูล

ฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล 

ของเสีย
อันตราย 

ความ
สั่นสะเทือน 

อ่ืนๆ 
จํานวน รอยละ 

กระบ่ี 7 0.61 4 1 2 2 0 0 0 1 

กรุงเทพมหานคร 269 23.51 167 116 101 55 9 0 10 27 

กาญจนบุร ี 17 1.49 13 1 12 3 2 0 0 1 

กาฬสินธุ 9 0.79 6 1 8 2 0 0 0 0 

กําแพงเพชร 6 0.52 6 0 5 2 0 0 0 0 

ขอนแกน 18 1.57 9 4 11 1 1 0 1 2 

จันทบุร ี 4 0.35 3 1 2 1 0 0 0 0 

ฉะเชิงเทรา 26 2.27 19 3 7 6 0 0 0 2 

ชลบุร ี 48 4.2 38 11 21 11 2 1 3 6 

ชัยนาท 4 0.35 2 1 3 0 0 0 0 0 

ชัยภูม ิ 8 0.7 6 1 5 2 1 0 0 0 

ชุมพร 10 0.87 8 1 3 2 3 0 0 4 

เชียงราย 10 0.87 6 1 6 2 0 1 0 1 

เชียงใหม 22 1.92 15 8 8 4 0 0 1 3 

ตรัง 12 1.05 6 2 8 1 0 0 0 0 

ตราด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ตาก 3 0.26 1 2 0 1 0 0 0 0 

นครนายก 3 0.26 3 0 0 2 0 0 0 0 
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จังหวัด 

เร่ืองรองเรียน 
กลิ่น
เหม็น 

เสียงดัง 

ฝุน
ละออง/
เขมา
ควัน 

นํ้าเสีย 
ขยะมูล

ฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล 

ของเสีย
อันตราย 

ความ
สั่นสะเทือน 

อ่ืนๆ 
จํานวน รอยละ 

นครปฐม 49 4.28 41 6 24 11 0 1 1 2 

นครพนม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

นครราชสมีา 13 1.14 10 1 5 3 0 0 0 0 

นครศรีธรรมราช 13 1.14 10 2 4 4 0 0 0 1 

นครสวรรค 12 1.05 6 1 8 0 0 0 0 0 

นนทบุร ี 53 4.63 36 19 21 9 3 0 2 5 

นราธิวาส 2 0.17 1 0 1 1 0 0 0 0 

นาน 3 0.26 3 1 2 0 0 0 0 0 

บึงกาฬ 3 0.26 1 2 2 0 0 0 0 1 

บุรีรัมย 7 0.61 6 1 0 2 0 0 0 0 

ปทุมธานี 42 3.67 30 9 15 10 2 0 1 3 

ประจวบครีีขันธ 5 0.44 5 0 0 1 0 0 0 0 

ปราจีนบุร ี 12 1.05 11 1 2 4 0 0 0 2 

ปตตานี 1 0.09 1 0 1 0 0 0 0 0 

พระนครศรีอยุธยา 24 2.1 16 3 15 4 1 0 0 0 

พะเยา 1 0.09 1 0 0 1 0 0 0 0 

พังงา 4 0.35 2 0 1 3 0 0 0 2 

พัทลุง 2 0.17 2 0 1 1 0 0 0 0 

พิจิตร 2 0.17 1 0 2 0 0 0 0 0 

พิษณุโลก 7 0.61 4 3 2 1 0 0 1 1 

เพชรบุร ี 5 0.44 2 3 2 1 0 0 0 0 

เพชรบูรณ 4 0.35 3 1 2 0 0 0 0 1 

แพร 4 0.35 3 1 3 1 0 0 0 0 
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จังหวัด 

เร่ืองรองเรียน 
กลิ่น
เหม็น 

เสียงดัง 

ฝุน
ละออง/
เขมา
ควัน 

นํ้าเสีย 
ขยะมูล

ฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล 

ของเสีย
อันตราย 

ความ
สั่นสะเทือน 

อ่ืนๆ 
จํานวน รอยละ 

ภูเก็ต 14 1.22 8 3 5 5 0 0 0 2 

มหาสารคาม 7 0.61 6 0 2 3 0 0 1 2 

มุกดาหาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

แมฮองสอน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ยโสธร 1 0.09 1 0 0 0 0 0 0 0 

ยะลา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รอยเอ็ด 4 0.35 4 1 2 0 0 0 0 2 

ระนอง 5 0.44 4 1 2 1 1 0 0 0 

ระยอง 27 2.36 20 4 14 5 0 1 0 1 

ราชบุร ี 28 2.45 16 8 13 5 1 0 2 1 

ลพบุร ี 8 0.7 8 0 5 2 0 0 0 1 

ลําปาง 5 0.44 5 1 1 0 1 0 0 0 

ลําพูน 4 0.35 2 0 2 2 1 0 0 0 

เลย 6 0.52 5 1 6 0 1 0 0 1 

ศรีสะเกษ 7 0.61 5 2 3 1 0 0 0 0 

สกลนคร 1 0.09 1 0 0 0 0 0 0 0 

สงขลา 26 2.27 21 1 10 9 0 0 1 0 

สตูล 2 0.17 1 1 1 0 0 0 0 0 

สมุทรปราการ 68 5.94 50 20 35 7 3 0 3 2 

สมุทรสงคราม 4 0.35 4 0 0 1 0 0 0 0 

สมุทรสาคร 63 5.51 54 15 31 9 1 1 0 6 

สระแกว 2 0.17 1 1 0 0 0 0 0 0 

สระบุร ี 13 1.14 9 2 8 1 1 0 0 2 
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จังหวัด 

เร่ืองรองเรียน 
กลิ่น
เหม็น 

เสียงดัง 

ฝุน
ละออง/
เขมา
ควัน 

นํ้าเสีย 
ขยะมูล

ฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล 

ของเสีย
อันตราย 

ความ
สั่นสะเทือน 

อ่ืนๆ 
จํานวน รอยละ 

สิงหบุร ี 3 0.26 1 0 2 0 0 0 0 0 

สุโขทัย 3 0.26 2 1 3 0 0 0 0 0 

สุพรรณบุร ี 21 1.84 10 8 12 2 0 0 0 3 

สุราษฎรธานี 18 1.57 15 2 11 2 0 0 0 1 

สุรินทร 6 0.52 4 1 2 2 0 0 1 0 

หนองคาย 1 0.09 1 0 0 0 0 0 0 0 

หนองบัวลําภ ู 4 0.35 3 1 3 0 0 0 0 0 

อางทอง 3 0.26 3 0 1 1 0 0 0 0 

อํานาจเจรญิ 1 0.09 0 0 1 0 0 0 0 0 

อุดรธานี 22 1.92 15 5 10 5 1 0 0 2 

อุตรดิตถ 8 0.7 6 1 6 0 0 0 0 0 

อุทัยธานี 6 0.52 4 0 3 2 0 0 0 1 

อุบลราชธานี 9 0.79 7 0 5 4 2 0 0 0 

รวม 1,144 100 803 288 514 223 37 5 28 92 
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ชองทางการใหบริการรับแจงเรื่องรองเรียนดานมลพิษท่ีมีการใชบริการสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก โทรศัพท จํานวน 
544 เรื่อง (รอยละ 47) เว็บไซตกรมควบคุมมลพิษ จํานวน 202 เรื่อง (รอยละ 18) และแฟนเพจ คพ./สคพ. จํานวน 
194 เรื่อง (รอยละ 17) ตามลําดับ แสดงดังรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   รูปท่ี 1 ชองทางการใหบริการรับแจงเรื่องรองเรียนดานมลพิษ ป พ.ศ. 2566  
 

 

 ประเภทปญหามลพิษท่ีไดรับการรองเรียนสูงสุด คือ ปญหากลิ่นเหม็น จํานวน 803 เรื่อง (รอยละ 40) รองลงมา คือ 
ฝุนละออง/เขมาควัน จํานวน 514 เรื่อง (รอยละ 26) และเสียงดัง/เสียงรบกวน จํานวน 288 เรื่อง (รอยละ 15) 
ตามลําดับ แสดงดังรูปท่ี 2 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
     รูปท่ี 2 ประเภทปญหามลพิษท่ีไดรับการรองเรียน ป พ.ศ. 2566  

 
 

  
 

หมายเหตุ : เร่ืองรองเรียน 1 เร่ือง มีปญหามลพิษมากกวา 1 ประเด็นปญหา 
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     เม่ือพิจารณาแหลงท่ีมาของปญหามลพิษท่ีไดรับการรองเรียน พบวา สวนใหญเกิดจากโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 
478 เรื่อง (รอยละ 42) รองลงมา คือ สถานประกอบการ 305 เรื่อง (รอยละ 27) แสดงดังรูปท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 

 

       

 

 

     รูปท่ี 3 แหลงท่ีมาของปญหามลพิษท่ีไดรับการรองเรียน ป พ.ศ. 2566 
 
 
 
 

  
 


