
การพัฒนา ปรับปรุง และยกระดับ
คุณภาพการให้บริการ

ระบบการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ และ

ระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม



รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
ของหน่วยงานที่สมัครเข้าร่วมการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตร

กับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ 

หลักการ เหตุผล และความจำเป็น25592559 http://gp.pcd.go.th

สืบค้นข้อมูลสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
“กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รั ฐต้องการส่งเสริมหรือ

สนับสนุน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2563 
หมวด 7/2 พัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ข้อ 27/5 

”ให้พัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการ
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษเป็นพัสดุที่รัฐ

ต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน” 
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จำนวนรายงานผล
(ฉบับ)



สำรวจ รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการผู้ใช้บริการ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาและปรับปรุง 

คัดเลือกตัวแทนหน่วยงานจาก 5 กลุ่ม เพื่อประสานนัดสัมภาษณ์
ขอความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้งานระบบฐานข้อมูล
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แบบสอบถาม online ผ่านทาง

       Line @thaigp

ระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
ขั้นตอนการรายงานผลมีความซับซ้อน
การสืบค้นสินค้ายุ่งยาก
ผู้รายงานไม่สามารถลบ/แก้ไข รายงานผลของตัวเองได้ ไม่ทราบสถานะของเอกสาร
ระบบขาดเสถียรภาพ พบ error ในระหว่างการบันทึกข้อมูลบ่อยครั้ง 

ระบบการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
ของกรมควบคุมมลพิษ

การสืบค้นข้อมูล : เมนูค้นหายาก ทำให้ค้นหาสินค้าที่ต้องการไม่เจอ ควรมีระบบ
กรองข้อมูล และควรมีมุมมองการแสดงผลแบบ Table Data 
ข้อมูลไม่เพียงพอต่อความต้องการเพื่อใช้ในการตัดสินใจเลือกซื้อ/จ้าง 
เมนูการใช้งาน ซับซ้อน ไม่ friendly กับผู้ใช้งาน



ทดสอบระบบและประเมินผล

ร้อยละ 80  
มีความพึงพอใจระดับมาก-พอใช้ 



ศทส.ได้ออก Domain ชั่วคราว 
http://gptest.pcd.go.th เพื่อใช้ไปพลางก่อน 



THANK YOU



๑ 

 

การพัฒนา ปรับปรุง และยกระดับคุณภาพการให้บริการ  
ระบบการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ และ

ระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

๑. หลักการ เหตุผล ความจ าเป็น 
ศวส. เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนด้านการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่ เป็นมิตร 

กับสิ่งแวดล้อม ได้จัดท าระบบฐานข้อมูลสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม http://gp.pcd.go.th  
เพ่ือใช้ในการแสดงรายการสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมตามกฎกระทรวงก าหนดพัสดุและวิธีการ
จัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๓ ลงวันที่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ 
หมวด ๗/๒ พัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ข้อ ๒๗/๕ ให้พัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามบัญชีรายชื่อสินค้า
และบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษเป็นพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน และ
เป็นช่องทางในการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของหน่วยงาน 
ที่สมัครเข้าร่วมการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เนื่องจากระบบเปิดใช้งานตั้งแต่ปี 
พ.ศ. ๒๕๕๙ ท าให้การใช้งานในปัจจุบันขาดเสถียรภาพ พบปัญหาการเข้าใช้งาน การสืบค้นหาข้อมูล  
การประมวลผลข้อมูล การแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการอีกทั้งฟังก์ชั่นการใช้งานบางส่วนล้าสมัย
และใช้งานยาก ไม่ยืดหยุ่นต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ ท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความเบื่อหน่าย ไม่จูงใจ  
ในการเข้าใช้งาน  

ศวส. จึงปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ ยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้า
และบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ เพ่ือตอบสนองจ านวนกลุ่มเป้าหมายภายใต้
แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ 
ที่มีจ านวนเพ่ิมมากข้ึน และปรับปรุงการใช้งานให้เป็นมิตรกับผู้ใช้บริการทุกระดับ  

๒. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงระบบการสืบค้นบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ

ระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้ อม เชื่อมโยงการแสดง 
ค่าผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมด้านต่างๆ รายผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการให้มีเสถียรภาพ ทันสมัย เข้าใช้งานง่าย 
รองรับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการที่คาดว่าจะมีมากข้ึน  

๓. การด าเนินการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน 
- ส ารวจ รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการผู้ใช้บริการ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุง 
- ก าหนดรายละเอียดขอบเขตงานที่ต้องการพัฒนาและปรับปรุง  
- ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุง เชื่อมโยง ทดสอบระบบ น าเข้าข้อมูล และประเมินผลการใช้งาน 
- จัดท าคู่มือ แนวทาง และวิธีการใช้งาน เพื่อใช้ในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ต่อผู้ใช้บริการ 



๒ 

 

๔. ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
ระบบการสืบค้นบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และระบบการรายงานผล 

การจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ได้รับการพัฒนาและปรับปรุงตอบสนอง 
ความต้องการของผู้ใช้บริการ สามารถน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจเลือกซื้อ/จ้าง และน ารายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ฐานข้อมูลสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

ฐานข้อมูลสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือ http://gp.pcd.go.th ประกอบด้วย 
ฐานข้อมูลย่อย จ านวน ๓ ส่วน ได้แก่  

๑. ฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ  
แสดงรายการพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน ตามกฎกระทรวง ก าหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจั ดจ้าง
พัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๓ หมวดที่ ๗/๒ พัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ผู้บริโภคสามารถสืบค้น ประเภท บริษัทผู้ผลิต/ให้บริการ ยี่ห้อ และรุ่น ของสินค้าและบริการเพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ในการสืบค้นและตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าหรือใช้บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

  

 
ภาพที่ ๑ : ฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ  

(http://gp.pcd.go.th) 
 

๒. ฐานข้อมูลการขึ้นทะเบียนสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ไม่ได้เปิดใช้งาน) เป็น
ฐานข้อมูลส าหรับผู้ผลิต ที่มีความประสงค์จะยื่นขอขึ้นทะเบียนสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
สามารถส่งค าร้องและเอกสารประกอบการพิจารณา ผ่านระบบออนไลน์  
 
 

  



๓ 

 

๓. ฐานข้อมูลการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็น
ฐานข้อมูลส าหรับหน่วยงานที่แสดงความประสงค์เข้าร่วมการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรของหน่วยงานในแต่ละรอบ
ปีงบประมาณ  

  
 
ภาพที่ ๒ : ฐานข้อมูลการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

  



๔ 

 

ผลการด าเนินการ 

๑. ส ารวจ รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการผู้ใช้บริการ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุง  

๑.๑ คัดเลือก และสัมภาษณ์ข้อคิดเห็นจากผู้ใช้งานจริง  
ศวส.ได้พิจารณาสถิติความถี่ในการเข้าใช้งานระบบฐานข้อมูลสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม (http://gp.pcd.go.th) ในระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และ ๒๕๖๖ และคัดเลือกตัวแทน
หน่วยงานจาก ๕ กลุ่ม เพ่ือประสานนัดสัมภาษณ์ขอความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้งานระบบฐานข้อมูลฯ  

 
กลุ่มประเภทหน่วยงาน หน่วยงาน 

หน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง กรมศิลปากร 
รัฐวิสาหกิจ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
องค์การมหาชน ส านักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เทศบาลนครยะลา 
หน่วยงานเอกชน บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) 
 
ประเด็นการสัมภาษณ์ประกอบด้วย  

ประเด็นสัมภาษณ์ วัตถุประสงค์ 
๑. ท่านเคยใช้บริการฐานข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
สินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
(http://gp.pcd.go.th) ด้านใดบ้าง 

เพ่ือให้ทราบว่า ผู้ใช้งานเคยใช้บริการด้านใดของ
ฐานข้อมูลบ้าง 

๒. ท่านให้คะแนนความพึงพอใจโดยรวมจาก
ประสบการณ์การใช้งานฐานข้อมูลฯ อย่างไร  

เพ่ือให้เห็นภาพว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อ 
การใช้งานฐานข้อมูลฯ อยู่ที่ระดับใด (ชอบ/ไม่ชอบ) 

๓. ท่านหรือหน่วยงานของท่านมีแรงจูงใจใน
การใช้ฐานข้อมูล หรือ มีการน าข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลฯ ไปใช้ประโยชน์อย่างไรบ้าง 

เพ่ือให้เข้าใจว่า ผู้ใช้งานรู้ เข้าใจ และน าข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลฯ ไปใช้ตามวัตถุประสงค์ของฐานข้อมูลฯ 
หรือไม่ อย่างไร 

๔. ท่านพบปัญหาจากการใช้งานฐานข้อมูลฯ 
อย่างไรบ้าง (สามารถเลือกได้ว่า ต้องการตอบ
หมวดไหนบ้าง ระบุปัญหาที่พบในหมวดนั้นๆ) 

เพ่ือรวบรวมปัญหาที่ผู้ใช้งานฐานข้อมูลฯ พบ  

๕. ท่านคาดหวังให้ฐานข้อมูลฯ มีการพัฒนา 
ปรับปรุง หรือแก้ไขการใช้งานด้านใดบ้าง เพ่ือ
เป็นประโยชน์ต่อการท างานของท่านและ
หน่วยงานของท่าน 

เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะในการปรับปรุงจากผู้ใช้งาน
ฐานข้อมูลฯ 
 

http://gp.pcd.go.th/


๕ 

 

๑.๒ เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แบบสอบถามให้กับผู้ใช้งาน ผ่านทางช่องทาง      Line @thaigp 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ ศวส. เริ่มน า     Line @thaigp มาใช้เป็นช่องทางการสื่อสารโต้ตอบ
กับผู้ใช้บริการเรื่องการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ปัจจุบันมีสมาชิก ๒๙๗๑ user  

ศวส. จึงใช้ช่องทางการสื่อสารดังกล่าวในการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ แบบสอบถามเพ่ือ
น าไปสู่การปรับปรุงฐานข้อมูลสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ โดยมีผู้ให้
ความอนุเคราะห์ข้อมูล จ านวน ๑๖ ท่าน  
 

 
 
 
 

               ภาพที่ ๓  : หน้าแรกของ Line @thaigp 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ ๔ : การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แบบสอบถามฯ ผ่าน Line Broadcast 



๖ 

 

 
ภาพที่ ๕ แบบสอบถามออนไลน์เพ่ือน าไปสู่
การปรับปรุงฐานข้อมูลสินค้าและบริการ 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๑.๓ สรุปปัญหา/ข้อคิดเห็นที่ได้รับจากสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถาม   

ระบบการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ 
๑) การสืบค้นข้อมูล : เมนูค้นหายาก ท าให้ค้นหาสินค้าที่ต้องการไม่เจอ ควรมีระบบกรองข้อมูล 

และควรมีมุมมองการแสดงผลแบบ Table Data  
๒) ข้อมูลไม่เพียงพอต่อความต้องการเพื่อใช้ในการตัดสินใจเลือกซื้อ/จ้าง  
๓) เมนูการใช้งาน ซับซ้อน ไม่ friendly กับผู้ใช้งาน 

ระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
1) ขั้นตอนการรายงานผลมีความซับซ้อน 
2) การสืบค้นสินค้ายุ่งยาก 
3) ผู้รายงานไม่สามารถลบ/แก้ไข รายงานผลของตัวเองได้ ไม่ทราบสถานะของเอกสาร 
4) ระบบขาดเสถียรภาพ พบ error ในระหว่างการบันทึกข้อมูลบ่อยครั้ง  
 



๗ 

 

๒. ก าหนดรายละเอียดขอบเขตงานที่ต้องการพัฒนาและปรับปรุง  
พิจารณาจากปัญหา/ข้อคิดเห็นที่ได้รับจากสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถาม และการใช้งานจาก 

ผู้ดูแลระบบ คพ. มีขอบเขตโดยสังเขป ดังนี้  
- โทนสี ต้องดึงดูดความสนใจ และทันสมัย  
- เพ่ิมระบบ security  
- เพ่ิมระบบการจัดการที่สามารถรองรับปริมาณผู้ใช้งานที่เพ่ิมมากขึ้น 
- ผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้งาน สามารถบริหารจัดการ function ต่างๆได้เอง มีความยืดหยุ่น 
- การสืบค้นข้อมูล/การรายงานผลไม่ซับซ้อน มีตัวเลือกในการปรับมุมมองการแสดงผล 
- เพ่ิมเติม function การควบคุมดูแลการรายงานผลจากหน่วยงานผู้รายงานผล และการประเมินผลกระทบ

ต่อสิ่งแวดล้อมรายผลิตภัณฑ์ เป็นต้น  

๓. ออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูล(ใหม่)  

 

 

 

ภาพที่ ๖ หน้าแรกของฐานข้อมูล 

 

 

 

ภาพที่ ๗ โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนของผู้ผลิตและผู้ให้บริการ 

 

 



๘ 

 

 

 

 

ภาพที่ ๘ โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตร 

 

 

  



๙ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ ๙ โครงสร้างฐานข้อมูลส่วนของผู้ดูแลระบบ



๑๐ 

 

๔. ผลการพัฒนาและปรับปรุง เชื่อมโยง ทดสอบระบบ น าเข้าข้อมูล และประเมินผลการใช้งาน  

๔.๑ ผลการพัฒนาและปรับปรุง 

ขอบเขตงานหลกั 
ที่ต้องการพัฒนาและปรับปรุง 

ผลการพัฒนาและปรับปรุง 

 โทนสี รูปแบบการน าเสนอ ต้อง
ดึงดูดความสนใจ และทันสมยั  

ใช้สีโทนเย็น สบายตา เน้นความเรยีบง่าย แต่มีข้อมลูครบถ้วน   
 

 เพิ่มระบบ security  -ติดตั้งบนระบบปฏิบตัิการที่ทันสมัย (ubuntu ๒๔ รุ่นล่าสดุ) เพื่อลดช่องโหว่ด้านความ

ปลอดภัยและด าเนินการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยเสมอ 
- ตรวจสอบการก าหนดช่ือผู้ใช้งาน (ไม่ให้ซ้ ากนั ในรูปแบบทั้ง uppercase และ lower case) 
- ตรวจสอบการตั้งรหัสผ่านให้มีองค์ประกอบของอักษรและจ านวนอักษรที่ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

- ระบบรองรับให้หน่วยงานรายงานผล/และผู้ประกอบการ มผีู้ใช้งานมากกว่า ๑ ผู้ใช้งาน 

เพื่อหลีกเลี่ยงการใช้บัญชีใช้งานร่วมกัน 
 เพิ่มระบบการจัดการที่สามารถ
รองรับปริมาณผู้ใช้งานท่ีเพิ่มมากข้ึน 

- ใช้งานระบบ nginx เพื่อรองรับจ านวนผู้ใช้งานและปรมิาณการใช้ระบบที่ไดม้ากยิ่งข้ึน
กว่า apache webserver 
- ใช้งานระบบ cache ของ laravel framework เพื่อลดภาระการท างานของเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
- ปรับแต่งระบบฐานข้อมลูให้สามารถรองรับการท างานท่ี traffic ที่มากยิ่งขึ้นไดด้ ี
- จัดท าระบบ index ของฐานข้อมูลเพื่อให้การใช้งานรวดเร็วมากยิง่ขึ้น 

ผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้งาน สามารถ
บริหารจดัการ function ต่างๆได้
เอง มีความยืดหยุ่น 

ผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้งาน สามารถบริหารจดัการ function ต่างๆไดเ้อง 

 การสืบค้นข้อมลู/การรายงานผลไม่
ซับซ้อน มีตัวเลือกในการปรับ
มุมมองการแสดงผล 

สามารถปรับมมุมองและจัดล าดับการแสดงผล ได้หลากหลาย  

 เพิ่มเติม function การควบคุมดูแล
การรายงานผลจากหน่วยงาน
ผู้รายงานผล และการประเมินผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อมรายผลิตภณัฑ์ 
เป็นต้น  

-ในกรณีของหน่วยงานที่มีการร้องขอเป็นผู้จัดการข้อมูล จะมี function การควบคุมดูแลการ
รายงานผลจากหน่วยงานผู้รายงานผล  
-เพิ่มเติม การประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมรายผลิตภัณฑ์ เพื่อน ามาใช้ในการประเมินผล 
และแสดงในหน้าสรุปการรายงานผลได้  

 

 

 

 



๑๑ 

 

 

ภาพที่ ๑๐ หน้าแรกของฐานข้อมูล 



๑๒ 

 

 

 

ภาพที่ ๑๑ หน้าระบบการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 



๑๓ 

 

 

 

 

ภาพที่ ๑๒ หน้าระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

  



๑๔ 

 

๔.๒ การทดสอบระบบน าเข้าข้อมูล และประเมินผล  

ศวส.ได้เชิญผู้ใช้งานระบบฯ จากหน่วยงานภายใน คพ. และหน่วยงานภายนอก ประกอบด้วย

หน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หน่วยงานในก ากับของรัฐ สถาบันอุดมศึกษา และอปท. ที่มี

สถิติการเข้าใช้งานและรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรสูงสุด  จ านวน ๑๙ หน่วยงาน 

เข้าร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้งานระบบเดิม และได้เรียนรู้/ทดสอบการใช้งานระบบการสืบค้นข้อมูล

บัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและ

บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมที่ได้พัฒนาขึ้นใหม่  ในระหว่างวันที่ ๑๐ – ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๗ ณ อาคาร

ซอฟต์แวร์พาร์ค จังหวัดนนทบุรี โดยมีผู้เข้าร่วมจ านวน ๔๑ คน  

ผู้ทดสอบระบบทุกท่าน จะได้ทดลองใช้งานการแสดงผลหน้าแรก Home ระบบการสืบค้นข้อมูล

รายการสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  น าเข้าข้อมูลในระบบการรายการผลการจัดซื้อจัดจ้าง

สินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เรียนรู้ขั้นตอนการใช้งานจากคู่มือการใช้งาน พร้อมทั้งประเมินผล

การใช้งาน เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ และแก้ปัญหา

การใช้งานเดิม    

 

 

ภาพที่ ๑๓ ภาพแสดงการเข้าร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้งานระบบเดิม และได้เรียนรู้/ทดสอบการใช้
งานระบบการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และระบบการรายงานผล
การจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมที่ได้พัฒนาขึ้นใหม่  ในระหว่างวันที่ ๑๐ – ๑๑ 
กรกฎาคม ๒๕๖๗ 



๑๕ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑๔ แบบสอบถามออนไลน์เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงฐานข้อมูลสินค้าและบริการ 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ 

 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ทดสอบระบบ 
๑.ระดับความพึงพอใจของท่านต่อ "การแสดงผล หน้าแรก Home" ของฐานข้อมูลสินค้าและบริการที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม"  
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เมนูการใช้งาน รูปแบบ/ความสวยงามในการแสดงผล ข้อมูลคลอบคลุมความต้องการ 

การแสดงผลหน้า HOME 

มาก พอใช้ ต้องปรับปรุง  ประเมินไม่ได้ 



๑๖ 

 

๒.ระดับความพึงพอใจของท่านต่อ "การสืบค้นข้อมูลรายการสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม"  

 
 

๓. ระดับความพึงพอใจของท่านต่อ "ระบบการรายการผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม"  

 

สรุปผลการด าเนินงาน  

การพัฒนา ปรับปรุง และยกระดับการให้บริการนี้ สามารถแก้ไขปัญหาการเข้าใช้งาน และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสืบค้นข้อมูลบัญชีรายชื่อสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมควบคุมมลพิษ 
และระบบการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ระบบมีความเสถียร และ
ความปลอดภัยเพ่ิมมากขึ้น จากการทดสอบระบบกับผู้ใช้งานจริงพบว่า มากกว่าร้อยละ ๘๐ มีความพึงพอใจ
ระดับมาก-พอใช้   
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วิธีการสืบค้นข้อมูล เมนูการใช้งาน รูปแบบ/ความสวยงามในการแสดงผล ข้อมูล 

ระบบการสืบค้นข้อมูลสินค้าและบริการ 

มาก พอใช้ ต้องปรับปรุง  ประเมินไม่ได้ 
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การลงทะเบียนเข้าใช้งาน ข้ันตอนการเพิ่มเอกสารการรายงานผล การสืบค้นรายการสินค้าเพื่อรายงานผล รูปแบบ/ความสวยงามในการแสดงผล 

ระบบการรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างสินค้าและบริการ ฯ 

มาก พอใช้ ต้องปรับปรุง  ประเมินไม่ได้ 



๑๗ 

 

ปัจจุบันได้โอนย้ายข้อมูลระบบ มายัง คพ.เป็นที่เรียบร้อยแล้ว โดย ศทส.ได้ออก Domain ชั่วคราว 
http://gptest.pcd.go.th เพ่ือใช้ไปพลางก่อน เนื่องด้วยติดสัญญาการบ ารุงรักษาระบบกับบริษัทเดิม และมี
แผนการย้ายไปที่ Domain หลัก : http://gp.pcd.go.th ตั้งแตว่ันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ เป็นต้นไป   
 

 

 


