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บทที่ 1 บทนํา  

1.1 หลักการและเหตุผล 

กรมควบค มมลพ ษ โดย       ุ    ิ     ศ นย เทคโนโลย สารสนเทศและการส  อสาร ู          ี               ื่     ได   จ ดท าแผนปฏ บ ต การด จ ท ล ั  ํ      ิ ั ิ    ิ ิ ั        
กรมควบค มมลพ ษ (พ.ศ. 2560       ุ    ิ             - 2564) ข  นในป  พ.ศ. 256 ึ้             0 ตามมต คณะร ฐมนตร      ิ    ั     ีเม  อว นท     ื่  ั  ี่ ๕ เมษายน 
๒๕๕๙ ซ  งก าหนดให ท กกระทรวง ึ่  ํ       ุ         กรม ร ฐว สาหก จ องค กรปกค     ั  ิ    ิ          รองส วนท องถ  น หน วยงานของร ฐ และหน วยงาน          ิ่             ั                
ท  เก  ยวข องจ ดท าแผนปฎ บ ต การด จ ท ลระยะ  ี่  ี่      ั  ํ      ิ  ิ    ิ ิ ั      3 ป ของหน วยงาน           แทนการจ ดท า    ั  ํ แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศ               ี        
และการส  อสารเด ม       ื่      ิ  และกรมควบค มมลพ ษ       ุ    ิ ได ท า   ํ การปร บแผนปฏ บ ต การด จ ท ล     ั      ิ ั ิ    ิ ิ ั อ กคร  งในป   ี   ั้     ๒๕๖๒ เพ  อให   ื่   
สอดคล องก บย ทธศาสตร แล        ั  ุ         ะแนวทางการพ ฒนาข ดความสามารถเช งด จ ท ลท  เพ  มข  นในแผนพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ล           ั    ี             ิ  ิ ิ ั  ี่  ิ่  ึ้       ั    ั     ิ ิ ั 
ของประเทศไทย (พ.ศ. 2563 – 2565) ซ  ง ึ่ ส าน กงานพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ล (องค ํ  ั     ั    ั     ิ ิ ั      การมหาชน) (สพร.) ไดจ ดท า ั  ํ ข  น ึ้ 
และให หน วยงานของร ฐต องจ ด            ั      ั  ท า ํ หร อปร บปร งแผนปฏ บ ต การหร อแผนงานของหน วยงานให สอดคล   ื   ั   ุ      ิ ั  ิ     ื                        อง            
ก บแผนพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ล ั     ั    ั     ิ ิ ั ฉบ บด งกล าว  ั  ั       

แผนปฏ บ ต การด จ ท ล     ิ ั ิ    ิ ิ ั  กรมควบค มมลพ ษ (พ.ศ. 256    ุ    ิ           6 - 2570) ฉบ บ  ั ปร บปร ง   ั   ุ  ป งบประมาณ พ.ศ. 2568                    
ฉบ บน  จ ดท า  ั  ี้ ั  ํ ข  นเพ  อปร บการก า ึ้   ื่   ั     ํ หนดท ศทางของการด า    ิ           ํ เน นงานด านการจ ดการมลพ ษของกรมควบค มมลพ ษ  ิ           ั       ิ           ุ    ิ        
ให สอดคล องและตอบส                นองก บนโยบายสถานการณ ในป จจ บ นแนวโน มและท ศทางในอนาคตของประเทศ    ั                    ุ ั           ิ                    
ประกอบด วย ร ฐธรรมน ญแห งราชอาณาจ กรไทย พ ทธศ กราช 2560 ย ทธศาสตร ชาต (พ.ศ. 2561            ั      ู            ั       ุ   ั           ุ          ิ           - 2580) 
แผนแม บทภายใต ย ทธศาสตร ชาต (พ.ศ. 2566              ุ          ิ           - 2580) แผนพ ฒนาเศรษฐก จและส งคมแห งชาต ฉบ บท   13          ั         ิ     ั         ิ  ั  ี่     
(พ.ศ. 2566 - 2570) เป         าหมายการพ ฒนาท  ย  งย น (         ั    ี่ ั่  ื   SDGs) และสอดร บก บระบบการพ ฒนาค ณภาพการบร หารจ ดการ       ั  ั         ั    ุ         ิ    ั    
ภาคร ฐ (    ั   PMQA) ท  งน   เพ  อให กรมสามารถ ั้  ี้   ื่            ข บเคล   ั    ื่อนและพ ฒนาความพร อมด านด จ ท ล โดยม แผนงาน     ั               ิ ิ ั      ี       ก จกรรม ิ     และ
โครงการท          ีส่ าค ญและจ าเป นท  ช ดเจนในการ ํ  ั     ํ     ี่ ั         ปร บเปล  ยน  ั    ี่  หน วยงาน       ส  การเป นองค  ู         กรด จ ท ลอย างเต มร ปแบ   ิ ิ ั       ็  ู   บในอนาคต 
ประกอบด วย 5 แผนงาน 14 มาตราการ ค อ                                ื  

แผนงานท   1        ี่   การพ ฒนาและปร บปร งโครงสร างพ  นฐานด จ ท ล    ั        ั   ุ          ื้     ิ ิ ั  
     มาตรการ 1 พ ฒนาและปร บปร งระบบโครงสร างพ  นฐานท  งด าน  ั        ั   ุ               ื้      ั้      Hardware..และ 

Software ให รองร บการด าเน นงานในร ปแบบร ฐบาลด จ ท ล      ั     ํ   ิ       ู     ั     ิ ิ ั  ท  งให  ั้   ม ความม  นคง ี     ั่    ปลอดภ ย     ั  และท นสม ยอย  เสมอ    ั   ั   ู     
     มาตรการ 2 ก าหนดนโยบาย ระเบ ยบ ข อบ งค บ กระบวนการท างานและข  นตอนการ ํ               ี      ั  ั            ํ        ั้       

ปฏ บ ต งานด านเทคโนโลย ด จ ท ล ให ท นสม ยสอดคล องก บกฎหมายและนโยบายท  เก  ยวข อง  ิ ั ิ              ี ิ ิ ั     ั   ั         ั                 ี่  ี่      
     มาตรการ 3 บ รณาการโครงสร างพ  นฐานด านเทคโนโลย ด จ ท ลให ค ู               ื้               ี ิ ิ ั    รอบคล มและม      ุ     ี

ประส ทธ ภาพเพ  อรองร บร ฐบาลด จ ท ล    ิ  ิ     ื่     ั  ั     ิ ิ ั  
แผนงานท   2 การเพ  มประส ทธ ภาพการท างานและบร การด วยเทคโนโลย ด จ ท ล       ี่        ิ่     ิ  ิ       ํ         ิ              ี ิ ิ ั  
     มาตรการ 1 พ ฒนาระบบ  ั        Back Office ส าหร บ ํ   ั การบร หาร     ิ   องค กร     และการปฏ บ ต งานท          ิ ั ิ    ี่

ส าค ญ ํ  ั ให   เป นระบบด จ ท ล        ิ ิ ั  
มาตรการ 2 พ ฒนาระบบข อม ลงานบร การ ( ั          ู      ิ     e-Service) ให เป นระบบด จ ท ล          ิ ิ ั ท   ี่สามารถ

ให บร การผ านระบบของกรม    ิ                 ศ นย รวมข อม ลกลางร ฐบาล ู        ู      ั     และหน วยงานท  เก  ยวข อ        ี่  ี่    ง 
มาตราการ 3 ก าหนด/จ ดท ามาตรฐานท  เก  ยวก บการพ ฒนาด านด จ ท ล เช น มาตรฐาน ํ      ั  ํ         ี่  ี่   ั     ั       ิ ิ ั               

การพ ฒนาระบบ พร อมท  ง    ั             ั้ ปร บปร งและพ ฒนาระบบ  ั   ุ     ั        Back Office และ e-Service ตามมาตรฐานท  ก า         ี่ ํ หนดข  น    ึ้  
   แผนงานท   3        ี่   การผล กด นให เก ดธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ     ั  ั     ิ       ิ      ู     ั  ในท กกระบวนการท างาน   ุ           ํ    ของภาคร ฐ     ั  
       มาตราการ 1 จ ดท ากรอบธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ ั  ํ           ิ      ู     ั  (Data Governance Framework) 
ตามนโยบายร ฐบาลด จ ท ล          ั     ิ ิ ั  
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      มาตราการ 2 ก าหนด ํ    มาตรฐานข อม ล           ู  มาตรฐานข อก าหน          ํ   ดข อม ลด าน    ู    การจ ดการมลพ ษ     ั       ิ  
มาตรฐานและว ธ การในการแลกเปล  ยนข อม ล           ิ ี              ี่     ู  
      มาตรการ 3 พ ฒนาปร บปร งข อม ลตามกรอบ ั     ั   ุ    ู        แนวทางธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ และเป ดเผย      ิ      ู     ั           
แก ประชาชนผ านช องทางด จ ท ลในร ปแบบ                    ิ ิ ั    ู     Open Data และร ปแบบอ  นๆ ท  เหมาะสม    ู     ื่    ี่        
   แผนงานท   4        ี่   การพ ฒนากลไกการม ส วนร     ั           ี    วมของท กภาคส วน      ุ        
      มาตราการ 1 พ ฒนาระบบร บฟ งความค ดเห น ความต องการและความพ งพอใจของประชาชน ั        ั        ิ   ็                    ึ                
      มาตรการ 2 พ ฒนาระบบสร างการม ส วนร วม ( ั               ี        e–Participation) ในการก าหนดเช งนโยบาย      ํ      ิ       
เพ  อให ประชาชนม ส วนร วมได อย างท  วถ งและเท าเท ยม  ื่           ี             ั่  ึ         ี   
      มาตราการ 3 พ ฒนาระ ั     บบเป ดเผยข อม ลข าวสารของหน วยงานในร ปแบบด จ ท ล เพ  อให          ู                    ู     ิ ิ ั    ื่   
ประชาชนเข าถ งและตรวจสอบการด าเน นงานของร ฐได โดยสะดวก           ึ               ํ   ิ        ั            
   แผนงานท   5        ี่   การพ ฒนาบ คลากรด านด จ ท ลให ม ความร  และท กษะด านด จ ท ลท  เหมาะสม    ั    ุ         ิ ิ ั    ี     ู    ั       ิ ิ ั  ี่        
      มาตรการ 1 จ ดท า ั  ํ  /ปร บปร ง   ั    ุ  แผนพ ฒนาท กษะด านด จ ท ลของบ คลา    ั     ั         ิ  ิ  ั      ุ    กรระด บ     ั องค กร                 
ให สอดคล องก บระด บท กษะของบ คลากรในป จจ บ น          ั    ั  ั       ุ          ุ ั  
      มาตรการ 2 จ ดท า/ปร บปร งแผนพ ฒนา ั  ํ    ั   ุ     ั   ท กษะด านด จ ท ล ั       ิ ิ ั รายป       ของบ คลากร    ุ     รายบ คคลให     ุ     
สอดคล องก บแผนระด บองค กรและระด บท กษะของบ คลากร พร อมท  งพ ฒนาบ คลากรให ม ความร  และท กษะตามท          ั       ั            ั  ั       ุ           ั้  ั    ุ        ี     ู    ั       ี่
ก าหนด ํ     
 
1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพ่ือเปนกรอบและแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือยกระดับขีดความสามารถเชิงดิจิทัลของกรม 
ภายในระยะเวลา 5 ป 

1.2.2 กําหนดแผนงาน มาตรการ และกิจกรรมท่ีสําคัญที่ตองดํา เนินการในการยกระดับ 
ขีดความสามารถเชิงดิจิทัลของกรม 

1.2.3 เกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาดานดิจิทัลที่ทุกกอง/ศูนย/สํานักงานสิ่งแวดลอมภาค ตระหนักถึง
บทบาทหนาที่ของตนและเกิดการทํางานรวมกันอยางบูรณาการ 

1.2.4 มีเปาหมายและตัวชี้วัดการพัฒนาดานดิจิทัลของกรมที่สามารถนํามาใชในการติดตามประเมินผล
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

1.3 สาระสําคัญของแผน 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับปรับปรุงประกอบดวย
สาระสําคัญ ดังนี ้

บทที่ 1 หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคและสาระสําคัญของแผน 
บทที่ 2 แผนและนโยบายท่ีเก่ียวของ  ซึ่งใชเปนกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการฉบับนี ้
บทที่ 3 สถานภาพดานดิจิทัลของกรมควบคุมมลพิษ เทียบกับเปาหมายของแผนระดับชาติที่เก่ียวของ 
บทที่ 4 สาระสําคัญของแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 – 2570)  
บทที่ 5 แนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ 
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บทที่ 2 แผนและนโยบายที่เกี่ยวของ 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 – 2570) เปนแผนกําหนดทิศทางการพัฒนา 

และดําเนินการดานดิจิทัลของกรมใหสอดคลองกับแนวคิด เปาหมาย ยุทธศาสตรและมาตรการของแผน         
และนโยบายในระดับประเทศที่สําคัญ ดังนี ้

2.1 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 256๑ - 25๘๐) 
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป ไดกําหนดวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศ 

ที่พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผน         
และนโยบายในดานตางๆ ของประเทศใหมีความสอดคลอง บูรณาการ และเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยใน
ยุทธศาสตรที่ 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ไดระบุใหมีการวางระบบบริหาร
ราชการแบบบูรณาการ การพัฒนาระบบการใหบริการประชาชน การพัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคน                  
และพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ซึ่งเปนการดําเนินงานที่เก่ียวของกับการพัฒนาและใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง 

2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 25๗๐)   
การวางกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศไทยในระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 

13 มีจุดประสงคเพื่อพลิกโฉมประเทศไทย สูเศรษฐกิจสรางคุณคา สังคมเดินหนาอยางยั่งยืน (Hi-Value and 
Sustainable Thailand) มีองคประกอบหลักของการขับเคลื่อน 4 ประการ ๑๓ หมุดหมาย ไดแก 

๑. เศรษฐกิจมูลคาสูงที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (High Value-Added Economy) ) มี ๖ หมุดหมาย 
๑.๑  เกษตรและเกษตรแปรรูปมูลคาสูง 
๑.๒  การทองเที่ยวเนนคุณคาและความยั่งยืน 
๑.๓  ฐานการผลิตยานยนตไฟฟา 
๑.๔  การแพทยและสุขภาพแบบครบวงจร 
๑.๕  ประตูการคา การลงทุนและโลจิสติกสของภูมิภาค 
๑.๖  อิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะและบริการดิจิทัล 

๒. สังคมแหงโอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society) มี ๓ หมุดหมาย 
2.1 SMEs วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจเพ่ือสังคมเติบโตอยางตอเนื่อง 
2.2 พื้นที่และเมืองมีความเจริญทันสมัยและนาอยู 
๒.3 ความยากจนขามรุนลดลงและไดรับความคุมครองทางสังคมเพียงพอ 

3. วิถีชีวิตท่ียั่งยืน (Eco-Friendly Living) มี ๒ หมุดหมาย 
๓.๑ เศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ํา 
๓.๒ ลดความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ 

 ๔. ปจจัยสนับสนุนการพลิกโฉมประเทศ (Key Enablers for Thailand’s Transformation) มี ๒ หมุดหมาย 
  ๔.๑ กําลังคนที่มีสมรรถนะสูง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 
      ๔.๒ ภาครัฐสมรรถนะสูง 

ทั้งนี้ การกําหนด หมุดหมาย (Milestones) ในชวงระยะเวลา ๕ ป ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับท่ี 13 เพื่อนําไปสูการพลิกโฉมประเทศสูการเปน Hi-Value and Sustainable Thailand ภายในป 
๒๕๗๐ ไดพัฒนาขึ้นจากการนําโอกาสและความเสี่ยงที่ไดจาการวิเคราะหผลกระทบของแนวโนมการเปลี่ยนแปลง
ระดับโลก (Megatrends) ตอสถานะของการพัฒนาประเทศมาใชเปนกรอบในการจัดทํารายละเอียดและ
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สาระสําคัญของหมุดหมายทั้ง 13 ประการ เพื่อใหประเทศสามารถที่จะขับเคลื่อนการพัฒนากาวขามปญหา
อุปสรรคพรอมที่จะเติบโตไดอยางตอเนื่องในระยะยาวไปพรอมกับการสงตอทรัพยากรธรรมชาติลัสิ่งแวดลอมท่ีดีไป
ยงัคนรุนตอไป  

โดยกรมควบคุมมลพิษมีกรอบการดําเนินงานที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 
13 (พ.ศ. 2566 – 25๗๐) จํานวน 3 หมุดหมาย ไดแก 

หมุดหมายท่ี 10 : ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ํา 
หมุดหมายที่ 11 : ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
หมุดหมายท่ี 13 : ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 

2.3 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ไดกําหนดวิสัยทัศนในการปฏิรูปประเทศไทยสู Digital Thailand 

หมายถึง “ประเทศไทยท่ีสามารถสรางสรรคและใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลอยางเต็มศักยภาพในการพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐาน นวัตกรรม ขอมูลทุนมนุษย และทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศไปสูความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” โดยมีเปาหมายหลัก 4 ประการ คือ 

1) เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศ ดวยการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลเปนเครื่องมือหลักในการสรางสรรคนวัตกรรมการผลิต การบริการ 

2) สรางโอกาสทางสังคมอยางเทาเทียม ดวยขอมูลขาวสารและบริการตางๆ ผานสื่อดิจิทัลเพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 

3) พัฒนาทุนมนุษยสูยุคดิจิทัล ดวยการเตรียมความพรอมใหบุคลากรทุกกลุม มีความรูและทักษะ 
ที่เหมาะสมตอการดําเนินชีวิต และการประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล 

4) ปฏิรูปกระบวนทัศนการทํางานและการใหบริการของภาครัฐดวยเทคโนโลยีดิจิทัล และการใช
ประโยชนจากขอมูล เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดความโปรงใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 
โดยมีการกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงาน 6 ยุทธศาสตร เพ่ือไปสูเปาหมาย 4 ขอขางตน ดังนี ้

ยุทธศาสตรที่ 1  พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมทั่วประเทศ – เขาถึง 
พรอมใชจายได 

ยุทธศาสตรท่ี 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล - เพ่ิมศักยภาพ  สรางธุรกิจ เพ่ิมมูลคา 
ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางสังคมคุณภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัล - การมีสวนรวม การใชประโยชนอยางทั่วถึง

และเทาเทียม  
ยุทธศาสตรท่ี 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล - โปรงใส อํานวยความสะดวก รวดเร็ว

เชื่อมโยง เปนหนึ่งเดียว 
ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล - สรางคน สรางงาน  

สรางความเขมแข็งจากภายใน 
ยุทธศาสตรท่ี 6 สรางความเชื่อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล - กฎระเบียบทันสมัย เชื่อมั่นในการลงทุน

มีความมั่นคงปลอดภัย 
 
ยุทธศาสตรที่มีความเกี่ยวของกับกรมควบคุมมลพิษโดยตรงคือ ยุทธศาสตรที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐ 

สูการเปนรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งไดกําหนดแผนงานหลักในการดําเนินงาน 4 ดาน คือ 
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1) จัดใหมีบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ที่ขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชน/ผูใชบริการ 
(Citizen Driven) เปนการแปรสภาพบริการของรัฐจากรูปแบบเดิมไปสูบริการดิจิทัลที่ผูรับบริการ
สามารถเลือกใชบริการผานอุปกรณท่ีหลากหลายและสอดคลองกับความตองการมากขึ้น 

2) ปรับเปลี่ยนการทํางานของภาครัฐใหมีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล โดยการใชระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและการบูรณาการขอมูลและทรัพยากรรวมกัน เพ่ือให
ประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดโดยไมมีขอจํากัดทางกายภาพ พ้ืนที่ และภาษา   

3) สนับสนุนใหมีการเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชน (Open Data) และใหประชาชนมีสวนรวม 
ในกระบวนการทํางานของรัฐ (Open Government) สงเสริมหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนใหมี
การเปดเผยและแลกเปลี่ยนขอมูลตามมาตรฐาน Open Data เพ่ือใหเกิดการพัฒนาสินคา                 
และบริการรูปแบบใหมเชิงนวัตกรรม  รวมทั้งการใหประชาชนและภาคธุรกิจมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการดําเนินงานตางๆ เพ่ือใหเกิดการตรวจสอบที่นําไปสูความโปรงใสและลดปญหา               
การทุจริต (Corruption) 

4) พัฒนาแพลตฟอรมบริการพ้ืนฐานภาครัฐ (Government Service Platform) เพื่อรองรับการบริการ
รูปแบบใหมที่เปนบริการพื้นฐานของทุกหนวยงานภาครัฐ เปนการสงเสริมใหบูรณาการขอมูล 
และบริการระหวางหนวยงานของรัฐ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการติดตอหรือทําธุรกรรม  
และสนับสนุนใหใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 
2.4 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

 ราชกิจจานุเบกษาไดประกาศใหพระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๒ ซึ่งสาระสําคัญของพระราชบัญญัต ิ          
การบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ คือ 

1. มีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลโดยมีนายกรัฐมนตรี เปนประธาน ซึ่งมีหนาท่ีดังตอไปนี ้
เสนอแนะนโยบายและจัดทําแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพ่ือกําหนดกรอบและทิศทางการบริหารงานภาครัฐ จัดทํา
ธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ กําหนดมาตรฐาน ขอกําหนด และหลักเกณฑเก่ียวกับระบบดิจิทัล กําหนดแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพ่ือประโยชนในการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทลั 

2. สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.) จัดทําแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามแนวทาง
ทีค่ณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกําหนด ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 

3. ใหหนวยงานของรัฐตองจัดทําหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของหนวยงานของรัฐให
สอดคลองกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พรอมท้ังสงแผนปฏิบัติการหรือแผนงานดังกลาวใหสํานักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.) 

4. ใหหนวยงานของรัฐตองจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในระดับหนวยงาน และดําเนินการดังตอไปนี้
ใหเปนไปตามธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ 

        (๑) จัดทําขอมูลตามภารกิจใหอยูในรูปแบบขอมูลดิจิทัล โดยเปนขอมูลที่มีความสมบูรณเชื่อถือได  
(๒) จัดทํากระบวนการหรือการดําเนินงานทางดิจิทัลเพ่ือการบริหารราชการแผนดินและ 

การใหบริการประชาชน  
(๓) จัดใหมีระบบการชําระเงินทางดิจิทัลอีกชองทางหนึ่ง กรณีที่มีกฎหมายกําหนดใหหนวยงานของ 

รัฐสามารถเรียกเก็บเงินคาธรรมเนียม คาบริการ คาปรับ หรือคาใชจายอ่ืนใดจากประชาชนจากการใหบริการของ
หนวยงานของรัฐนั้น  

(๔) จัดใหมีระบบการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัล  
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(๕) จัดใหมีมาตรการหรือระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเขาสูบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐ  
5. ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลดิจิทัลที่มีการจัดทําและครอบครอง 

ตามที่หนวยงานของรัฐแหงอ่ืนรองขอที่จะเกิดการบูรณาการรวมกัน 
    6. หนวยงานของรัฐผูรับขอมูลดิจิทัล ตองใชขอมูลตามวัตถุประสงคในหนาที่และอํานาจของตนเทานั้น 

        7. ใหมีศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลกลางทําหนาที่เปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลดิจิทัลและทะเบียน 
ดิจิทัลระหวางหนวยงานของรัฐ 

8. ใหหนวยงานของรัฐจัดทําขอมูลที่ตองเปดเผยตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ                
ในรูปแบบขอมูลดิจิทัลตอสาธารณะ   

๒.5 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570)  
การจัดทําแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพ่ือกําหนดทิศทางการบริหารงานภาครัฐและการจัดทําบริการดิจิทัล

สาธารณะ และเพื่อเปนกรอบการพัฒนาของประเทศสําหรับการเปลี่ยนผานภาครัฐเขาสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล               
ในทิศทางเดียวกัน ภายใตการกํากับดูแลและขับเคลื่อนโดยสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) หรือ 
สพร. ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการบริหารงาน
และการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และใหสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติ 

โดยมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคหลักสําคัญ 3 ประการ ไดแก 
1) เพ่ือพัฒนาบริการดิจิทัลสาธารณะของรัฐที่มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ สามารถอํานวยความสะดวก 

ในการใหบริการและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
2) เพ่ือเปนแนวทางสนับสนุนใหหนวยงานภาครัฐนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช      

ในการยกระดับการบริหารจัดการและการดําเนินงานภาครัฐให มีความยืดหยุ นคลองตัว มีการบูรณาการ          
แบบไรรอยตอ เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบได และสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

3) เพ่ือเปนกรอบทิศทางใหหนวยงานภาครัฐจัดทําแผนการดําเนินงานที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และสรางความตอเนื่องในการพัฒนา 
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 

 
โดยแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) มีการกําหนดยุทธศาสตรในการ

ดําเนินงานเพื่อไปสูเปาหมาย 3 ขอดังกลาวขางตน ดังนี ้
ยุทธศาสตรท่ี 1  ยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือการบริหารงานที่ยืดหยุน คลองตัว และขยาย 

สูหนวยงานภาครัฐระดับทองถ่ิน 
ยุทธศาสตรท่ี 2  พัฒนาบริการที่สะดวกและเขาถึงงาย 
ยุทธศาสตรท่ี 3  สรางมูลคาเพ่ิมอํานวยความสะดวกแกภาคธุรกิจ 
ยุทธศาสตรท่ี 4  สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ 
 

           ซ  ง ึ่ กรมควบค ม       ุ มลพ ษ   ิ  ม การด าเน นการท  สอดคล องและม ความเก  ยวข องจ านวน  ี    ํ   ิ     ี่           ี      ี่      ํ      3 ย ทธศาสตร   ุ        ได แก     
ย  ทุธศาสตร        ท   1 ี่  , 2 และ 4  
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   ย ทธศาสตร ท    ุ        ี่ 1  ยกระด บการเปล  ยนผ านด จ ท ลภาคร ฐ เพ  อการบร หารงานท  ย ดหย  น คล องต ว และ     ั       ี่      ิ ิ ั     ั    ื่      ิ       ี่ ื   ุ       ั     
ขยายส  หน วยงานภาคร ฐระด บท องถ  น     ู           ั    ั     ิ่  

กรมควบคุมมลพิษ มีการยกระดับคุณภาพการใหบริการแกประชาชน เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนผานดิจิทัล
ภาครัฐดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีมาตรการที่เกี่ยวของกับหนาที่และภารกิจของกรมคือ มาตรการ 1 เพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริการภาครัฐ ดวยเทคโนโลยี ดิจิทัลที่ประชาชนเขาถึงไดงาย สะดวก ดวยการบูรณาการรวมกัน 
และ มาตรการ 3 เพ่ิมสมรรถนะขีดความสามารถหนวยงานรัฐสูการเปนองคกรดิจิทัลรองรับการพัฒนาระบบบริการ
เพ่ือศักยภาพการบริการประชาชน รวมถึงบุคลากรรัฐมี Digital Mindset และมีทักษะที่จําเปนในการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล เชน 

- การเขารวมและผลักดันโครงการของสวนกลาง ในการพัฒนาแพลตฟอรมเพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูล
ภาครัฐ (Government Data Exchange: GDX)  

- การเขารวมและผลักดันโครงการของสวนกลาง ในการพัฒนาระบบคลาวดกลางภาครัฐ (GDCC)  
- การพัฒนาระบบประเมินสมรรถนะสําหรับหนวยงานภาครัฐ การพัฒนาทักษะ ทัศนคติและ

ความสามารถบุคลากรภาครัฐทางดานดิจิทัล เพ่ือยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือการ
บริหารงานที่ยืดหยุน คลองตัว 

 
 ยุทธศาสตรที่ 2  พัฒนาบริการที่สะดวกและเขาถึงงาย 
กรมควบคุมมลพิษ มีการผลักดันใหเกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทํางานของรัฐ ซึ่งมี

มาตรการที่เก่ียวของกับหนาที่และภาระกิจของกรม คือ มาตรการ 1 จัดใหมีระบบดิจิทัลสนับสนุนการเปดเผย 
แลกเปลี่ยนเชื่อมโยงขอมูลภาครัฐอยางบูรณาการ มาตรการ 2 พัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑและวิธีการเก่ียวกับ
ระบบดิจิทัล ในการเชื่อมโยง การเปดเผยและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันที่สะดวกและเขาถึงงาย รวมกับ               
การบริหารจัดการใหเกิดธรรมาภิบาล เชน  

- การเขารวมการพัฒนาศูนยกลางการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open Data Platform)  
- การพัฒนาและสนับสนุนการใชแพลตฟอรมบริการภาครัฐดานฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data 

Government as a service platform)  
- การจัดทําและประกาศมาตรฐานการเปดเผย แลกเปลี่ยนขอมูลตามหลักธรรมาภิบาล 
- การกําหนดตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของกับภารกิจของกรม ในการจัดทําจํานวนกลุมชุดขอมูลที่มีการเปดเผย

ขอมูลผานศูนยขอมูลเปดภาครัฐครอบคลุมจํานวนอยางนอย 15 กลุมชุดขอมูล 
ตามมาตรฐานสากล วิธีวัดผล วัดจากจํานวนชุดขอมูลที่เปดเผยอยางนอย 15 กลุมชุดขอมูลสําคัญ
ผานศูนยขอมูลเปดภาครัฐ เชน ขอมูลคุณอากาศ (Air Quality) เปนตน 
 

ยุทธศาสตรที่ 4  สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ 
กรมควบคุมมลพิษ มีการพัฒนากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวนรวมขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งมี

มาตรการที่เกี่ยวของกับหนาที่และภารกิจของกรมคือ มาตรการ 1 จัดใหมีระบบบริการดิจิทัล เปดโอกาสใหทุก
ภาคสวนได แสดงขอคิดเห็น ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการพัฒนา  มาตรการ 2 เปดเผยขอมูลหรือขาวสาร
สาธารณะของหนวยงานรัฐในรูปแบบและชองทางดิจิทัล เพื่อใหประชาชนเขาถึงไดโดยสะดวก มีสวนรวม และ
ตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐ เชน 

- การพัฒนาระบบรับฟงความคิดเห็นประชาชนผานชองทางดิจิทัล (e-Participation) 
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๒.๖ แผนยุทธศาสตรกรมควบคุมมลพิษ พ.ศ. 2566 - 2570 (ฉบับปรับปรุง ปงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่4 : ระบบฐานขอมูล แจงเตือน และการสื่อสารการบริหารจัดการมลพิษ 
    เปาประสงค : มีระบบฐานขอมูล ระบบแจงเตือน และการสื่อสารการบริหารจัดการมลพิษที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ิมขึ้น เพ่ือตอบสนองตอสถานการณในเชิงรุก 
       กลยุทธ 

1. บูรณาการการพัฒนาฐานขอมูล ระบบแจงเตือนภัยดานมลพิษและการสื่อสาร เพื่อยกระดับการ
ปฏิบัติงานและการใหบริการรวมกับหนวยงานที่เก่ียวของ (win - win) 

2. พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล ทั้งดาน Hardware และ Software ใหครอบคลุม 
และมีประสิทธิภาพ  

   3. พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหเปนระบบดิจิทัลที่สามารถใหบริการผานระบบของกรม 
ศูนยรวมขอมูลกลางรัฐบาล และหนวยงานที่เก่ียวของ 

   4. สราง Brand PCD และการสื่อสารใหติดตลาด เขาใจงาย ใหทุกกลุมเปูาหมายสามารถเขาถึง 
   แนวทางการดําเนินงาน 

1.1 จัดทํากรอบธรรมาภิบาลภาครัฐ (Data Governace Framework) ตามนโยบายรัฐบาล  
1.2 กําหนดมาตรฐานขอมูล มาตรฐานขอก าหนดขอมูลดานการจัดการมลพิษ มาตรฐานและวิธีการในการ 

แลกเปลี่ยนขอมูล 
1.3 พัฒนา/ออกแบบฐานขอมูล และกําหนดการใชประโยชนจากฐานขอมูลรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
2.1 พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัลใหสอดคลองกับกฎหมายและนโยบาย 

ที่เก่ียวของ 
3.1 สํารวจกระบวนการทํางานของหนวยงานและความตองการของผูใชงานภายในกรม เพื่อคัดเลือก

กระบวนงานสําคัญในการนํามาพัฒนาเปนระบบดิจิทัล 
3.2 พัฒนาระบบ Back Office สําหรับบริหารองคกรและการปฏิบัติงานที่สําคัญใหเปนระบบดิจิทัล 
4.1 จัดทําแผนการพัฒนาทักษะของบุคลากรดานดิจิทัลและการสื่อสารของกรม  
4.2 พัฒนารูปแบบและชองทางการสื่อสารใหมีความนาสนใจ สะดวก และเขาถึงงาย 
4.3 สรางการรับรูดานการจัดการมลพิษใหกับเจาหนาที่กรมควบคุมมลพิษ เพื่อสื่อสารใหกับบุคคลภายนอก 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 : ยกระดับคณุภาพการบริหารจัดการองคกร 
เปาประสงค : องคกรมีขีดสมรรถนะสูง และมีธรรมาภิบาล 
กลยุทธ  
1. ยกระดับการบริหารจัดการองคกรใหสอดคลองกับสถานการณและมีสมรรถนะสูง 
2. วางระบบการบริหารจดัการกําลังคน พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะและมีความผูกพันตอองคกร 
แนวทางการดําเนินงาน 
1.1 วางระบบการบริหารจัดการองคกรใหสอดคลองกับเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
1.2 สรางวัฒนธรรม คานิยมองคกรเพ่ือขับเคลื่อนสูองคกรคณุภาพ 
2.1 วางกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับภารกิจและสถานการณที่เปลี่ยนแปลง 
2.2 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนา มั่นคงในสายอาชีพ  
2.3 เสริมสรางคณุภาพชีวิต ความผูกพัน และสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการปฏิบัติงานในองคกร  
2.4 สงเสริมการมีคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือสรางบุคลากรใหเปนคนดีและคนเกง 
2.5 เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานเพ่ือเสริมสรางความโปรงใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ 
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บทที่ 3 สถานภาพดานดิจิทัลของกรมควบคุมมลพิษ 
 

การจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบับปรับปรุง ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568) ใหสามารถนําไปดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ นอกจากการศึกษากรอบ
แนวคิด วิสัยทัศน เปาหมาย ยุทธศาสตรและมาตรการของแผนและนโยบายในระดับประเทศที่เก  ยวข อง  ี่     แล ว ย ง     ั ได   
ท าการศ กษาสถานภาพด านด จ ท ลท  กรมม อย  ในป จจ บ น  ํ     ึ              ิ ิ ั  ี่    ี  ู     ุ ั  รวมท  งผลการด าเน นงานพ ฒนาด านด จ ท ลในแผนปฏ บ     ั้       ํ   ิ     ั       ิ ิ ั        ิ ัต  ิ
การด จ ท ลฉบ บท  ผ านมา     ิ ิ ั   ั  ี่      เพ  อพ จารณาส วนท  ม ความพร อมและส วนท  ต องปร บปร งพ ฒนาเพ  มศ กยภาพให ด ข  น   ื่  ิ         ี่ ี               ี่     ั   ุ  ั     ิ่  ั        ี ึ้   
เพ  อน าไปก าหนด  ื่  ํ    ํ    แผนงานและมาตรการ โครงการและก จกรรมต างๆ ท  ต องด าเน นการในระยะ 5 ป ข างหน า                      ิ           ี่    ํ   ิ                      
ให ม ความต อเน  องจากแผนฉบ บเด มและ   ี        ื่          ั   ิ    น าไปส  การบรรล เป าหมาย ํ    ู       ุ       ของแผนและนโยบายระด บชาต ท  วางเอาไว ได                    ั    ิ ี่           
ท  งน  การประเม นสถานภาพความพร อม ั้  ี้        ิ                ดานดิจิทัลของกรมพิจารณาจาก 3 องคประกอบหลัก  ดังนี ้

 
3.1 โครงสรางพื้นฐาน 

 
3.1.1 ระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสาร 

กรมควบคุมมลพิษมีการติดตั้งระบบเครือขายคอมพิวเตอร (LAN) ประกอบดวยใยแกวนําแสง (Fiber 
Optic) เปนเสนทางหลัก (Back Bone) ตอเชื่อมภายในกรมควบคุมมลพิษทั้ง 20 ชั้นและอาคารหองปฏิบัติการ 
(LAB) มีสายสัญญาณแบบ UTP เชื่อมตอไปยังจุดเชื่อมตอ (Outlet) ตามชั้นตางๆ มีจุดเชื่อมตอประมาณ 800 จุด 
มีความเร็วของระบบอินเทอรเน็ตที่ 700/700 Mbps (ภายใน/ตางประเทศ) มีการติดตั้ง Wi-Fi สวนกลางทั้งใน
อาคารกรมและอาคารหองปฏิบัติการ (Lab) เพ่ือใหเจาหนาที่สามารถเขาถึงระบบอินเทอรเน็ตดวยอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสเคลื่อนที่ไดอยางสะดวกและทั่วถึง นอกจากนี้ยังมีการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร พ.ศ. 2562 โดยการจัดทํา นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร กรม
ควบคุมมลพิษ ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร  พ.ศ. 2562 และจัดทํา
นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล กรมควบคุมมลพิษ ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ซ  งจะม ผลบ งค บใช ต  งแต  ึ่    ี   ั  ั    ั้    1 ต ลาคม   ุ     พ.ศ. 2564  

อยางไรก็ตาม กรมยังมีแผนที่จะดําเนินการเพ่ิมศักยภาพในการใหบริการ และเพ่ิมระดับความสามารถ
ในการรักษาความปลอดภัยของระบบที่สําคัญอีก 2 สวนตามเปาหมายของแผนพัฒนาดิจิทัลระดับชาติ                  
และกฎหมายที่เก่ียวของ ไดแก 

1) การพัฒนาปรับปรุงระบบยืนยันตัวตนการเขาใชงานเครือขาย (Authentication System)  
โดยการปรับปรุงระบบ Active Directory (AD) ซึ่งเปนฐานขอมูลที่รวบรวมรายชื่อ User (ผูใช) และรายชื่อเครื่อง
คอมพิวเตอรตางๆ ไวดวยกัน โดยที่ระบบ Active directory (AD) ใหม จะมีประสิทธิภาพ เสถียรภาพ                   
และฟงกชั่นการทํางานตางๆ ที่ทันสมัย รวมถึงมีความมั่นคงปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ซ  ง ึ่ คาดว าจะด าเน นการ        ํ   ิ    แล วเสร จ      ็ 
และเร  ม     ิ่ ใชงานระบบในป 2565 

  ๒) การจัดหาระบบกระจายสัญญาณเครือขายแกนหลัก (Core Switch) ใหม ซึ่งจะแลวเสร็จ               
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาทดแทนอุปกรณเดิมที่ใชงานมากวา 14 ป เพื่อเพิ่มเสถียรภาพและขยาย                
ความกวางชองสัญญาณหลัก (Back Bone) จาก 1 Gbps เปน 10 Gbps ใหกับระบบเครือขาย เพื่อรองรับ
ปริมาณการใชงานที่เพ่ิมขึ้นในอนาคต   

  3) การจัดหาอุปกรณดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร เพ่ือลดการโจมตีจากผูไมหวังดีจาก
ภายนอก 
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3.1.2 เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 

 กรมควบคุมมลพิษมีครุภัณฑคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงสําหรับเจาหนาที่ในการเขาถึงและใช
ระบบเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานดังนี้ (ขอมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2568) 
 

รายการ จํานวน (เครื่อง) 
1. เครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะ 1,097 
2. เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุก 165 
3. เครื่องพิมพ 449 
4. เครื่องสแกนเอกสาร 25 
5. เครื่องคอมพิวเตอรแท็ปเล็ต 40 
6. เครื่องสํารองไฟฟา 190 

 
โดยรวมมีอัตราสวน คน : เครื่อง เทากับ 1 : 0.97 ซึ่งเปนอัตราสวนท่ีใกลเคียงกับนโยบาย                

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ และแสดงถึงความพรอมเบื้องตนของกรมที่มี เครื่องคอมพิวเตอร              
และอุปกรณตอพวงที่เพียงพอใหแกเจาหนาท่ีในการเขาถึงและใชระบบเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  
กรมควบคุมมลพิษยังคงมีคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงที่มีประสิทธิภาพต่ําอยูเปนจํานวนมาก ทําใหเปนปญหา
ในการปฏิบัติงานทําใหไมสามารถทํางานรวมกับโปรแกรมไมโครซอฟทหรือระบบสารสนเทศในปจจุบันไดดี
เทาที่ควร 

3.1.3 ระบบศูนยขอมลูสวนกลางกรมควบคุมมลพิษ (PCD Data Center*) 
   ระบบศูนยขอมูลสวนกลางกรมควบคุมมลพิษ (PCD Data Center) โดยใชเทคโนโลยีคลาวด (Cloud 

Technology) เปนระบบที่จัดทําข้ึนเพ่ือสนองนโยบายในการปรับเปลี่ยนโครงสรางพ้ืนฐานไปสูระบบคลาวด 
(Cloud Computing) และเพ่ือลดปญหาที่เกิดจากการแยกกันพัฒนาระบบงาน ฐานขอมูล และเว็บไซต                        
จนเกิดปญหาการมีเครื่องคอมพิวเตอรแมขายจํานวนมากกระจายอยูตาม กอง/ศูนย ทําใหยากตอการบริหาร
จัดการและบารุงรักษา รวมถึงเปนการใชทรัพยากร (บุคลากร/งบประมาณ/พลังงาน) ที่ไมมีประสิทธิภาพ 

   ศูนยขอมูลสวนกลางกรมควบคุมมลพิษ (PCD Data Center) ไดเริ่มดําเนินงานเพ่ือใชทดแทน            
เครื่องแมขายตั้งแตป 2558 และไดมีการตอบรับที่ดีจากผูบริหารและบุคลากร จึงไดมีการพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมเติม
ประสิทธิภาพในป 2563 เพ่ือใหการสรางเครื่องแมขายเสมือน (Virtual Machine) เพียงพอและสามารถรองรับ
ระบบงานของ กอง/ศูนยที่จะมีการพัฒนาขึ้นในอนาคต โดยในปจจุบันทรัพยากรของศูนยขอมูลสวนกลาง              
กรมควบคุมมลพิษ (PCD Data Center) ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Physical Server) แบบ Rack 
จํานวน 6 เครื่อง หนวยประมวลผลกลาง (CPU) จํานวน 120 แกนหลัก (Cores) หนวยความจํา(Memory) 
จํานวน 1.5 TB และหนวยเก็บขอมูลแบบ SAN Storage 2 ชุด ความจุรวมท้ังสิ้นจํานวน 102 TB เชื่อมตอกัน
ดวยเครือขายความเร็วสูง ระบบทั้งหมดถูกออกแบบมาใหมีความเสถียร ทนตอความผิดพลาดทั้งในดานฮารดแวร
และซอฟตแวร สามารถพรอมใหบริการไดตลอดเวลา (High Availability) มีระดับมาตรฐานความพรอมใชงาน
หรือ SLA ที่ 99.9%  ทั้งนี้ ระบบศูนยขอมูลมีการใหบริการโดยใชเทคโนโลยี Cloud Computing แบบ Private 
Cloud ในลักษณะของ Infrastructure as a Service (IaaS) มีการดําเนินงานตามมาตรฐานและแนวทาง
ปฏิบัติการออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานทางดานสารสนเทศเพื่อการประมวลผลขอมูลภาครัฐ โดยเปดใหบริการ
เครื่องแมขายเสมือน และเครื่องลูกขายเสมือน (Virtual Machine) จํานวน 87 เครื่อง ซึ่งเปนระบบหลักที่สําคัญ
ของกรมหลายระบบ อาทิ ระบบใหบริการดานเครือขาย ระบบใหบริการทางสํานักงาน ระบบสารสนเทศและ
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ฐานขอมูลดานสิ่งแวดลอมเพ่ือการใหบริการประชาชน ระบบสารสนเทศดานสิ่งแวดลอมเพ่ิมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรกรม เปนตน ศูนยขอมูลสวนกลางมีระบบสํารองขอมูล (Backup Server) ในรูปแบบ Online  โดยจะทํา
การสํารองขอมูลระบบที่สําคัญหลักที่สําคัญตาง ๆ จํานวน 30 ระบบทุกวัน และมีอุปกรณสําหรับจัดเก็บขอมูล
แบบ NAS จํานวน 2 ชุด เพ่ือใชสํารองขอมูลในรูปแบบ Offline ทําการสํารองทุกระบบ  

*Data Center คือ ระบบศูนยขอมูลที่รวบรวมระบบสารสนเทศหลายๆ ระบบไวดวยกันในเครื่อง แม
ขาย (Server) สมรรถนะสูงที่ถูกออกแบบมาโดยเฉพาะทาใหมีเสถียรภาพ ประสิทธิภาพและความปลอดภัยสูง 
เพื่อใหสามารถทางานและใหบริการแกผูใชงานโดยใชทรัพยากรของเครื่องแมขายรวมกันไดอยางตอเนื่อง
ตลอดเวลา 
 
3.2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.2.1 ระบบสารสนเทศสําหรบัการบริหารและปฏิบัติงาน (Back Office) 
ก ร มค ว บคุ ม มล พิษมี ร ะบ บ เทค โน โ ล ยี ส า ร ส น เท ศ ท่ี ถู ก พัฒน า ใน ลั กษ ณะ  Website                            

และWeb Application สําหรับการบริหารองคกรและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจจํานวนมากกวา               
18 ระบบ (บางสวนเปนระบบทีเ่ปดใหบริการแกผูใชงานภายนอกดวย) แบงเปน  

1) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารองคกร  เชน ระบบบุคลากร (DPIS) ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส (e-Workflow)  ระบบติดตามงานสําคัญของผูบริหาร  ระบบรับแจงปญหาคอมพิวเตอร ระบบจอง
ยานพาหนะออนไลน ระบบจองหองประชุมออนไลน ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส (E-document) ระบบ                   
E-meeting ระบบIntranet 

2) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนดานการจัดการมลพิษ เชน เว็บไซตกรมควบคุมมลพิษ (www) 
ระบบฐานข อมู ลคุณภาพแหล งน้ํ า ผิ ว ดิ น  ร ะบบฐานข อมู ลการติ ดต ามตรวจวั ดคุณภาพอากาศ 
ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส (ใชบริการของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.)) ระบบ
ฐานขอมูลเรื่องรองเรียนดานมลพิษและแหลงกําเนิดมลพิษ (ECAP) ระบบสารสนเทศการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน  

 

3.2.2 ระบบสารสนเทศสําหรับการใหบริการแกบุคคลและองคกรภายนอก (e-Services) 
กรมควบคุมมลพิษมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชสําหรับใหบริการแกบุคคลและองคกรภายนอก

จ านวน  ํ     9 ระบบ ซึ่งบางสวนเปนระบบที่ใชสําหรับการบริหารองคกรและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจ
สามารถแบงออกเปน 2 สวนตามลักษณะของการพัฒนาได คือ  

1) ระบบ Website/Web Application เชน เว็บไซตกรมควบคุมมลพิษ (www) ระบบฐานขอมูล
ความปลอดภัยเคมีภัณฑ (MSDS) ฐานขอมูลสินคาและบริการที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ระบบฐานขอมูล 
เรื่องรองเรียนดานมลพิษและแหลงกําเนิดมลพิษ (ECAP) ระบบฐานขอมูลคุณภาพน้ําแหลงน้ําผิวดินทั่วประเทศ 
(IWIS) ระบบคาดการณคุณภาพน้ําและเตือนภัยวิกฤตคุณภาพน้ํา (WQPW) ระบบรายงานคุณภาพอากาศ                
และคุณภาพอากาศประเทศไทย (Air4Thai) ระบบการรายงานผลแบบ E-Report ตัวชี้วัดการลดคัดแยกขยะมูล
ฝอยในหนวยงานภาครัฐ  

2) ระบบ Mobile Application  เชน  ระบบรายงานสถานการณและคุณภาพอากาศประเทศไทย
(Air4Thai) ระบบรายงานคุณภาพน้ําผิวดินประเทศไทย (Water Quality 4 Thai)  การตรวจวัดมลพิษทางเสียง
ของยานพาหนะ (Autotest4Thai) การระงับอุบัติภัยเบื้องตนจากวัตถุอันตราย (ERG4Thai) ฐานขอมูลสินคา 
และบริการท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Thai GPP) ระบบสารสนเทศด า              นการจ ดการขยะม ลฝอยช มชน     ั        ู     ุ     
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3.2.3 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

กรมควบคุมมลพิษเปนหนวยงานภาครัฐระดับตนๆ ที่มีการนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
มาสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมเชิงพ้ืนที่  โดยการนําขอมูลแผนที่ พ้ืนฐาน 
(Base Map มาตราสวน 1 : 50,000 ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้ง 77 จังหวัดของประเทศไทย) จากหนวยงานเจาของ
ขอมูลมาใชในการปฏิบัติงาน เชน ขอบเขตการปกครอง เสนทางคมนาคม แมน้ํา นอกจากนี้ ยังไดจัดทําแผนที่ชั้น
ขอมูลเก่ียวกับการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม เชน เขตควบคุมมลพิษ ขอมูลคุณภาพอากาศและคุณภาพน้ํา               
ทั่วประเทศขอมูลแหลงกําเนิดมลพิษ ปจจุบันมีการใชโปรแกรมสนับสนุนงานดานสารสนเทศภูมิศาสตร คือ ArcGIS 
จํานวน 3 ลิขสิทธิ ์

ถึงแมวากรมควบคุมมลพิษจะมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวนมากเพ่ือใชในการบริหาร
องคกร การปฏิบัติงานและการใหบริการแกประชาชน แตหากพิจารณาในภาพรวมภายใตกรอบและเปาหมายของ
แผนและนโยบายในระดับประเทศที่เกี่ยวกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลแลว พบวา ยังมีการดําเนินงานอีก
หลายสวนท่ียังมีชองวางที่กรมตองทําการพัฒนาและปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
และการใหบริการ (ลดคาใชจาย ข้ันตอนและเวลา) รวมทั้งเพื่อใหบรรลุเปาหมายของแผนพัฒนาดิจิทัลระดับชาต ิ      
ที่เก่ียวของ ไดแก   

1) ระบบ Back Office สําหรับการบริหาร/ปฏิบัติงานภายในยังมีไมครบถวนหรือหลายสวนยังอยู 
ในรูปแบบเดิมที่ยังคงใชกระดาษเปนหลักในการดําเนินงาน ดังนั้นกรมจําเปนตองลดปริมาณการใชระบบงาน       
ในรูปแบบกระดาษลงและเพ่ิมปริมาณการใชระบบอิเล็กทรอนิกสในการบริหาร/ปฏิบัติงานใหมากยิ่งข้ึน เชน 
ระบบหนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส ระบบหองประชุมอิเล็กทรอนิกส สําหรับจัดการเอกสารในการประชุมในรูปแบบ
ดิจิทัล รวมทั้งระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีระบบงานยอยครอบคลุมขอมูลในทุกๆดาน รวมท้ังระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงาน ก.พ.  

2) ระบบ e-Services สําหรับใหบริการแกประชาชนของกรมยังมีคอนขางนอยและยังไมสมบูรณ เชน  
ระบบรับเรื่องรองเรียนดานมลพิษที่ยังไมสามารถบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ และการใหบริการขอมูล
คุณภาพสิ่งแวดลอมที่ประชาชนตองเดินทางมาติดตอโดยตรงเพ่ือขอรับบริการ ทําใหเกิดความไมสะดวก ดังนั้น
กรมควบคุมมลพิษตองพัฒนาระบบใหบริการในรูปแบบ E-Services (Website/Mobile Application และ 
Kiosk) ใหมีความหลากหลาย ครอบคลุม และทันสมัย เพ่ือใหสามารถตอบสนองตอสถานการณมลพิษและ
สถานการณดานสิ่งแวดลอมของประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3) การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสวนใหญของกรมยังทํางาน ใน
ลักษณะ Stand Alone ไม สามารถเช  อมโยงและแลกเป          ื่             ล  ยนข อม ลระหว างระบบได ท  งก บหน วยงานภายใน ี่     ู              ั้  ั                            
และหน วยงานภายนอก                 เนื่องจากยังไมมีการบูรณาการขอมูลและการปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานที่เก่ียวของ
เทาที่ควร สงผลใหขาดการกําหนดมาตรฐานกลางของขอมูล และวิธีการในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล  
เพ่ือการใชงานรวมกันระหวางหนวยงาน ดังนั้น ควรมีการกําหนดมาตรฐานกลางที่จําเปนใหสามารถบูรณาการ
ขอมูลและการใหบริการประชาชนแบบ One Stop Service ในลักษณะการบริการรวมในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสได  
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3.2.4 Mobile Application ของกรมควบคุมมลพิษ  (ขอมูล ณ เดือนกรกฎาคม 2568) 

Application  
(ผูรับผดิชอบ) 

รายละเอียด 
รองรับ 

OS 

งบประมาณ 
ที่ใชพัฒนา 

(บาท) 

งบประมาณ
บํารุงรักษา

รายป (บาท) 

รวม 
จํานวนครั้ง
Download 

 

 
Air4Thai 
(กจอ.) 

แอพพลิเคชั่นรายงานดัชนีคุณภาพอากาศ
ของประเทศไทย โดยรายงานขอมูลรายช่ัวโมง
(สําหรับบางสถานี) และขอมูลรายวัน กราฟ
คุณภาพอากาศยอนหลัง 7 วัน พรอมแผนที่
แสดงโดยเปนขอมูลจากสถานีตรวจวัดของกรม
ควบคุมมลพิษครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ เพื่อ
เ ป น ข อ มู ล เ ผ ย แ พ ร แ ก ป ร ะ ช า ช น ท่ั ว ไ ป 
โดยเฉพาะในชวงที่เปนสถานการณวิกฤติหมอก
ควันในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล, 
ภาคเหนือและภาคใตของประเทศ 

Android 
และ iOS 

321,000 
(ป 2556) 

450,000 
(ป 2568) 

Download 
app  

1,816,599 
ครั้ง 

 
เขาชม web 

10,809,808 
ครั้ง 

 

 
Sound24Thai 

(กจอ.) 

แอพพลิเคช่ันสําหรับรายงานและพยากรณ
ขอมูลระดับเสียงของกรมควบคุมมลพิษ 

Android 
และ iOS 

400,000 
(เฉพาะสวน
พัฒนา app  

จากทั้งโครงการ
พัฒนาระบบ

เครือขาย 
การรายงาน
ระดับเสียง 
1.12 ลาน) 
(ป 2566) 

160,000 
(ป 2568) 

93,398 
ครั้ง 

 

 
AutoTest4Thai 

(กจอ.) 

แอพพลิเคชั่นคลังขอมูลที่รวบรวมขอมูลของ
รถประเภทตางๆ รุนตางๆ และแสดงความเร็ว
รอบที่ ใหกํ าลั งสู งสุด ความเร็วรอบในการ
ตรวจวัด  น้ําหนักรถเปลา และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
เพื่อจะไดเปนมาตรฐานใหกับประชาชน  ตรอ. 
และเจาหนาที่ของกรมควบคุมมลพิษในการ
ตรวจมลพิษทางเสียงจากยานพาหนะ 

Android 
และ iOS 

480,000 
(ป 2560) 

(ไมเคยจาง) 
3,813,261 

ครั้ง 

 

 
ERG4Thai 

(กตพ.) 

แอพพลิเคช่ันคูมือการระงับอุบัติภัยเบื้องตน
จากวัตถุอันตราย 

Android 
และ iOS 

499,000 50,000 
291,709 

ครั้ง 
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3.3 ท กษะด จ ท ลของบ คลากร ั    ิ ิ ั     ุ      
3.3.1 การด าเน นงานท  ผ านมา    ํ   ิ     ี่      
        กรมควบคุมมลพิษ มีการจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรระดับองคกร ตั้งแตป พ.ศ. 2561 

และมีการจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลระดับบุคลากรประจําปงบประมาณ เปนรายปมาอยางตอเนื่อง โดยกําหนด
หลักสูตรและทักษะที่เหมาะสมใหแกเจาหนาที่ในสังกัด ท้ัง 6 กลุมบุคลากร ตามการจําแนกของสํานักงาน ก.พ.  
ในเรื่องการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัล (ตามมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2560) รวมทั้งใชเครื่องมือสํารวจทักษะดานดิจิทัลของขาราชการ                  
และบุคลากรภาครัฐดวยตนเอง (Digital Government Skill Self-Assessment) ในรูปแบบออนไลน ซึ่งจัดทําข้ึน
โดย สํานักงาน ก.พ. และสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.) เพื่อวิเคราะห/ประเมินระดับ
ทักษะและจัดทําแผนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ ประจําปงบประมาณทุกป เพ่ือใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล ในทุก ๆ ดาน และเพ่ือยกระดับศักยภาพองคกรในการขับเคลื่อนสูการเปน
องคกรและรัฐบาลดิจิทัล โดยกําหนดใหเปาหมายการพัฒนาของกรมควบคุมมลพิษ จากระยะเริ่มแรก (Early) เปน
ระยะกําลังพัฒนา (Developing)  

        การดําเนินการที่ผานมา กรมควบคุมมลพิษมีการจัดการฝกอบรมการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล ใหแก
บุคลากรครบทุกกลุม ไดแก  

(1) ดําเนินการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ ปงบประมาณ ๒๕๖๒ มีการจัดอบรม 
จํานวน ๒ ครั้ง ดังนี้  

     1) หลักสูตร DLit100 เขาถึงและตระหนักดิจิทัล สําหรับบุคลากรทุกกลุม มีผูเขารวมอบรม จํานวน ๓๔ คน 
ผลการทดสอบทักษะดิจิทัล พบวา เจาหนาที่ไดคะแนนเฉลี่ย กอนอบรม (Pre-test) รอยละ ๖๖.๑๕ และหลังอบรม 
(Post-test) รอยละ ๙๕.๘๐  

 2) หลักสูตร DLit300 การใชดิจิทัลเพ่ือการทํางานรวมกัน สําหรับบุคลากรทุกกลุม มีผูเขารวมอบรม 
จํานวน ๓๖ คน ผลการทดสอบทักษะดิจิทัล พบวา เจาหนาที่ไดคะแนนเฉลี่ย Pre-test รอยละ ๗๔.๗๕ และ Post-test 
รอยละ ๙๘.๒๐ 

(2) ดําเนินการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ โดยในปงบประมาณ ๒๕๖๓ มีการจัดอบรม 
จํานวน ๒ ครั้ง ดังนี้ 

     1) หลักสูตร DLit100 เขาถึงและตระหนักดิจิทัล สําหรับบุคลากรทุกกลุม มีผูเขารวมอบรม จํานวน ๒๒ คน 
ผลการทดสอบทักษะดิจิทัล พบวา เจาหนาท่ีไดคะแนนเฉลี่ย Pre-test รอยละ ๖๖.๑๕ และ Post-test รอยละ ๙๕.๘๐  

 2) หลักสูตร DTr100 ขับเคลื่อนการเปลี่ ยนผานสู รั ฐบาลดิทัล (Digital Government 
Transformation) สําหรับบุคลากรกลุมผูบริหารสวนราชการ - Executive (E) มีผูเขารวมอบรม จํานวน ๓๕ คน 
ไดแก ผูบริหารสวนราชการ ๒ คน ผูอํานวยการกอง/ศูนย ๖ คน ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานการจัดการคุณภาพอากาศ                   
และเสียง ๑ คน ผูอํานวยการสวน ๑๒ คน และบุคลากรกรมควบคุมมลพิษที่สนใจ ๑๔ คน 

(3) ดําเนินการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ โดยในปงบประมาณ ๒๕๖4 มีการจัดอบรม 
จํานวน ๒ ครั้ง ดังนี้ 

     1) หลักสูตร DT200 การออกแบบสถาปตยกรรมองคกรเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรมดิจิทัล (Enterprise 
Architecture Enable Digital Innovation) โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
สําหรับบุคลากรกลุมผูปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี - Technologist (T) ไดเขารวมอบรมจํานวน 2 คน 

     2) หลักสูตร การวิเคราะหขอมูล (Data Analytics) โดยสถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐดานดิจิทัล 
(Thailand Digital Government Academy: TDGA) สําหรับบุคลากรกลุมผูปฏิบัติงานดานนโยบายและวิชาการ             
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- Academic (A) มีผูเขารวมอบรม จํานวน ๙๓ คน ไดแก บุคลากรกลุมเปาหมาย (ผูปฏิบัติงานดานนโยบายและ
วิชาการ) จํานวน ๓๕ คน และบุคลากรที่สนใจ จํานวน ๕๘ คน 
       (4) ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 ไดดําเนินการพัฒนาทักษะดิจิทัลตามแผนการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของบุคลากรระดับองคกร จํานวนปละ 2 หลักสูตร นอกจากนี้ยังไดดําเนินการรวบรวมหลักสูตรการพัฒนา
ทักษะดานดิจิทัล โดยมีการแจงเวียนเพ่ือใหเจาหนาที่ของกรมควบคุมมลพิษ ไดมีการพัฒนาทักษะดิจิทัลตามกลุม 
ที่กําหนดอยางตอเนื่อง 

3.3.2 ระด บท กษ   ั  ั  ะด านด จ ท ลของบ คลากร กรมควบค มมลพ ษ      ิ ิ ั     ุ             ุ    ิ   
จากการท า       ํ แบบประเม นท กษะด จ ท ล        ิ  ั    ิ ิ ั ของเจาหนาที่ของกรมควบคุมมลพิษ จากบุคลากรทั้งหมดจํานวน 

943 คน โดยบ คลากรกรมควบค มมลพ ษได ท าแบบประเม นท กษะด จ ท ลส าหร บข าราชการและบ คลากรภาคร ฐด วย ุ            ุ    ิ    ํ         ิ  ั    ิ ิ ั  ํ   ั             ุ         ั    
ตนเองในร ปแบบออนไลน  ค ดเป นร อยละ         ู            ิ          ๑๐๐ โดยม ระด บท กษะด านด จ ท ลของบ คลากรอย  ท  ระด บ     ี   ั  ั       ิ ิ ั     ุ       ู ี่   ั  Pre-Early 
จ านวน  ํ     ๕๑๖ คน ค ดเป นร อยละ     ิ          ๕๔.๗๒, Early จ านวน  ํ     ๒๔ คน ค ดเป นร อยละ     ิ          ๒.๕๔, Developing จ านวน  ํ     ๐ คน 
ค ดเป นร อยละ  ิ          ๐ และ Mature จ านวน  ํ     ๔๐๓ คน ค ดเป นร อยละ     ิ          ๔๒.๗๔ ของผ  ท าแบบประเม นท  งหมด     ู ํ         ิ  ั้      
(ข อม ล ณ ว นท      ู     ั  ี่ ๑๔ ม นาคม  ี     ๒๕๖๘) ตามล าด บ ด งน      ํ  ั   ั  ี้ 

กลุมที่ บุคลากร 

จํานวนเจาหนาที ่ ระดับทักษะดจิิทัลของบุคลากรที่ทําแบบประเมิน 

ทั้งหมด 
ทําแบบ
ประเมิน 

Pre-Early Early Pre-Early + Early 
Developi

ng 
Mature 

คน คน % คน % คน % คน % คน % คน % 

1 ผูบริหารสวนกลาง 
(Executive) 

3 3 100 - - - - - - - - 3 100 

2 ผูอํานวยการกอง 
(Management) 

27 27 100 3 11.11 - - 3 11.11 - - 24 88.89 

3 ผูปฏิบัติงานดานนโยบาย 
และวิชาการ (Academic) 

603 603 100 357 59.20 6 1.00 363 60.20 - - 240 39.80 

4 ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับ 
งานดานบริการ (Service) 

120 120 100 66 55.00 8 6.67 74 61.67 - - 46 38.33 

5 ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Technologist) 

26 26 100 11 42.31 - - 11 42.31 - - 15 57.69 

6 ผูปฏิบัติงานอื่น (Others) 164 164 100 79 48.17 1
0 

6.10 89 54.27 - - 75 45.73 

รวม 943 943 100 516 54.72 24 2.54 540 57.26 - - 403 42.74 

3.3.3 แผนการด าเน นงานในอนาคต       ํ   ิ            
กรมควบค มมลพ ษ จะด าเน นการวางแผนการยกระด บศ กยภาพบ คลากรภาคร ฐ       ุ    ิ     ํ   ิ                  ั  ั      ุ         ั  โดยก าหนดแผนการ ํ          

พ ฒนาท กษะด านด จ ท ลของบ คลากรกรมท  ง 6 กล  ม ให ม ความร   ท กษะ และเข าใจว ธ ค ด/ว ธ ปฏ บ ต ในการท างาน ั    ั       ิ ิ ั     ุ         ั้      ุ     ี     ู  ั             ิ ี ิ   ิ ี  ิ ั ิ      ํ              
และการให บร การของภาคร ฐด วยเทคโนโลย ด จ ท ล          ิ          ั            ี ิ ิ ั  ม การ ี   ปร บปร งต าแหน ง/ค ณสมบ ต /โครงสร างและก าหนดให   ั   ุ  ํ       ุ    ั ิ             ํ                          
การพ ฒนาท กษะตามแผนพ ฒนาท กษะด านด จ ท ลของบ คลากรกรม เป นส วนหน  งของ     ั    ั          ั    ั       ิ ิ ั     ุ                 ึ่     Career path ควบค  ก บการ    ู ั    
จ ดฝ กอบรมและการ ั             พัฒนาดวยตัวเองผานฟรีออนไลน (e-Learning) และการดําเนินการเพื่อกําหนดใหการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลเปนสวนหนึ่งของตัวชี้วัดรายบุคคลของเจาหนาที่กรมในอนาคต 

อยางไรก็ตามเนื่องจากจํานวนบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิดานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือคอมพิวเตอร (ICT 
Professional) โดยตรงของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังมีนอย (5 คน) ทําใหทักษะดิจิทัลของ
เจาหนาที่กลุม T ในภาพรวมอยูในระดับ Pre-early และ Early เนื่องจากยังขาดทักษะและความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางสําหรับการพัฒนาและดูแลระบบสารสนเทศที่ใชศาสตรและเทคโนโลยีระดับสูง เชน Cloud Computing,  
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Big Data, Cyber Security, Internet of Things, Wearable และPersonalization ดังนั้น จึงควรมีการพัฒนา
บุคลากรที่เปน ICT Professional ที่มีอยูใหมีศักยภาพดานนี้เพิ่มขึ้น หรืออาจพิจารณาเพ่ิมจํานวนบุคลากรดวย
วิธีการตางๆ ที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ เชน การจางบุคคลภายนอกท่ีมีความรู ทักษะ และความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานที่ตองการมาปฏิบัติงานรวมกันภายใตกรอบหนาที่ท่ีชัดเจนและระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งเปนอีกหนึ่ง
ทางเลือกที่สามารถดําเนินการได   

3.4 การว เคราะห สภาพแวดล อมและศ กยภาพขององค กร (    ิ                    ั               SWOT analysis) 
        กรมควบค มมลพ ษ        ุ    ิ  ด า ํ เน นการว เคราะห สภาพแวดล อมและศ กยภาพขององค กร (  ิ     ิ                    ั               SWOT analysis)            
เพ  อค นหาแนวทางการพ ฒนาศ กยภาพด านเทคโนโลย ด จ ท ลของกรมควบค มมลพ ษ โดยม การว เคราะห   ื่                 ั     ั                  ี  ิ ิ  ั            ุ     ิ       ี     ิ      
สภาพแวดล อมขององค กร จ านวน 4 ด าน ประกอบด วย                     ํ                      

1) การว เคราะห จ ดแข ง (       ิ       ุ   ็   Strengths : S)  
2) การว เค       ิ  ราะห จ ดอ อน (     ุ      Weaknesses : W)  
3) การว เคราะห โอกาส (       ิ             Opportunities : O)  
4) การว เคราะห อ ปสรรค (       ิ       ุ       Threats : T) 
และอาศ    ัยหล กการว เคราะห สภาพแวดล อมและศ กยภาพ จ านวน 2 หล กการ ค อ  ั     ิ                    ั       ํ         ั      ื  
1) หล กการท   1 การว เคราะห      ั     ี่       ิ      ป จจ ยภายใน   ั       (SW) : การว เคราะห ป จจ ยภายในหร อป จจ ย    ิ         ั        ื    ั ท  สามาร ี่     ถควบค ม    ุ 

และแก ไขได            โดยการว เคราะห จ ดแข ง และการว เคราะห จ ดอ อน    ิ       ุ   ็         ิ       ุ     ในภาพรวมขององค กร จ านวน 7 ด าน (7                   ํ              S) 
ประกอบด วย ด านกลย ทธ ขององค กร (                ุ            Strategy) ด านโครงสร างองค กร (                    Structure) ด านระบบการปฏ บ ต งาน               ิ ั ิ    
(System) ด านบ คลากร (      ุ       Staff) ด านท กษะความร  ความ      ั        ู    สามารถ (Skill) ด านร ปแบบการบร หารจ ดการ (      ู         ิ    ั      Style) 
และด านค าน ยมร วม (         ิ       Shared values)  

2. หล กการท   2 การว เคราะห      ั     ี่       ิ      ป จจ ยภายนอก   ั        (OT) : การว เคราะห ป จจ ยภายนอกหร อป จจ ยท  เก ดจาก    ิ         ั         ื    ั  ี่  ิ    
ส งคม เศรษฐก จ ส  งแวดล อม และการเปล  ยนแปลงเช งพลว ตรในระด บประเทศ/ระด บโลก  ั          ิ   ิ่                 ี่        ิ    ั       ั           ั     โดยการว เคราะห โอกาส     ิ            
และการว เคราะห ภ ยค กคามหร ออ ปสรรค       ิ       ั  ุ      ื  ุ      ในภาพรวมขององค กร จ านวน 4+1 ด าน (                  ํ              PEST+E) ประกอบด วย                         
ด านการเม องและกฎหมาย (        ื             Political & Legal factors) ด านเศรษฐก จ (           ิ   Economic factors) ด านส งคมและ      ั      
ว ฒนธรรม ( ั        Social–Cultural factors) ด านเทคโนโลย              ี (Technological factors) และด านส  งแวดล อม          ิ่        
(Environmental) โดยม ผลการศ กษา    ี      ึ    ด งน   ั  ี ้

 
1. การว        เิคราะห       ป จจ ยภายใน (   ั        SW)  
ตารางการว          เิคราะห       ป จจ ยภายใน (   ั        SW) 

ป จจ ยภายใน (   ั        Internal factors) 
จ ดแข ง ( ุ   ็   Strengths : S) จ ดอ อน ( ุ      Weaknesses : W) 

S1 – การข บเคล  อนนโยบา    ั    ื่       ยร ฐบาลด จ ท ล ของผ  บร หาร  ั     ิ ิ ั      ู  ิ   
ระด บส ง ท  ให ความส าค ญในการก าหนดมาตรการ การประกาศ   ั  ู   ี่       ํ  ั       ํ                     
เจตนารมณ  รวมถ งแนวนโยบาย เพ  อยกระด บสถานภาพด าน             ึ             ื่      ั           
ด จ ท ลของหน วยงาน  ิ ิ ั             

W1 – การประเม นสมรรถนะด จ ท ล (        ิ          ิ  ิ  ั    Digital 
Competency) ของบ คลากรย งอย  ในระด บต  า       ุ      ั   ู     ั  ่ํ   

S2 – ผ  บร หารม การก าหนดแนวท ู  ิ    ี    ํ        างการพ ฒนาท กษะด าน      ั    ั      
ด จ ท ลของบ คลากร เป นต วช  ว ดระด บหน วยงานเพ  อข บเคล  อน ิ ิ ั     ุ          ั  ี้ ั    ั          ื่  ั    ื่  
การพ ฒนาท กษะด จ ท ลมาอย างต อเน  อง    ั    ั    ิ ิ ั           ื่   

W2 – งานด านการบร การ (           ิ     Digital Service) ย งม    ั   ี           
การประย กต ใช เทคโนโลย ท  ใช ในการให บร การระด บ       ุ               ี  ี่              ิ       ั  
มาตรฐานน อยกว า  3 เทคโนโลย ต อ                          ี   1 ระบบบร การ เช น     ิ        
Chat bot / QR Code / Google form 
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ป จจ ยภายใน (   ั        Internal factors) 
จ ดแข ง ( ุ   ็   Strengths : S) จ ดอ อน ( ุ      Weaknesses : W) 

S3 – หน วยงานให ความส าค ญในการพ ฒนาและปร บปร ง              ํ  ั       ั        ั   ุ 
โครงสร างพ  นฐานด จ ท ล รวมถ งระบบสารสนเทศและบร การ             ื้     ิ ิ ั      ึ                  ิ       
ระบบฐานข อม ลของกรม และระบบสน บสน นการด าเน นงาน          ู                 ั   ุ     ํ   ิ    
ต างๆ ตามภารก จของหน วยงานอย างต อเน  อง เพ  อให เก ดผล            ิ                   ื่     ื่     ิ   
ส าเร  ํ   ็จและให ม ความท นสม ยมากข  น       ี     ั   ั     ึ้  

W3 – ระบบสารสนเทศ/ e–service / Back Office        
ย งไม ถ กน ามาใช งานอย างจร งจ ง และฐานข อม ลระบบ ั     ู  ํ               ิ  ั            ู     
สารสนเทศด านการจ ดการส  งแวดล อม ย งไม ถ กน ามา                ั      ิ่           ั      ู   ํ    
รวบรวมให เป นฐานข อม ลเด ยวก น                 ู   ี   ั  

S4 – หน วยงานม การบร หารจ ดการร ปแบบด จ ท ล (        ี     ิ    ั     ู     ิ ิ ั   Smart 
Back Office) ในระด บส ง ม ระบบพ  นฐานในการบร หารงาน           ั  ู   ี     ื้           ิ            
ท  เป นด จ ท ลครบท กระบบ สามารถช วยลดข  นตอนและ ี่      ิ  ิ  ั      ุ                    ั้        
กระบวนการท างานได ด วยเทคโนโลย และการบร หารจ ดการ          ํ                 ี        ิ    ั    
ภายใน 

W4– หน วยงานย งขาดการด าเน นการตามมองค ประกอบ        ั        ํ   ิ                 
ด าน     Digital Service Usage อาท  หน วยงานย งไม ม    ิ         ั     ี     
การจ ดเก บสถ ต  ส ดส วนและปร มาณธ รกรรมด จ ท ล หร อ    ั   ็   ิ ิ  ั         ิ    ุ      ิ ิ ั    ื  
การรวบรวมช องทางการร บฟ งความค ดเห นในงานบร การ                   ั        ิ   ็        ิ   
หร องานตามภารก จของกรมอย างช ดเจน  ื           ิ            ั     

S5 – หน วยงานม เทคโนโลย หร อแพลตฟอร มส าหร บรองร บการ        ี        ี  ื          ํ   ั     ั    
ท างานจากภายนอก สามารถใช แพลตฟอร มในการส  อสารและ ํ                                    ื่       
การท างานร วมก น    ํ        ั ภายในองค กรได ท  งในสถานการณ ปกต และ             ั้              ิ   
สภาวะว กฤต ท าให การปฏ บ ต งานม ความต อเน  องเก ด      ิ      ํ          ิ  ั  ิ     ี          ื่     ิ  
ประส ทธ ภาพ    ิ  ิ    

W5 – หน วยงานย งขาดการส  อสารสองทางระหว างภาคร ฐ        ั        ื่                    ั 
ก บประชาชน ( ั          e–Decision Making) หร อ (    ื   Two–way 
Communication) ในการน าความเห นของประชาชน       ํ       ็               
เข ามาม ส วนร วมในการออ      ี             กแบบนโยบาย โดยใช ช องทาง                      
ออนไลน หร อระบบเทคโนโลย สารสนเทศ เพ  อลดช องว าง         ื             ี           ื่           
ในการเข าถ งข อม ล รวมถ งการเช  อมต อข อม ลระหว าง          ึ      ู       ึ       ื่          ู         
หน วยงานท  ช ดเจน        ี่ ั     

S6 – หน วยงานม การปฏ บ ต ตามกฎหมายและหล กเกณฑ ด าน        ี     ิ ั ิ              ั        
มาตรฐานข อม ล (           ู    Data Policy) อาท  การจ ดท ากรอบ     ิ      ั   ํ                   
ธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ  ( ิ        ู      ั    Data Governance),              
ด านการเป ดเผยข อม ลภาคร ฐ  (               ู     ั    Open Data) และด านการ         
ค  มครองข อม ลส วนบ คคล ( ุ        ู     ุ     PDPA) 

W6 – งบประมาณในการพ ฒนาบ คลากรด านด จ ท ลม จ าก ด              ั    ุ         ิ ิ ั  ี ํ  ั  

S7 – หน วยงานม การปฏ บ ต ตามกฎหมายและหล กเกณฑ ด าน        ี     ิ ั ิ              ั        
ความม  นคงปลอดภ ยไซเบอร       ั่        ั        (Cyber security Policy) และ
โครงสร างพ  นฐานส าค ญทางสารสนเทศ นโยบายการบร หาร         ื้     ํ  ั                        ิ   
จ ดการ การต ดตามและก าก บด แลการบร หารจ ดการความเส  ยง  ั         ิ        ํ  ั  ู       ิ    ั          ี่   
การจ ดท ามาตรฐานท  ส าค ญและจ าเป น รวมถ งการประมวลผล    ั  ํ         ี่ ํ  ั     ํ         ึ            
ต อการร กษาความม  นคงปลอดภ ยของหน วยงาน      ั        ั่        ั            

W7 – การจ ดท าธรรมมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ     ั  ํ        ิ      ู     ั  ย งไม  ั   
ครอบคล มท กช ดข อม ลของหน วยงาน      ุ  ุ  ุ    ู            และหน วยงานเจ าของ                
ข อม ลย งไม เข าใจถ งความส าค ญและกระบวนการจ ดท าธรร   ู  ั         ึ      ํ  ั              ั  ํ    
มาภ บาลข อม ล และการเปล  ยนแปลงบ คลากร   ิ      ู           ี่       ุ       ท  ม ส วนใน ี่ ี     
การจ ดท าข อม ล    ั  ํ    ู  

 W8 – บ คลากรด านเทคโนโลย สารสนเทศ ย งขาดความ ุ                ี          ั        
เช  ยวชาญในเร  องความม  นคงปลอดภ ยไซเบ  ี่          ื่       ั่         ั      อร  (    Cyber 
security) 

 
2. การว เคราะห ป จจ ยภายนอก (       ิ         ั         OT)  
ตารางการว เคราะห ป จจ ยภายนอก (         ิ         ั         OT) 

ป จจ ยภายนอก (   ั         External factors) 
โอกาส (Opportunities : O) ภ ยค กคาม ( ั  ุ      Threats : T) 

O1 – ร ฐบาล/หน วยงานกลางภาคร ฐ อาท  ส าน กงาน ก.พ. และ ั                    ั     ิ  ํ  ั             
สพร. ม การผล กด นหน วยงานภา      ี     ั  ั          คร ฐในระด บนโยบาย และ  ั      ั                 
แผนด านการพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ลอย างเป นร ปธรรม           ั    ั     ิ ิ ั         ู       

T1 – การบร หารจ ดการความเส  ยงงานด านการวางแผนงาน     ิ    ั          ี่                    
ร บม อเหต ฉ กเฉ น  ั  ื    ุ ุ   ิ  IT contingency plan อาท  การบร หาร   ิ      ิ   
จ ดการเหต การณ ผ ดปกต  ( ั       ุ     ิ     ิ   Incident Management 
Process)/ แผนการก  ค นภ ยพ บ ต           ู ื  ั  ิ ั ิ  (Disaster Recovery 
Plan : DRP)/  ความต อเน  องจากธ รก จและการให บร การ         ื่      ุ  ิ           ิ    
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ป จจ ยภายนอก (   ั         External factors) 
โอกาส (Opportunities : O) ภ ยค กคาม ( ั  ุ      Threats : T) 

(Business Continuity Planning : BCP) 
O2 – หน วยงานกลางภาคร ฐสน บสน นการพ ฒนาท กษะด จ ท ล               ั   ั   ุ     ั    ั    ิ ิ ั 
หน วยงานภาคร ฐ รวมถ งม ช องทางส าหร บการพ ฒนาท กษะ           ั      ึ  ี       ํ   ั     ั    ั   
ด จ ท ลท  สามารถเข าถ งได ง ายเพ  มโอกาสในการเร ยนร   ิ ิ ั  ี่          ึ        ิ่             ี   ูและการ
พ ฒนาสมรรถนะของบ คลากรภาคร ฐให ด ย  งข  น ั              ุ         ั    ี ิ่  ึ้  

T2 – การด าเน นงานด าน     ํ   ิ        Big Data ในการบร หารจ ดการ       ิ    ั    
ฐานข อม ลขนาดใหญ ตามแนวทางการใช ประโยชน        ู                              Big Data 
ม ความย  งยาก/ซ บซ อน รวมถ งช ดข อม ลส าหร บการเช  อมโยง ี     ุ      ั         ึ  ุ    ู  ํ   ั      ื่     
แลกเปล  ยน (      ี่    Sharable Data) หร อประเภทข อม ลของ  ื          ู    
หน วยงานภ        าคร ฐย งม ความหลากหลาย และม ช  นความล บท     ั  ั  ี                 ี ั้      ั  ี่
แตกต างก น ท าให การเช  อมโยงข อม ลต องอาศ ยระยะเวลา       ั   ํ        ื่        ู       ั         
และการปฏ บ ต ตามอย างจร งจ ง         ิ ั ิ         ิ  ั   

O3 – ความก าวหน าและความท นสม ยของเทคโนโลย ในป จจ บ น                  ั   ั            ี     ุ ั       
ท  เอ  อต อการน ามาประย กต ใช ประโยชน ภายในหน วยงาน  ี่  ื้         ํ        ุ                                    
เพ  อเพ  มประส   ื่   ิ่     ิทธ ภาพและลดข  นตอนของกระบวนการท างาน   ิ         ั้                 ํ        
ท าให สามารถตอบสนองต อความต องการของประชาชน ํ                                                  
ได รวดเร วย  งข  น       ็  ิ่  ึ้  

T3 – การปฏ บ ต ตามพระราชบ ญญ ต ค  มครองข อม ลส วน     ิ ั ิ          ั  ั ิ ุ        ู    
บ คคล พ.ศ.  ุ         2562 เป นกฎหมายฉบ บใหม  และม             ั           ี
รายละเอ ยดจ านวนมาก อาจท าให เจ าหน าท  หน วยงาน       ี   ํ            ํ            ี่        
ภาคร ฐไม สาม    ั      ารถสอดส องและควบค มข อม ลได ครบถ วนตาม                 ุ    ู            
เหต การณ สม ยใหม    ุ      ั     ท  ม ความเป นพลว ตรเปล  ยนแปลงได ท ก ี่ ี          ั     ี่         ุ 
สถานการณ  รวมถ งข อจ าก ดของบ คคล ด านการจ ดท า             ึ     ํ  ั      ุ           ั  ํ  
ข อตกลงระหว างเจ าของข อม ลส วนบ คคล (                     ู     ุ     Data Subject) /
ผ  ควบค มข อม ลส วนบ คคล ( ู    ุ    ู     ุ     Data Collector)/ ผ  ประมวลผล   ู        
ข อม ลส วนบ    ู     ุคคล (Data Processor) ไปจนถ งการจ ดท า     ึ     ั  ํ 
กระบวนการแจ งเหต ละเม ดข อม ลส วนบ คคล               ุ    ิ    ู     ุ    

O4 – การประกาศใช กฎหมายท  ช วยสน บสน นการปฏ บ ต งาน                  ี่     ั   ุ      ิ ั ิ   
ด านเทคโนโลย สารสนเทศมากข  น ท าให หน วยงานสามารถสร าง           ี            ึ้   ํ                    
เคร อข ายหร อส งเสร มการม ส วนร วมในหน วยงานภาคร ฐ    ื        ื        ิ      ี                       ั   
ร ฐว สาหก จ ภาคเอกชน และภ ั  ิ    ิ               าคประชาชนภายในประเทศ ได                        
ง ายและสะดวก            อาท  พระราชบ ญญ ต การอ านวยความสะดวกใน   ิ        ั  ั ิ    ํ               
การพ จารณาอน ญาตของทางราชการ  พ .ศ .  2558    ิ        ุ                          , 
พระราชบ ญญ ต ว าด วยธ รกรรมทางอ เล กทรอน กส  พ.ศ.        ั  ั ิ      ุ         ิ  ็     ิ        2544 
และพระราชบ ญญ ต การปฏ บ ต ราชการทางอ เล กทรอน กส           ั  ั ิ     ิ ั ิ          ิ  ็     ิ   พ.ศ. 
2565 

T4 – การออกแบบกระบวนการ และบร การภาคร ฐท    ิ       ั  ี่
สามารถตอบสนองความต องการของประชาชนให สอดคล อง                                          
ก บสถานการณ การ เปล  ยนแปลงสภาพภ ม อากาศ/ ั                 ี่            ู  ิ       
สถานการณ ส  งแวดล อมโลก และสถานการณ ด านด จ ท ลใน         ิ่                          ิ ิ ั   
ป จจ บ นท  ม ความเป นพลว ตร และต องอาศ ยการม ส วนร วม   ุ ั  ี่ ี          ั            ั     ี      
อย างจร งจ ง ต อเน  อง เพ  อให เก ดประส ทธ ผลอย างแท จ      ิ  ั      ื่     ื่     ิ     ิ  ิ         ร ง ิ  

O5 – การน านว ตกรรม และเทคโนโลย สม ยใหม ในป จจ บ น มา    ํ   ั                 ี  ั         ุ ั    
สร างเป นเคร  องม อ หร อเพ  มช องทางในการบร หารจ ดการมลพ ษ          ื่   ื    ื   ิ่              ิ    ั       ิ 
ตามภารก จหล กของหน วยงานให มากย  งข  น สามารถช วยส งเสร ม       ิ   ั                 ิ่  ึ้                ิ 
การเต บโตทางธ รก จ และการเข าถ งแหล งข อม ลทางว ชาการ/     ิ       ุ  ิ            ึ        ู     ิ      
การศ กษา     ึ     

T5 – ความเส  ยงจากกา      ี่       รถ กโจมต ทางไซเบอร ส งข  น   ู     ี          ู  ึ้  
แนวโน มการเผยแพร ข อม ลผ านส งคมออนไลน และแนวโน ม                  ู     ั                  
การเม องระหว างประเทศ ท  อาจน าไปส  ความข ดแย งทาง     ื                ี่    ํ    ู     ั       
ความค ด รวมถ งความก าวหน าของเทคโนโลย ท  อาจส งผลให      ิ      ึ                      ี ี่         
การโจมต ทางไซเบอร สามารถท าได ง ายมากย  งข  น       ี                ํ          ิ่  ึ้  

O6 – การพ ฒนางานด านเทคโนโลย ด จ     ั                 ี ิ ิท ลควบค  ก บการบร หาร ั     ู ั      ิ   
จ ดการมลพ ษอย างม ส วนร วม สามารถเพ  มพ นท กษะความร    ั       ิ      ี               ิ่  ู  ั        ู 
ให แก คนร  นใหม  ม  งส  เป าหมายการเต บโตของค ณภาพช ว ตท  เป น       ุ      ุ  ู            ิ       ุ     ี ิ  ี่   
ม ตรต อส  งแวดล อมควบค  ก บการใช เทคโนโลย ท  ท นสม ยได อย าง ิ     ิ่           ู ั              ี ี่ ั   ั       
ย  งย น ั่  ื  

 

O7 – ความท าทายด านการข บเคล  อนการเปล  ยนแปลงด า                ั    ื่        ี่        น
ด จ ท ล การบร หารกลย ทธ และการจ ดการโครงการด าน ิ  ิ  ั        ิ       ุ           ั                
เทคโนโลย ด จ ท ลในการยกระด บศ กยภาพองค กร        ี ิ ิ ั            ั  ั           ให เก ด    ิ 
ประส ทธ ผลอย างแท จร งและเหมาะสมก บย คป จจ บ น    ิ  ิ          ิ            ั  ุ    ุ ั  
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บทที่ 4 สาระส าค ญของ     ํ  ั    แผนปฏิบัติการดิจทิัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 - 2570)  
(ฉบับปรับปรุง ปงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 

4.1 เปาหมายของแผน   
กรมควบค มมลพ ษเป นองค กร       ุ    ิ         อ จฉร ยะ ั   ิ  ภายในป  25         70 (SMART PCD 2027) 

 
ค าน ยาม ํ  ิ   :  การปร บเปล  ยนกรมควบค มมลพ ษให      ั    ี่         ุ    ิ   เป นอง     ค กรท  สามารถน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาใช ในการ    ี่       ํ         ี ิ ิ ั           

ปฏ บ ต งานและให บร การด านส  งแวดล อมได อย างม ประส ทธ ภาพ  ิ ั ิ          ิ       ิ่              ี    ิ  ิ    
 

4.2 กรอบแนวคิดแผนปฏิบตัิการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ 
การวิเคราะหสถานภาพระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและระดับความพรอมการพัฒนาเปนรัฐบาลดิจิทัลของ

กรมควบคุมมลพิษ ในการพัฒนาและปรับปรุงใหเปนหนวยงานภาครัฐดิจิทัลตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของ
ประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนระดับชาติที่เกี่ยวของ สามารถนําผลการวิเคราะหมาจัดทําเปนกรอบ
แนวคิดของแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ ซึ่งประกอบดวยเปาหมายตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
จุดดอยและสิ่งที่ตองดําเนินการพัฒนาปรับปรุงและแกไข แผนงาน มาตรการ โครงการและกิจกรรม ระยะเวลา
ดําเนินการ ประมาณการงบประมาณ  ผูรับผิดชอบและผูสนับสนุน โดยดําเนินการตามกรอบแนวคิดสําหรับการ
พัฒนาหรือปรับปรุงระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมควบคุมมลพิษ ซึ่งมุงเนนไปที่แผนงานและมาตรการสําหรับ              
การปรับเปลี่ยนกรมควบคุมมลพิษใหเป นองค กร        ท  ม การด าเน นงานแบบบ รณาการภายในป  25 ี่ ี    ํ   ิ        ู               70 เปนหลัก 

ภายใตหลักการและแนวคิดตามกรอบการพัฒนาหนวยงานที่มุงสูการเปนรัฐบบาลดิจิทัล (Digital 
Governance) จํานวน 9 แนวทาง คือ 

1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานของหนวยงานเปนดิจิทัล 
2. จัดสรางชองทางในการรับฟงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับทุกภาคสวน เพ่ือรวมออกนโยบาย และ

ทําประชามต ิ
3.จัดทําขอมูลตามหลักธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐพรอมสงเสริมการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนขอมูล เปดเผย

ขอมูล และการ นําขอมูลไปใชในการวิเคราะหเชิงนโยบาย 
4. เปดเผยขอมูลแกสาธารณะโดยท่ีประชาชนไมตองรองขอ 
5. สรางความเชื่อมั่นตอระบบการใหบริการภาครัฐวาปลอดภัยจากภัยคุกคามทางไซเบอร 
6. ทบทวน ปรับปรุง พัฒนากฎหมาย หรือ กฎระเบียบ มาตรการที่เอ้ือตอการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
7. สงเสริมศักยภาพและวัฒนธรรมการใชเทคโนโลยีดิจิทัลแกบุคลากรภาครัฐ 
8. สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
9. การศกึษาเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหมและการนําไปใช 
  
ทั้งนี้  การจัดทํากรอบแนวคิดแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ พ.ศ. 2566 – 2570             

จะดําเนินการจัดทําภายใตความสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติที่เก่ียวของดานเทคโนโลยีดิจิทัล  
แบงเปนกรอบแนวคิด จํานวน 3 สวน ไดแก  
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สวนที่ 1 แผนงาน/มาตรการ ท่ีมีความสอดคลองกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย             
พ.ศ. 2566 – 2570 จํานวน 3 ยุทธศาสตร ดังนี ้

ยุทธศาสตรที่ 1 : ยกระดับการเปล่ียนผานดิจิทัลภาครัฐ เพื่อการบริหารงานที่ยืดหยุน คลองตัว และ
ขยายสูหนวยงานภาครัฐระดับทองถิ่น มีแผนงานและมาตรการที่สอดคลอง ไดแก 

แผนงานที่ 1 : การพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล 
มาตรการ 
– พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐานทั้งดาน Hardware และ Software ใหรองรับ                     

การดําเนินงานในรูปแบบรัฐบาลดจิิทัล ทั้งใหมีความมั่นคง ปลอดภัย และทันสมัยอยูเสมอ 
– บูรณาการโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหครอบคลุมและมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับรัฐบาล

ดิจิทัล เชน การเขาถึงโครงชายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่ครอบคลุมและปลอดภัยและการใชระบบคลาวดกลาง    
ที่มีความมั่นคง 

แผนงานที่ 3 : การผลักดันใหเกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทํางานของภาครัฐ 
มาตรการ 
– พัฒนามาตรฐานธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารจัดการขอมูลใหมีคุณภาพ

ถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน มีความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล 
– พัฒนามาตรฐานและหลักเกณฑการเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐในรูปแบบขอมูลดิจิทัลตอสาธารณะ  
– พัฒนามาตรฐานและหลักเกณฑการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลดิจิทัล วาดวยเรื่อง กรอบแนวทาง

การพัฒนามาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลภาครัฐ โดยมีรายชื่อมาตรฐานหลักเกณฑและวิธีการ
เก่ียวกับระบบดิจิทัลที่สําคัญ 

แผนงานที่ 2 : การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  
มาตรการ 
– พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e–Service) ใหเปนระบบดิจิทัลที่สามารถใหบริการผานระบบ     

ของกรม และระบบบริการกลางดิจิทัลที่สําคัญ 
– กําหนดมาตรฐานการใหบริการของหนวยงานท่ีสามารถสงเสริมและผลักดันให เกิดบริการ          

ของหนวยงานที่สะดวกสบายและตอบโจทยแกผูใชบริการ 
– ปรับเปลี่ยนระบบงานใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่มีการที่มีการเชื่อมโยงระบบงานและการแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐผานแพลตฟอรมกลางหรือโครงสรางพ้ืนฐานของการใชขอมูลรวมกัน 
 
ยุทธศาสตรที่ 2 : พัฒนาบริการที่สะดวกและเขาถึงงาย ไดแก 
แผนงานที่ 2 : การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  
มาตรการ 
– พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e–Service) ใหเปนระบบดิจิทัลที่สามารถใหบริการผานระบบ         

ของกรม และระบบบริการกลางดิจิทัลที่สําคัญ  
– กําหนดมาตรฐานการใหบริการของหนวยงานที่สามารถสงเสริมและผลักดันใหเกิดบริการของ

หนวยงานที่สะดวกสบายและตอบโจทยแกผูใชบริการ 
– ปรับเปลี่ยนระบบงานใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่มีการที่มีการเชื่อมโยงระบบงานและการแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐผานแพลตฟอรมกลางหรือโครงสรางพ้ืนฐานของการใชขอมูลรวมกัน 
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แผนงานท่ี 3 : การผลักดันให เกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทํางาน                
ของภาครัฐ 

มาตรการ 
– พัฒนาปรับปรุงขอมูลตามกรอบแนวทางธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ และเปดเผยแกประชาชน          

ผานชองทางดิจิทัลในรูปแบบ Open Data หรือมีความพรอมในการพัฒนาและเชื่อมโยงงานบริการของหนวยงาน
มาใหบริการบนแพลตฟอรมกลางของงานบริการภาครัฐฯ (Biz Portal และ Citizen Portal) และรูปแบบอื่น ๆ     
ที่เหมาะสม 

 
ยุทธศาสตรที่ 4 : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ ไดแก 
แผนงานที่ 2 : การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวยเทคโนโลยีดจิิทัล  
มาตรการ 
– พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e–Service) ใหเปนระบบดิจิทัลที่สามารถใหบริการผานระบบ         

ของกรม และระบบบริการกลางดิจิทัลที่สําคัญ  
– กําหนดมาตรฐานการใหบริการของหนวยงานที่สามารถสงเสริมและผลักดันใหเกิดบริการของ

หนวยงานที่สะดวกสบายและตอบโจทยแกผูใชบริการ 
– ปรับเปลี่ยนระบบงานใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่มีการที่มีการเชื่อมโยงระบบงานและการแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐผานแพลตฟอรมกลางหรือโครงสรางพ้ืนฐานของการใชขอมูลรวมกัน 
แผนงานที่ 4 : การพัฒนากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
มาตรการ 
– พัฒนาระบบรับฟงความคิดเห็น ความตองการและความพึงพอใจของประชาชน 
– พัฒนาระบบสรางการมีสวนรวม (e–Participation) ในการกําหนดเชิงนโยบายเพ่ือใหประชาชน             

มีสวนรวมไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม 
– พัฒนาระบบเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานในรูปแบบดิจิทัล เพ่ือใหประชาชนเขาถึงและ

ตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐไดโดยสะดวก 
 
ส วนท   2 แผนงาน/มาตรการ ท  ม ความสอดคล องก บนโยบายและแผนระด บชาต ว าด วยการพ ฒนา    ี่                   ี่ ี            ั                ั    ิ         ั   

ด จ ท ลเพ  อเศรษฐก จและส งคม (พ.ศ. 2561  ิ ิ ั   ื่       ิ     ั               – 2580) ฉบ บปร บปร ง        ั   ั   ุ  จ านวน 4 ย ทธศาสตร  ด งน   ํ        ุ         ั  ี้ 
ยุทธศาสตรที่ 3 : สรางสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ไดแก 
แผนงานท่ี 3 : การผลักดันให เกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทํางาน                

ของภาครัฐ 
มาตรการ 
– จัดทํากรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ (Data Governance Framework) ตามนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 
– จัดทําขอมูลตามภารกิจใหอยูในรูปแบบขอมูลดิจิทัล (Digitization) ท่ีมีความสมบูรณ มีคุณภาพ 

เชื่อถือได มีความถูกตองและเปนปจจุบัน 
– กําหนดมาตรฐานขอมูล มาตรฐานขอกําหนดขอมูลดานการจัดการมลพิษ มาตรฐานและวิธีการ                 

ในการแลกเปลี่ยนขอมูล 
– พัฒนาปรับปรุงขอมูลตามกรอบแนวทางธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ และเปดเผยแกประชาชนผาน

ชองทางดิจิทัลในรูปแบบ Open Data หรือมีความพรอมในการพัฒนาและเชื่อมโยงงานบริการของหนวยงานมา
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ใหบริการบนแพลตฟอรมกลางของงานบริการภาครัฐฯ (Biz Portal และ Citizen Portal)และรูปแบบอ่ืนๆ         
ที่เหมาะสม 

 
ยุทธศาสตรที่ 4 : ปรับเปล่ียนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล ไดแก 
แผนงานที่ 1 : การพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล 
มาตรการ 
– พัฒนามาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยและความนาเชื่อถือ เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐานและบริการดิจิทัลใหมกีารรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร  
แผนงานที่ 2 : การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  
มาตรการ 
– พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e–Service) ใหเปนระบบดิจิทัลที่สามารถใหบริการผานระบบ     

ของกรม และระบบบริการกลางดิจิทัลที่สําคัญ  
– กําหนดมาตรฐานการใหบริการของหนวยงานท่ีสามารถสงเสริมและผลักดันให เกิดบริการ          

ของหนวยงานที่สะดวกสบายและตอบโจทยแกผูใชบริการ 
– ปรับเปลี่ยนระบบงานใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่มีการที่มีการเชื่อมโยงระบบงานและการแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐผานแพลตฟอรมกลางหรือโครงสรางพ้ืนฐานของการใชขอมูลรวมกัน 
 
ยุทธศาสตรที่ 5 : พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ไดแก 
แผนงานที่ 6 : การพัฒนาทักษะ ทัศนคติและความสามารถบุคลากรภาครัฐทางดานดิจิทัลใหมี

ความรูและทักษะดานดิจิทัลท่ีเหมาะสม 
มาตรการ 
– จัดทํา/ปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรระดับองคกร ใหสอดคลองกับระดับทักษะ

ของบุคลากรในปจจุบัน 
– จัดทํา/ปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลรายปของบุคลากรรายบุคคลใหสอดคลองกับแผนระดับ

องคกรและระดับทักษะของบุคลากร พรอมทั้งพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะตามที่กําหนด 
 
ยุทธศาสตรที่ 6 : สรางความเชื่อม่ันในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล ไดแก 
แผนงานที่ 1 : การพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล 
มาตรการ 
– พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐานทั้งดาน Hardware และ Software ใหรองรับ                     

การดําเนินงานในรูปแบบรัฐบาลดจิิทัล ทั้งใหมีความมั่นคง ปลอดภัย และทันสมัยอยูเสมอ 
– บูรณาการโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหครอบคลุมและมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับรัฐบาล

ดิจิทัล เชน การเขาถึงโครงชายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่ครอบคลุมและปลอดภัยและการใชระบบคลาวดกลาง    
ที่มีความมั่นคง 

– พัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 
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สวนที่ 3 แนวคิดอื่นๆ ท่ีมีความสอดคลองกับภารกิจหลักของหนวยงาน นโยบายรัฐบาล และ
สถานการณดานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมในปจจุบัน เชน 

1) การพิจาณาเขารวมและนําโครงการพัฒนาที่สําคัญในแผนแมบทพอรทัลกลางเพ่ือประชาชน ระยะ ๓ 
ป (Citizen Portal Road) มาใชงานหรือพัฒนาตอยอดใหใชงานไดดีและเหมาะสมยิ่งขึ้น 

2) การสํารวจความพรอมของหนวยงานของรัฐเพ่ือนํางานบริการมาใหบริการบนแพลตฟอรม              
ดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ Citizen Portal) 

3) การนําขอเสนอแนะและผลจากการสํารวจระดับความพรอมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยสํานักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) มาพัฒนาและปรับปรุงใหหนวยงานมีระดับความพรอมในการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4) การปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการใหบริการ จากการใหบริการโดยตรงกับประชาชนมาเปนใหบริการ
ผานชองทางดิจิทัลใหมากขึ้น ใหสอดคลองกับสถานการณมลพิษ หรือสถานการณการเปลี่ยนแปลง            
สภาพภูมิอากาศ และ “ความปกติใหม” (New  Normal) ที่เหมาะสมกับปจจุบัน 

5) การศึกษาแนวทางการประยุกตใชปญญาประดิษฐ (AI) ในการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม                         
ตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล กรมควบคุมมลพิษ พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568) ของหนวยงาน 
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ตารางที่ 1 แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 - 2570) ฉบับปรับปรุง ป งบประม       าณ พ.ศ. 2568 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 1๓ (พ.ศ. 256๖-25๗0)  

เปาหมาย  พลิกโฉมประเทศไทย สูเศรษฐกิจสรางคณุคา สังคมเดินหนาอยางย่ังยืน (Hi-Value and Sustainable Thailand) 
องคประกอบหลักของการขับเคลือ่น 4 ประการ 
๑) เศรษฐกิจมลูคาสูงท่ีเปนมติรกับสิ่งแวดลอม                                              3) วิถีชีวิตท่ียั่งยืน 
๒) สังคมแหงโอกาสและความเสมอภาค                                                      ๔) ปจจัยสนับสนุนการพลิกโฉมประเทศ 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) 
เปาหมายหลัก   - ใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเปนเครื่องมือหลักในการสรางสรรคนวัตกรรมการผลิต การบริการ 

- สรางโอกาสทางสังคมอยางเทาเทียม ดวยขอมลูขาวสาร และบริการตางๆ ผานสื่อดจิิทัล 
- ปฏิรูปกระบวนทัศนการทํางานและการใหบริการของภาครัฐดวยเทคโนโลยีดิจิทลั        - เตรียมความพรอมใหบุคลากรทุกกลุมเขาสูยคุดิจิทัล     

ยุทธศาสตรท่ี 4  ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดจิิทัล - โปรงใส สะดวก รวดเร็ว เช่ือมโยง เปนหนึ่งเดียว  
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

สาระสําคัญและแนวทางการดําเนินงาน 
1) สํานักงานพัฒนารัฐบาลดจิิทัล (องคการมหาชน) จัดทําแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามแนวทางที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทลักําหนด 
    เพ  อก าหนดกรอบและท ศทางการบร หารงานภาคร ฐ  ื่  ํ            ิ         ิ          ั  
๒) ใหหนวยงานของรัฐตองจัดทําหรือปรับปรุงแผนปฏิบตัิการหรือแผนงานของหนวยงานของรัฐใหสอดคลองกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทลั 
๓) ใหหนวยงานของรัฐตองจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในระดับหนวยงาน 
๔) ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลดิจทิัลท่ีมีการจดัทําและครอบครอง 
5) ใหหนวยงานของรัฐจัดทําขอมลูที่ตองเปดเผยตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการในรูปแบบขอมูลดิจิทลัตอสาธารณะ 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) 
เปาหมายการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
- เพ่ือพัฒนาบริการดิจิทัลสาธารณะของรัฐท่ีมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ สามารถอํานวยความสะดวกในการใหบริการและเปนทีย่อมรับของประชาชน        
- เพื่อเปนแนวทางสนับสนุนใหหนวยงานภาครัฐนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชในการ ยกระดับการบริหารจัดการและการดําเนินงานภาครัฐ 
  ใหมีความยืดหยุนคลองตัว มีการบูรณาการแบบ ไรรอยตอ เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบได และสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
- เพ่ือเปนกรอบทิศทางใหหนวยงานภาครัฐจัดทําแผนการดําเนินงานที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล 
  พ.ศ. 2562 และสรางความตอเนื่องในการพัฒนา รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
ย ทธศาสตร  ุ        
- ยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือการบริหารงานที่ยืดหยุน            - พัฒนาบริการท่ีสะดวกและเขาถึงงาย 
คลองตัว และขยายสูหนวยงานภาครัฐระดับทองถ่ิน                 
- สรางมูลคาเพ่ิมอํานวยความสะดวกแกภาคธุรกิจ                                  - สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคมุมลพิษ (พ.ศ. 2566 - 2570) เปาหมาย:  กรมควบคุมมลพิษเปนองคกรอัจฉริยะภายในป 2570 (SMART PCD 2027)  
แผนงาน มาตรการ ตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

1) การพัฒนาและปรับปรุ ง
โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล   

- พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐานทั้งดาน Hardware และ Software ใหรองรับ                     
การดําเนินงานในรูปแบบรัฐบาลดิจิทัล ท  งให  ั้   มีความมั่นคง ปลอดภัย และทันสมัยอยูเสมอ 

- กําหนดนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ กระบวนการทํางานและขั้นตอนการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
ใหทันสมัยสอดคลองกับกฎหมายและนโยบายที่เก่ียวของ  

- บ รณาการโครงสร างพ  นฐานด านเทคโนโลย ด จ ท ลให ครอบคล มและม ประส ทธ ภาพเพ  อรองร บร ฐบาล ู               ื้               ี ิ ิ ั         ุ     ี    ิ  ิ     ื่     ั  ั    
ด จ ท ล เช น การเข าถ งอ นเทอร เน ต การใช   ิ ิ ั             ึ  ิ       ็        Data Center และ Cloud Computing  

- ระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ นโยบายระเบียบ 
  ขอบังคับ  กระบวนการทํางานและขั้นตอนการปฏิบัติงานของกรม  
  รองรับการพัฒนาสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
  

- ปร บปร งโครงสร างพ  นฐาน  ั    ุ            ื้     ด จ ท ล ิ  ิ  ั   เช น เคร  องม อ  อ ปกรณ  โปรแกรม         ื่    ื    ุ                                 
Data Center ให ม ประส ทธ ภาพและรองร บการด าเน น   ี    ิ  ิ          ั     ํ   ิ งานในร ปแบบร ฐบาล      ู     ั    
ด จ ท ล   ิ ิ ั    

- ทบทวนและปร บปร งนโยบาย ระเบ ยบฯ ท  เก  ยวก บการพ ฒนา          ั   ุ            ี     ี่  ี่   ั     ั    และใช งานระบบ            
เทคโนโลย ด จ ท ล        ี ิ ิ ั  

2) การเพ  มประส ทธ ภาพการ     ิ่     ิ  ิ      
ท า ง า น แ ล ะ บ ร ก า ร ด ว ย ํ          ิ        
เทคโนโลย ด จ ท ล         ี ิ ิ ั   

- พ ฒนาระบบ  ั        Back Office ส าหร บ ํ   ั การบร หาร     ิ   องค กร     และการปฏ บ ต งานท  ส าค ญ        ิ ั ิ    ี่ ํ  ั ให   เป นระบบ       ด จ ท ล ิ ิ ั  
- พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหเปนระบบดิจิทัลท   ี่สามารถใหบริการผานระบบของกรม 

ศูนยรวมขอมูลกลางรัฐบาล และหนวยงานที่เก่ียวของ 
- ก าหนด/จ ดท ามาตรฐานท  เก  ยวก บการพ ฒนาด านด จ ท ล เช น มาตรฐานการพ ฒนาระบบ พร อมท  ง ํ      ั  ํ         ี่  ี่   ั     ั       ิ ิ ั                 ั             ั้ 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบ Back Office และ e-Service ตามมาตรฐานที่กําหนดข้ึน 

- ประชาชน/ผูใชบริการสามารถใชงานขอมูลและบริการของกรมผาน
ระบบ e-Service รวมท้ังสามารถคนหาและเขาถึงขอมูลงานบริการของ
กรมไดอยางครบถวนในลักษณะ One Stop Service 

- ระบบ Back Office สําหรับการบริหารองคกรและปฏิบัติงานทั้งหมดถูก
พัฒนาเปนระบบดิจิทัลภายในป 2570 

- พ ฒนาระบบ ั        Back Office ให เป นระบบด จ ท ล          ิ ิ ั  เช น    
- ระบบบร หารจ ดการการประช ม      ิ    ั           ุ  
- ระบบการใชงานลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส (e-Signature) 

- พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหเปนระบบด จ ท ล ิ ิ ั  เช น    
- ระบบสืบหาแหลงที่มาของน้ํามัน คราบน้ํามนั และกอนน้ํามันดินในพ้ืนที่ชายฝง 

ของประเทศไทย 
- การพัฒนาระบบรับแจงปญหามลพิษและการใหบริการขอมูลคุณภาพสิ่งแวดลอม 

- ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศตามมาตรฐานที่กําหนดข้ึน 
3) ก า ร ผ ลั ก ดั น ใ ห เ กิ ด                      

ธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ            
ในทุกกระบวนการทํางาน  
ของภาครัฐ 

- จ ดท ากรอบธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ ั  ํ            ิ       ู     ั  (Data Governance Framework) ตามนโยบายร ฐบาลด จ ท ล          ั     ิ ิ  ั  
- ก าหนด ํ    มาตรฐานข อม ล           ู  มาตรฐานข อก าหนดข อม ลด าน          ํ       ู    การจ ดการมลพ ษ      ั       ิ  มาตรฐานและว ธ การในการ           ิ ี        

แลกเปล  ยนข อม ล       ี ่     ู    
- พัฒนาปรับปรุงขอมูลตามกรอบแนวทางธรรมาภิบาลขอมลูภาครัฐ และเปดเผยแกประชาชนผาน

ชองทางดิจิทัลในร ปแบบ    ู     Open Data และร ปแบบอ  นๆ ท  เหมาะสม    ู     ื่    ี่        

- มีกรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ มาตรฐานขอมูล มาตรฐานและวิธีการ
ในการแลกเปลี่ยนขอมูลเพ  อใช งานร วมก น (ท  งภายในและภายนอกกรม)  ื่          ั    ั้                    

- ขอมูลของกรมมีมาตรฐานและเจาหนาที่สามารถเขาถึงขอมูลท่ีจําเปนใน
การปฏิบัติงานจากทั้งหนวยงานภายในและภายนอกได 

- มีการเปดเผยขอมูลท่ีประชาชนสนใจในรูปแบบ Open Data จํานวน 2 
ชุดขอมูล/ป 

- จ ดท ากรอบธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ ั  ํ            ิ       ู     ั  (Data Governance Framework) ของ
หน วยงาน         ตามนโยบายร ฐบาลด จ ท ล          ั      ิ  ิ ั  

- จัดทําและบริหารจัดการขอมูล (Digitization) โดยใชกรอบแนวทางธรรมมาภิบาล 
ขอมูลภาครัฐท  ได จ ดท าข  น ี่   ั  ํ  ึ้  

- จัดทําขอมูลที่ประชาชนสนใจในรูปแบบของ Open Data 
- พัฒนาระบบเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลกลางเพ่ือบูรณาการขอมูลระหวาง

หนวยงานภาครัฐ 
4) ก า ร พั ฒ น า ก ล ไ กก า ร ม ี             

สวนรวมของทุกภาคสวน  
 

- พัฒนาระบบรับฟงความคิดเห็น ความตองการและความพึงพอใจของประชาชน 
- พัฒนาระบบสรางการมีสวนรวม (e–Participation) ในการกําหนดเชิงนโยบายเพื่อใหประชาชน             

มีสวนรวมไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม 
- พัฒนาระบบเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานในรูปแบบดจิิทัล เพ่ือใหประชาชนเขาถึงและตรวจสอบ

การดําเนินงานของรัฐไดโดยสะดวก 

- ประชาชนสามารถม ส วนร วม แสดงความค ดเห น               ี                ิ   ็  ความต องการ           ต ดตาม ิ    
ผลการด าเน นงานและข อม ลข าวสารของหน วยงาน ได หลายช องทางใน      ํ   ิ          ู                                
ป  2569       

 

- พัฒนา/ปรับปรุงระบบรับฟงความคิดเห็น ความตองการและความพึงพอใจของ
ประชาชน 

- พัฒนาระบบสรางการมีสวนรวม (e–Participation) ในการกําหนดเชิงนโยบาย
เพ่ือใหประชาชน มีสวนรวมไดอยางท่ัวถึงและเทาเทียม 

- พัฒนาระบบเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานในรูปแบบดิจิทัล 
5) ก า ร พ ฒ น า บ ค ล า ก ร    ั     ุ                          

ด านด จ ท ลให ม ความร  และ    ิ  ิ  ั      ี      ู    
ท กษะด านด จ ท ลท  เหม ั       ิ ิ ั  ี่   าะสม   

- จ ดท า ั  ํ /ปร บปร ง   ั   ุ แผนพ ฒนาท กษะด านด จ ท ลของบ คลากรระด บ    ั    ั       ิ ิ ั     ุ        ั องค กร ให สอดคล องก บระด บท กษะของ                ั    ั  ั      
บ คลากรในป จจ บ น ุ          ุ ั  

- จ ดท า/ปร บปร งแผนพ ฒนา ั  ํ    ั   ุ     ั   ท กษะด านด จ ท ล ั       ิ ิ ั รายป       ของบ คลากร    ุ     รายบ คคลให สอดคล องก บแผนระด บ    ุ             ั       ั 
องค กรและระด บท กษะของบ คลากร พร อมท  งพ ฒนาบ คลากรให ม ความ           ั  ั       ุ           ั้  ั    ุ        ี    ร  และท กษะตามท  ก าหนด ู    ั       ี่ ํ     

- บ คลากรกรม ุ        ท  ง  ั้  6 กล  ม (    ุ    ตามหล กเกณฑ /ล กษณะการปฏ บ ต งาน     ั        ั         ิ ั ิ                       
ของส าน กงาน กพ.    ํ  ั        ) ได ร บการพ ฒนาให      ั     ั     ม ความร  /ท กษะด านด จ ท ลท   ี     ู  ั       ิ ิ ั  ี่
เหมาะสมและสามารถน ามาใช ในการปฏ บ ต งาน                 ํ              ิ  ั  ิ    และสร างสรรค             
นว ตกรรมในการท างานด านส  งแวดล อม  ั           ํ        ิ่       ได      

- ท าการส า ํ     ํ รวจและประเม นระด บท กษะด จ ท ลของบ คลากร โดยใช แบบทดสอบของ           ิ    ั  ั    ิ ิ ั     ุ                      
ส าน กงาน ํ  ั     ก.พ. (https://dg-sa.tpqi.go.th/index.php) 

- จ ดท า ั  ํ  /ปร บปร ง   ั    ุ  แผนพ ฒนาท กษะด านด จ ท ลของบ คลากรระด บ    ั    ั         ิ ิ ั      ุ         ั องค กร ให          
สอดคล องก บระด บท กษะของบ คลากรใ        ั    ั  ั       ุ      นป จจ บ น    ุ ั  

- จ ดท า/ปร บปร งแผนพ ฒนา ั  ํ    ั   ุ     ั   ท กษะด านด จ ท ล ั       ิ ิ ั รายป       ของบ คลากร    ุ     รายบ คคล พร อม    ุ        
ท  งพ ฒนาบ คลากรให ม ความร  และท กษะตามท  ก าหนด ั้  ั    ุ        ี     ู    ั       ี่ ํ     
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4.3 แผนงาน  มาตรการ  และตัวชี้วัด  
เพ่ือใหการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมควบคุมมลพิษบรรลุถึงเปาหมายของแผน จึงไดกําหนด

แผนงานหลักสําหรับดําเนินการพัฒนาหรือปรับปรุงระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของกรม ประกอบดวย 5 แผนงาน คือ  
1) การพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล   
2) การเพ  มประส ทธ ภาพการท างานและบร การด วยเทคโนโลย ด จ ท ล   ิ่     ิ  ิ       ํ         ิ              ี ิ ิ ั   
3) การผลักดันใหเกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทํางานของภาครัฐ 
4) การพัฒนากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
5) การพัฒนาบุคลากรดานดิจิทัลใหมีความรูและทักษะดานดิจิทัลที่เหมาะสม 
มีรายละเอียดของการดําเนินงาน มาตรการและตัวชี้วัดผลการดําเนินการท่ีเกี่ยวของของแตละแผนงาน ดังนี ้

 
แผนงานที่ 1 การพฒันาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล 

  เปนการพัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลทั้งดาน Hardware และ Software 
ใหครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ (รวดเร็ว มั่นคง ปลอดภัย ทันสมัยและประหยัดทรัพยากร) เพ่ือรองรับการพัฒนา
และดําเนินงานในรูปแบบรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรที่  1 ของแผนพัฒนาดิจิทัล            
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม หรือแผน Digital Economy (DE) ประกอบดวยมาตรการสําหรับการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
และโครงการ/กิจกรรม ดังนี ้ 

มาตรการ 
1. พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางดาน Hardware และ Software ใหครอบคลุมและมี

ประสิทธิภาพเพ่ือรองรับรัฐบาลดิจิทัล เชน การเขาถึงอินเทอรเน็ต การใช Data Center และ Cloud 
Computing  

2. ก าหนดนโยบายด านเทคโนโลย ด จ ท ลให ช ดเจน ํ                     ี ิ ิ ั    ั     และจ ดเตร ยมงบประมาณส าหร บด แลและพ ฒนา    ั    ี           ํ   ั  ู      ั   
ระบบโครงสร างพ  นฐานด านเทคโนโลย ด จ ท ลให ม ความม  นคง ปลอดภ ย และท นสม ยอย               ื้               ี ิ ิ ั    ี     ั่         ั      ั   ั   ูเสมอ 

3. บ รณ ู  าการโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหครอบคลุมและมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับรัฐบาล
ดิจิทัล เช น การเข าถ งอ นเทอร เน ต การใช             ึ  ิ       ็        Data Center และ Cloud Computing เป นต น      

4. ทบทวนและปร บปร งนโยบาย ระเบ ยบ ข อบ งค บ กระบวนการท างานและข  นตอนการปฏ บ ต งาน          ั   ุ            ี      ั  ั            ํ        ั้         ิ ั ิ    
ท   ีเ่ก  ยวก บการพ ฒนาและใช งานระบบเทคโนโลย ด จ ท ล ให ท นสม ยสอดคล องก บกฎหมายและนโยบาย  ี่   ั     ั                       ี ิ ิ ั     ั   ั         ั                
ท  เก  ยวข อง ี่  ี่        

ตัวชี้วัด 
1. ระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางด านเทคโนโลย ด จ ท ลของกรม เช น ระบบเคร อข ายคอมพ วเตอร  ระบบ              ี ิ ิ ั                   ื        ิ          

อ นเทอร เน ต ระบบ  ิ        ็        Data Center สามารถให บร การแก หน วยงานและบ            ิ                   ุคลากรท  เก  ยวข อง        ี่   ี่          
อย างครอบคล ม  ท  วถ งและม ประส ทธ ภาพ          ุ    ั่  ึ     ี    ิ  ิ    

2. นโยบาย ระเบียบ ขอบังคบั กระบวนการทํางานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เก่ียวกับการพัฒนาและใช
งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมไดรับการพัฒนา ทบทวนและปรับปรุง ใหทันสมัย สอดคลองกับ
กฎหมายและนโยบายที่เก่ียวของอยูเสมอ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
  มีรายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล 

ดังแสดงไวในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  รายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมภายใตแผนงานที่ 1 
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด 

1) ปร   ับปร งเคร  องม อ    ุ    ื่   ื  อ ปกรณ  และ  ุ         
โปรแกรมร กษาความปลอดภ ย         ั            ั  
ให ม ประส ทธ ภาพ   ี    ิ  ิ    

การด แลร กษาและปร บปร งเคร  องม อ     ู   ั        ั   ุ    ื่   ื  อ ปกรณ  ุ     และโปรแกรมร กษา            ั     
ความปลอดภ ยของระบบคอมพ วเตอร และเคร อข ายให ม ประส ทธ ภาพ          ั            ิ           ื       ี    ิ  ิ    ท นสม ย  ั   ั  
และปลอดภ ย         ั  เช น    
- จ ดหาอ ปกรณ   ั    ุ     Core Switch ทดแทนของเด ม          ิ  
- จ ดห ั  าระบบ Antivirus ส า ํ หร บคอมพ วเตอร ในกรม  ั     ิ           

2) เพ  มความเร วอ นเทอร เน ตท  งใน   ิ่       ็  ิ       ็  ั้    
และต างประเทศเฉล  ยอย างน อย                ี่         
100 Mbps ต อป     

การเพ  มความเร วอ นเทอร เน ตท  งในและต างประเทศเป น      ิ่       ็  ิ       ็  ั้                   600/600 Mbps 
และเฉล        ี่ยอย    างน    อย 100 Mbps ต    อป     ในวงเง นงบประมาณเท าเด ม       ิ                ิ   
เพ  อตอบสนอง  ื่        ต อปร มาณการใช งานอ นเทอร เน ตในการปฏ บ ต งานของบ คลากร    ิ            ิ       ็        ิ ั ิ       ุ      
ท  ม มากข  นท กป  ี่ ี    ึ้  ุ   

3) จ ดซ  อคร ภ ณฑ คอมพ วเตอร  ั  ื้   ุ ั      ิ      การจ ดซ  อคร ภ ณฑ คอมพ วเตอร  เช น คอมพ วเตอร     ั  ื้   ุ ั      ิ              ิ     แบบประมวลผลและ
เคร  องพ มพ  ส า   ื่   ิ    ํ หร บทดแทนของเด มท  ช า  ั           ิ  ี่ ํ ร ดหร อไม สามารถใช งานได  เช น ุ   ื                     
- จ ดซ  อคอมพ วเตอร  ั  ื้     ิ     แบบประมวลผลทดแทนเคร  องท  ม ประส ทธ ภาพต  า        ื่   ี่ ี    ิ  ิ    ่ํ  
- จ ดหาโปรแกรมล ขส ทธ  ให ครอบคล มการใช งาน ั           ิ  ิ  ิ์        ุ          

4) พ ฒนาและเพ  มประส ทธ ภาพ  ั        ิ่     ิ  ิ    
ระบบ Data Center 

การพ ฒนาและเพ  มประส ทธ ภาพระบบ     ั        ิ่     ิ  ิ        Data Center ให สามารถรองร บ             ั  
ปร มาณงานในร ปแบบร ฐบาลด จ ท ลได มากข  นและม ความม  นคงปลอดภ ยใน  ิ         ู     ั     ิ ิ ั       ึ้     ี     ั่        ั    
ระยะยาว โดยได ท าการปร บปร งประส ทธ ภาพเม  อป  2563      ํ      ั   ุ     ิ  ิ     ื่        

5) จ ดซ  อเคร  องส ารองกระแสไฟฟ า     ั  ื้    ื่   ํ              
ขนาด 20 KVA 

จ ดหาทดแทนเคร  องส ารองกระแสไฟฟ าเด มท   ั           ื่   ํ               ิ  ี่ช าร ดและม อาย การใช งาน ํ  ุ     ี   ุ                         
มานานกว า 5 ป              ซ  งเป นเคร  องท  จ ายกระแสไฟฟ าหล กให ก บระบบเคร อข าย ึ่       ื่   ี่              ั    ั        ื    
และระบบศ นย         ู  ข อม ล   ู  (Data Center) ของกรมควบค มมลพ ษ          ุ    ิ   

6) ทบทวนและปร บปร งนโยบาย           ั   ุ        
ระเบ ยบฯ ท  เก  ยวก บการพ ฒนา     ี     ี่  ี่   ั     ั    
และใช งานระบบเทคโนโลย                      ี 
ด จ ท ล ิ ิ ั  

การทบทวนและปร บปร งนโยบาย             ั   ุ        ระเบ ยบ    ี   ข อบ งค บ   ั   ั  กระบวนการท า  ํ งาน 
และข  นตอนการปฏ บ ต งานท  เก  ยวก บการพ ฒนาและใช งานระบบเทคโนโลย      ั้         ิ ั ิ    ี่  ี่   ั     ั                       ี 
ด จ  ิ ทิ ล เพ  อให การพ ฒนา ปร บปร งและการใช งานระบบเทคโนโลย ด จ ท ล  ั    ื่       ั      ั   ุ                        ี ิ ิ ั  ของ
กรมเป นไปในท ศทางเด ยวก น           ิ      ี   ั  รวมท  งถ กต องตามกฎหมายและระเบ ยบ    ั้  ู                    ี   
ท  เก  ยวข อง ี่  ี่      โดยท าการปร บปร งระเบ ยบกรมควบค มมลพ ษว าด วยเร  องการใช     ํ      ั   ุ     ี         ุ    ิ        ื่       
ระบบคอมพ วเตอร และเคร อข าย กรมควบค มมลพ ษ พ.ศ. 2564        ิ           ื            ุ    ิ            

 
     แผนงานท่ี 2 การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  

เปนการนําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาระบบ Back Office ใหครอบคลุมการบริหาร                          
และการปฏิบัติงานท่ีมีความสําคัญรวมทั้งพัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหมีความหลากหลาย                    
และสามารถคนหาไดสะดวกผานระบบของหนวยงานเอง และระบบศูนยรวมขอมูลกลางรัฐบาล หรือหนวยงาน              
ที่เก่ียวของไดในลักษณะ One Stop Service ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรที่ 1 ของแผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 หรือแผน Digital Government (DG)  และยุทธศาสตรที่ 3 และ4 
ของแผน Digital Economy (DE) ประกอบดวยมาตรการสําหรับการดําเนินงาน ตัวชี้วัด และโครงการ/กิจกรรม 
ดังนี้ 
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มาตรการ 
1. พ ฒนาระบบ  ั        Back Office ส าหร บ ํ   ั การบร หาร     ิ   องค กร     และการปฏ บ ต งานท  ส าค ญ        ิ ั ิ    ี่ ํ  ั ให   เป นระบบ       

ด จ ท  ิ ิ ลั 
2. พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหเปนระบบดิจิทัลท   ีส่ามารถใหบริการผานระบบของ

กรม ศูนยรวมขอมูลกลางรัฐบาล และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
3. ก าหนด/จ ดท ามาตรฐานท  เก  ยวก บการพ ฒนาด านด จ ท ล เช น มาตรฐานการพ ฒนาระบบ พร อม ํ      ั  ํ         ี่  ี่   ั     ั       ิ ิ ั                 ั            

ท  ง ั้ ปร บปร งและพ ฒนาระบบ  ั   ุ     ั        Back Office และ e-Service ตามมาตรฐานท  ก า           ี่ ํ หนดข  น    ึ้  
4. บ รณาการ ู      ระบบงานและข อม ลเพ  อยกระด บการปฏ บ ต งานและการให บร การร วมก บหน วยงาน   ู   ื่      ั      ิ ั ิ             ิ       ั                            

ท  เก  ยวข อง ี่  ี่      
 

ตัวชี้วัด 
             1.  ประชาชน/ผูใชบริการสามารถใชงานขอมูลและบริการของกรมผานระบบ e-Service รวมทั้งสามารถ 
                  คนหาและเขาถึงขอมูลงานบริการของกรมไดอยางครบถวนในลักษณะ One Stop Service 

  2.  ระบบ Back Office สําหรับการบริหารองคกรและปฏิบัติงานทั้งหมดถูกพัฒนาเปนระบบดิจิทัลภายใน 
       ป 2569 

โครงการ/กิจกรรม 
 มีรายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล ดังแสดงไวในตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  รายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมภายใตแผนงานที่ 2 
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด 

1) พัฒนาระบบ Back Office 
    สําหรับการบริหารองคกรและ 
    การปฏิบตัิงานท่ีสําคัญใหเปน 
    ระบบดิจิทัล 
 

พัฒนาระบบ Back Officeสําหรับการบริหารองคกรและการปฏิบัติงานที่
สําคัญ  ใหเปนระบบดิจิทัลรวมทั้ง ลดข้ันตอนและการใชกระดาษในการ
ติดตอสื่อสารและปฏิบัติงาน เชน 
- ระบบบริหารจัดการการประชุม 
- ระบบหองสมุดออนไลน 
- ระบบการใชงานลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส (e-Signature) 
- ระบบการจัดทําหนังสือรับรองรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

2) พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ 
 (e-Service) ใหเปนระบบดิจิทัล 

 

เปนการดําเนินการพัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหเปนระบบ
ดิจิทัลเชน  
- การจัดทําระบบตรวจสอบแหลงกําเนดิมลพิษ โดยผูที่ไดรับอนุญาต 
- การพัฒนาระบบการจัดการสารเคมี เครื่องมือของหองปฏิบัติการ 
  สิ่งแวดลอม กรมควบคุมมลพิษ 
- การพัฒนาระบบการคํานวณปริมาณความสกปรกสําหรับมลพิษทางน้ํา 
- การพัฒนาระบบรับแจงปญหามลพิษและการใหบริการขอมูลคณุภาพ 
  สิ่งแวดลอม 
- ระบบสืบหาแหลงที่มาของน้ํามัน คราบน้ํามัน และกอนน้ํามันดินในพื้นที ่
  ชายฝงของประเทศไทย 
- ระบบชุดเครื่องมือ (Toolbox) เพ่ือประเมินสถานการณการจัดการน้ําเสีย 
  ชุมชนในพ้ืนที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
- โครงการพัฒนาศูนยขอมูลเพ่ือการวิเคราะหและรายงานคุณภาพ 
  สิ่งแวดลอม (PCD’s Data Center for Environmental Quality 
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โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด 
  Analysis and Report)  

3) จ ดท ามาตรฐานท  จ าเป น      ั  ํ         ี่ ํ       - จ ดท า ั  ํ มาตรฐานการปร บปร งและพ ฒนาระบบ  ั   ุ     ั       สารสนเทศของกรม 
- จ ดท ามาตรฐานการร กษาความม  นคงปลอดภ ยส า ั  ํ            ั        ั่        ั  ํ หร บ  ั เว บไซต และ  ็        
  โปรแกรมประย กต บนเว บไซต            ุ      ็     

4) ปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
    สารสนเทศตามมาตรฐานที่ 
    กําหนดข้ึน 

- ปรับปรุงและพัฒนาระบบ Back Officec ตามมาตรฐานท่ีกําหนดขึ้น 
- ปรับปรุงและพัฒนาระบบ e-Service ตามมาตรฐานที่กําหนดข้ึน 

 
แผนงานที่ 3 การผลักดันใหเกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทํางานของภาครัฐ 

เปนการปรับปรุงกระบวนการทํางานของภาครัฐใหสามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูล สามารถพัฒนา
บริการประชาชนหรือบริหารจัดการภายในภาครัฐดวยเทคโนโลยีดีจิทัลอยางเต็มศักยภาพ โดยเปนการสงเสริมและ
ผลักดันตั้งแตตนกระบวนการ คือ การจัดทําขอมูลภาครัฐใหอยูในรูปแบบดิจิทัลเพ่ือรองรับการแลกเปลี่ยน 
เชื่อมโยง ในการใหบริการประชาชน การปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย เพ่ือใหสามารถเปดเผย แลกเปลี่ยนขอมูลได
อยางถูกตองเปนไปตามกรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ จนถึงกระบวนการการสงเสริมใหภาครัฐเปดเผยขอมูลผาน
ศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนสามารถตรวจสอบการทํางาน ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรท่ี 3 
ของแผน DG และย ทธศาสตร ท   3 และ 4 ของแผน     ุ        ี่                DE ประกอบดวยมาตรการสําหรับการดําเนินงาน ตัวชี้วัด และ
โครงการ/กิจกรรม ดังนี ้

มาตรการ 
1. จัดทํากรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ (Data Governance Framework) ตามนโยบายรัฐบาล

ดิจิทัล 
2. กําหนดมาตรฐานขอมูล มาตรฐานขอกําหนดขอมูลดานการจัดการมลพิษ มาตรฐานและวิธีการ                

ในการแลกเปลี่ยนขอมูล 
3. พัฒนาปรับปรุงขอมูลตามกรอบแนวทางธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ และเปดเผยแกประชาชน                 

ผานชองทางดิจิทัลในรูปแบบ Open Data และรปูแบบอ่ืนๆ ที่เหมาะสม 
 

ตัวชี้วัด 
1.  มีกรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ มาตรฐานขอมูล มาตรฐานและวิธีการในการแลกเปลี่ยนขอมูล 

เพ่ือใชงานรวมกัน (ทั้งภายในและภายนอกกรม)  
2. ขอมูลของกรมมีมาตรฐานและเจาหนาที่สามารถเขาถึงขอมูลที่จําเปนในการปฏิบัติงานทั้งระหวาง

หนวยงานภายในและภายนอกได 
3. มกีารเปดเผยขอมูลที่ประชาชนสนใจในรูปแบบ Open Data จํานวน 1 ชุดขอมูล / 2 ป  

 
โครงการ/กิจกรรม 

มีรายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม เพื่อผลักดันใหเกิดธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐในทุก
กระบวนการทํางานของภาครัฐ ดังแสดงไวในตารางท่ี 4 

 

ตารางท   4      ี่    รายการและรายละเอ ยดของโครงการ/ก จกรรมภายใต แผนงานท   3                ี              ิ                 ี่   
โครงการ/ก จกรรม         ิ      รายละเอ ยด       ี   

1) จ ดท ากรอบธรรมาภ บาลข อม ล    ั  ํ           ิ      ู 
ภาคร ฐ (    ั   Data Governance 
Framework) ตามนโยบาย

ม การจ ดท า ี    ั  ํ กรอบธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ ประกอบด วย          ิ      ู     ั           องค ประกอบด งน            ั  ี้ 
1. น ยามและกฎเกณฑ ท   ิ             ี่เก  ยวข องก บข อม ล (  ี่      ั    ู   Definition and Rules) 

ประกอบด วย          น ยาม ิ   ข อม ล   ู  สภาพแวดล อมของธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ                   ิ      ู     ั  
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โครงการ/ก จกรรม         ิ      รายละเอ ยด       ี   
ร ฐบาลด จ ท ล ั     ิ ิ ั  

 
และกฎเกณฑ ของข อม ล               ู /นโยบายข อม ล         ู  

๒. โครงสร างธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ (              ิ      ู     ั   Data Governance Structure) 
ประกอบด วย          คณะกรรมการธรรมาภ บาลข อม ล ท มบร กรข อม ล                ิ      ู   ี   ิ     ู  ผ   ูม ส วน ี   
ได เส ยก บข อม ล    ี  ั    ู  

3. กระบวนการธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ (               ิ      ู     ั   Data Governance Processes) 
ประกอบด วย          การวางแผน การปฎ บ ต      ิ ั ิ การตรวจสอบว ดผลและรายงาน           ั            
การปร บปร งธรร     ั   ุ    มาภ บาลข อม ล   ิ      ู  

โดยบ คคลต าง ๆ ท  เก  ยวข องก บโครงสร างธรรมาภ บาลข อม ลภาคร ฐ จะถ ก    ุ          ี่  ี่      ั               ิ      ู     ั     ู 
แต งต  งโดยผ  บร ห    ั้     ู  ิ ารระด บส งของหน วยงาน เพ  อท าหน าท  ก าหนดย ทธศาสตร      ั  ู              ื่  ํ     ี่ ํ     ุ       
และเป าหมาย ตรวจสอบสภาพแวดล อมของธรรมาภ บาลข อม ล                                      ิ      ู   

2) จ ดท าและบร หารจ ดการข อม ล  ั  ํ      ิ    ั       ู  
(Digitization) โดยใช กรอบ         
แนวทางธรรมมาภ บาลข อม ล             ิ      ู 
ภาคร ฐ    ั ท  ได จ ดท าข  น ี่   ั  ํ  ึ้  

ม การจ ดท าและปร บปร งข อม ลของกรมตามกรอบ ี    ั  ํ      ั   ุ    ู              แนวทางธรรมมาภ              ิบาล
ข อม ลภาคร ฐ   ู     ั และเป ดเผยแก ประชาชนผ านช องทางด จ ท ล                            ิ ิ ั  
- การพ ฒนาฐานข อม ล    ั         ู  Big Data เพ  อสน บสน นการจ ดการสถานการณ   ื่   ั   ุ     ั              
  ฝ  นละอ ุ    อง 

3) จ ดท าฐานข อม ลท  ประชาชนสนใจ ั  ํ       ู  ี่           
ในร ปแบบของ    ู        Open Data 

การน าฐานข    ํ     อม ลท  ประชาชนสนใจมาจ ดท าในร ปแบบของ   ู  ี่              ั  ํ    ู        Open Data 
เพ  อให  ื่   บร การ  ิ   ผานศ นย   ู  รวมขอม ลกลางร ฐบาล เช  ู      ั       น Gov Channel และ 
Smart Government KIOSK ไดแก    
- ข อม ลค ณภาพอากาศ ค ณภาพน  า ข อม ลแหล งก าเน ดมลพ ษ และข อม ลการ   ู  ุ           ุ     ้ํ     ู      ํ   ิ    ิ        ู     

ตรวจว ดมลพ ษ     ั    ิ  
4) พ ฒนาระบบเช  อมโยง ั         ื่      
    แลกเปล  ยนข อม ลกลางเพ  อ      ี่     ู       ื่  
    บ รณาการข อม ลระหว าง ู         ู        
    หน วยงานภาคร ฐ           ั  

เป นการพ ฒนาระบบเช  อมโยงข อม ลกลางเพ  อใช ส าหร บเช  อมโยง       ั         ื่        ู       ื่    ํ   ั   ื่      
และแลกเปล  ยนข อม ลระหว างหน วยงานภาคร ฐท  งจากหน วยงานภายใน         ี่     ู                  ั  ั้                 
และภายนอก โดยใช มาตรฐานการเช  อมโยงและมาตรฐานความปลอดภ ย                           ื่                        ั      
ท  ก าหนดข  น  ี่ ํ     ึ้   
- ระบบศ นย ข อม ลกลางและระบบสารสนเทศเฝ าระว งค ณภาพน  า     ู     ู                          ั  ุ     ้ํ  

 
แผนงานที่ 4 การพฒันากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

เปนการสงเสริมใหทุกภาคสวน มีสวนรวมในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ผานการแสดงความคิดเห็น 
หรือเสนอแนวทาง หรือนโยบายการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลผานชองทางดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถึงได โดย
ครอบคลุมการเสนอความคิดเห็นและการติดตามผลในดานตาง ๆ ที่ เก่ียวของ อาทิ การมีสวนรวมในบริการภาครัฐ 
การมีสวนรวมในโครงการและการใชงบประมาณ และการมสีวนรวมในการออกกฎหมายสาธารณะ เปนตน รวมทั้ง
การปรับปรุง หรือแกไขกฎหมายที่เปนอุปสรรคตอการมีสวนรวมของทุกภาคสวน เพื่อใหเกิดรัฐบาลดิจิทัลที่
ประชาชนมีสวนรวมอยางแทจริงซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรที่ 4 ของแผน DG และย ทธศาสตร ท   3 และ     ุ        ี่       
4 ของแผน DE ประกอบดวยมาตรการสําหรับการดําเนินงาน ตัวชี้วัด และโครงการ/กิจกรรม ดังนี ้

 
มาตรการ 

1. พัฒนาระบบรับฟงความคิดเห็น ความตองการและความพึงพอใจของประชาชน 
2. พัฒนาระบบสรางการมีสวนรวม (e–Participation) ในการกําหนดเชิงนโยบายเพื่อใหประชาชน             

มีสวนรวมไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม 
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3. พัฒนาระบบเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานในรูปแบบดิจิทัล เพ่ือใหประชาชนเขาถึงและ
ตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐไดโดยสะดวก 

ตัวชี้วัด 
      - ประชาชนสามารถมีสวนรวม แสดงความคิดเห็น ความตองการ ติดตามผลการดําเนินงานและ 
         ขอมูลขาวสารของหนวยงาน ไดหลายชองทางในป 2569 
 

โครงการ/กิจกรรม 
มีรายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวน           

ดังแสดงไวในตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 5  รายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมภายใตแผนงานที่ 4 
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด 

๑) พ ฒนา/ปร บปร งระบบร บฟ ง ั      ั   ุ       ั     
ความค ดเห น ความต องการ     ิ    ็              
แ ล ะ ค ว า ม พ ง พ อ ใ จ                   ึ                 
ของประชาชน 

เป น   การปร บปร งระบบร บฟ งความค ดเห น ความต      ั   ุ      ั        ิ   ็       องการและความพ งพอใจ                        ึ                
ของประชาชนให สามารถร บเร  องร องเร ยนได  ณ จ ดบร การเด ยว และสามารถ         ั   ื่       ี        ุ   ิ     ี            
ต ดตามข  นตอนการปฏ บ ต งานของเจ าหน าท  ได ผ านระบบออนไลน   ิ     ั้         ิ ั ิ             ี่                 

๒) พ ฒ น า ร ะ บ บ ส ร า ง ก า ร ม  ั                  ี                
ส วนร วม  (          e–Participation) 
ในการก าหนดเช งนโยบาย      ํ       ิ        
เพ  อให ประชาชน  ื่           ม ส วนร วมได  ี        
อย างท  วถ งและเท าเท ยม     ั่  ึ         ี   

เป นการพ ฒนาระบบสร างการม ส วนร วม (       ั               ี         e–Participation) เพ  อให   ื่   
ประชาชนเข ามาม ส วนร วมในการแสดงความค ดเห นต อการด าเน นก จกรรม             ี                    ิ   ็       ํ   ิ  ิ     
ของกรมควบค มมลพ ษผ านช องทางอ เล กทรอน กส  ม ส วนร วมในการบร หาร          ุ    ิ           ิ  ็     ิ    ี             ิ   
จ ดการ ต  งแต ระด บนโยบาย การเ ั      ั้      ั            ป ดเผยข อม ล การร กษาความเป นส วนต ว        ู      ั              ั 
ของข อม ล การเข าถ งบร การออนไลน ภาคร ฐ หล กการม ส วนร วม เพ  อให กรม      ู         ึ   ิ             ั    ั     ี         ื่      
ควบค มมลพ ษปฏ บ ต งานสอดคล องก บความต องการของประชาชนได อย างม     ุ    ิ   ิ ั ิ           ั                            ี
ประส ทธ ภาพ    ิ  ิ    

๓) พ ฒนาระบบ ั        เป ดเผยข อม ล           ู  
ข า ว ส า รของหน ว ยง านใ น                    
ร ปแบบด จ ท ล  ู     ิ ิ ั   

เป นการพ ฒนาระบบเป        ั         ดเผยข อม ลข าวสารของหน วยงานในร ปแบบด จ ท ล        ู                    ู     ิ ิ ั  
เพ  อให ประชาชนเข าถ งและตรวจสอบการด าเน นงานของร ฐได โดยสะดวก  ื่              ึ               ํ   ิ        ั            

 
แผนงานที่ 5  การพัฒนาบุคลากรดานดิจิทัลใหมีความรูและทักษะดานดิจิทัล  

เปนการดําเนินการเ พ่ือพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษทั้ ง 6 กลุม 
ตามหลักเกณฑ/ลักษณะการปฏิบัติงานของสํานักงาน กพ. ใหมีความรูและทักษะดิจิทัล (Digital Literacy)              
ที่เหมาะสม สามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปฏิบัติงานและการใหบริการของภาครัฐได รวมทั้งการจัดการ
และพัฒนาบุคลากรเฉพาะดานดิจิทัลใหมีทักษะที่จําเปน มีจํานวนท่ีเหมาะสม/เพียงพอ และมีโอกาสกาวหนาใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรที่ 1 ของแผน DG และยุทธศาสตรที่ 4 และ 5 ของแผน DE
ประกอบดวยมาตรการสําหรับการดําเนินงาน ตัวชี้วัด และโครงการ/กิจกรรม ดังนี ้

 
มาตรการ 

1. จัดทํา/ปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรระดับองคกร ใหสอดคลองกับระดับทักษะ
ของบุคลากรในปจจุบัน 
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2. จัดทํา/ปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลรายป ของบุคลากรรายบุคคลใหสอดคลองกับแผนระดับ
องคกรและระดับทักษะของบุคลากร  

3. ด าเน นการ ํ   ิ    พ ฒนาบ คลากรให ม ความร  และท กษะตามท  ก าหนด ั    ุ        ี     ู    ั       ี่ ํ     
 

ตัวชี้วัด 
  - บุคลากรกรมทั้ง 6 กลุม (ตามหลักเกณฑ/ลักษณะการปฏิบัติงานของสํานักงาน กพ.) ไดรับการพัฒนา

ใหมีความรู/ทักษะดานดิจิทัลที่เหมาะสมและสามารถนํามาใชในการปฏิบัติงานและสรางสรรค
นวัตกรรมในการทํางานดานสิ่งแวดลอมได   

 
โครงการ/กิจกรรม 

มีรายการและรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรดานดิจิทัลใหมีความรูและทักษะ
ดานดิจิทัล ดังแสดงไวในตารางที่ 6 

 
ตารางท         ี่ 6  รายการและรายละเอ ยดของโครงการ/ก จกรรมภายใต แผนงานท                   ี              ิ                 ี่ 5 

โครงการ/ก จกรรม         ิ      รายละเอ ยด       ี   
1) ท าการส ารวจและประเม นระด บ ํ     ํ            ิ    ั 

ท กษะด จ ท ลของ ั    ิ ิ ั    บ คลากร ุ      โดยใช      
แบบทดสอบของส าน กงาน ก.พ.    ํ  ั          
https://dgsa.tpqi.go.th/index.
php) 

เป นการส ารวจและประเม นระด บท กษะด จ ท ลของเจ าหน าท  ด วยตนเอง โดยใช        ํ            ิ     ั  ั     ิ ิ ั            ี่               
แ บ บ ท ด ส อ บ ข อ ง ส า น ก ง า น  ก . พ .  ใ น ร ป แ บ บ อ อ น ไ ล น ท               ํ   ั              ู             ี่  https://dg-
sa.tpqi.go.th/index.php ซ  งแยก ึ่    กล  มผ  ปฏ บ ต งานตามบทบาทและพฤต กรรมท    ุ  ู  ิ ั ิ                 ิ     ี่
คาดหว งตาม     ั    ท  ส าน กงาน ก.พ. ก าหนด ี่ ํ  ั           ํ    ออกเป น          6 กล  มด งน  ค อ  ุ  ั  ี้ ื  
1) ผ  บร หารส วนราชการ ( ู  ิ              Executive, E)  
2) ผ  อ านวยการกอง ( ู ํ            Management, M)  
3) ผ  ท างานด านนโยบายและว ชาการ ( ู ํ                 ิ       Academic, A) 
4) ผ  ท างานด านบร การ ( ู ํ         ิ     Service, S) 
5) ผ  ปฏ บ ต งานด านเทคโนโลย  ( ู  ิ ั ิ              ี  Technologist, T)  
6) ผ   ูปฏ บ ต งานกล  มอ  น (  ิ ั ิ     ุ  ื่   Others, O)   
โดยก าหนดให เป าหมายการพ ฒนาของกรมควบค มมลพ ษเป นระยะก าล งพ ฒนา     ํ                  ั             ุ     ิ         ํ  ั  ั    
(Developing)  

2)  จ ดท า/ปร บปร งแผนพ ฒนา ั  ํ    ั   ุ     ั    
ท กษะด านด จ ท ลของบ คลากร ั         ิ  ิ  ั      ุ        
ระด บองค กร ให สอดคล องก บ   ั                     ั  
ร ะ ด บ ท ก ษ ะ ข อ ง บ ค ล า ก ร   ั   ั        ุ                
ในป จจ บ น     ุ ั  

- จ ดท า/ ั  ํ  ปร บปร งแผนพ ฒน  ั   ุ     ั  าท กษะด านด จ ท ลของบ คลากร ระด บองค กร  ั       ิ ิ ั     ุ         ั       ให สอดคล อง         
ก บระด บท กษะของบ คลากรในป จจ บ น ั    ั  ั       ุ          ุ ั  

3)  จ ดท า/ปร บปร งแผนพ ฒนาท กษะ ั  ํ    ั   ุ     ั    ั   
ด านด จ ท ลรายป  ของบ คลากร     ิ  ิ  ั            ุ      
ร า ย บ ค ค ล  พ ร อ ม ท  ง พ ฒ น า    ุ           ั้   ั    
บ คลากรให ม ความร  และท กษะ ุ         ี      ู     ั    
ตามท  ก าหนด    ี่ ํ     

- จ ดท า/ปร บปร ง ั  ํ    ั   ุ  แผนพ ฒนาท กษะ    ั    ั   ด าน   ด จ ท ล ิ ิ ั  รายป     ของบ ค    ุ ลากรกรมควบค มมลพ ษ            ุ    ิ  
ระด บบ คคล พร อมท  งพ ฒนาบ คลากรให ม ความร  และท กษะตามท  ก าหนด   ั  ุ         ั้  ั    ุ        ี     ู    ั       ี่ ํ     
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4.4 ผลผลิตตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ 
จากเปาหมาย แผนงาน มาตรการ โครงการและกิจกรรมสําหรับดําเนินการพัฒนาและปรับปรุง 

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมควบคุมมลพิษที่ไดกลาวไวขางตน  สามารถกําหนดเปนผลผลิตจากการดําเนินงาน 
ภายใตแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 256๕-256๙) ไดเปน 2 ระยะ โดยมีผลผลิตสําคัญ 
ในแตละป ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การเชื่อมโยงขอมูลและบริการภาครัฐแบบบรูณาการ (พ.ศ. 2566-2568) 
เปนการปรับเปลี่ยนระบบงานแบบเดิมท่ียังใชกระดาษเปนหลักและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม     

ที่สวนใหญยังทํางานในลักษณะ Stand Alone ไมสามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันได             
ไปสูระบบงานดิจิทัลที่สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอกไดอยาง
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดการบูรณาการขอมูลและบริการของภาครัฐและภาคสวนตางๆ       
แบบสมบูรณในอนาคต โดยมีการดําเนินงานและผลผลิตที่สําคัญจากแผนงานและมาตรการทีเ่ก่ียวของดังนี ้คอื 
ป 2566  

 การจัดทําระบบตรวจสอบแหลงกําเนิดมลพิษ โดยผูที่ไดรับอนุญาต (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 2) 
 จัดทํากรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ (Data Governance Framework) (แผนงานที่ 3 มาตรการ

ที่ 1) 
 มาตรฐานขอมูลคุณภาพน้ํา มาตรฐานขอมูลคณุภาพอากาศ มาตรฐานขอมูลการจัดการขยะมูลฝอย 
    (แผนงานที่ 3 มาตรการที่ 2) 
 ระบบสํารองไฟฟาขนาด 30 kVA สําหรับศูนยควบคุมระบบคอมพิวเตอรแมขายและเครือขาย

สวนกลาง กรมควบคุมมลพิษ 1 ระบบ (แผนงานที่ 1 มาตรการที่ 3) 
 การดําเนินการตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ที่เก่ียวของ หรือการเขา

รวมโครงการพัฒนาแพลตฟอรมภาครัฐเพ่ือรองรับการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
(Government Platform for PDPA Compliance : GPPC) (แผนงานที่ 1 มาตรการที่ 5) 

 ระบบติดตามงานสําคัญของผูบริหาร (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 1) 
 ระบบการจัดการสารเคมี เครื่องมือของหองปฏิบัติการสิ่งแวดลอม กรมควบคุมมลพิษ (แผนงานท่ี 2 

มาตรการที่ 2) 
ป 2567 

 การพัฒนาระบบรับแจงปญหามลพิษและการใหบริการขอมูลคุณภาพสิ่งแวดลอม 
 (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 2) 
 การพัฒนาระบบการจัดการสารเคมี เครื่องมือของหองปฏิบัติการ สิ่งแวดลอม กรมควบคุมมลพิษ 
    (แผนงานที่ 2 มาตรการที ่2) 
 มาตรฐานและวิธีการในการแลกเปลี่ยนขอมูล (แผนงานที่ 3 มาตรการที่ 2) 
 ระบบการใชงานลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส (e-Signature) (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 1) 
 ระบบบริหารจัดการการประชุม (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 1) 
 การจัดทําแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบดานความมั่นคง ปลอดภัยไซเบอร กรมควบคุมมลพิษ 
(แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 3) 
 พัฒนาระบบเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานในรูปแบบดิจิทัล (แผนงานท่ี 4 มาตรการที่ 3) 
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ป 2568  
 ระบบชุดเครื่องมือ (Toolbox) เพ่ือประเมินสถานการณการจัดการน้ําเสียชุมชนในพื้นที่องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 2) 
 ระบบเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ (แผนงานที่ 3 มาตรการที่ 3) 
 ระบบสรางการมีสวนรวม (e–Participation) ในการกําหนดเชิงนโยบายเพ่ือใหประชาชน มีสวนรวม
ไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม (แผนงานที่ 4  มาตรการที่ 2) 
 ระบบบริหารจัดการหองประชุม (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 1) 
 การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการตรวจสอบและควบคุมมลพิษทางน้ํา ตามพระราชบัญญัติสงเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 ระยะที่ 1 

 
โดยผลการดําเนินการของระยะที่ 1 การเชื่อมโยงขอมูลและบริการภาครัฐแบบบูรณาการ (พ.ศ. 2566 - 

2568) พบวามีระดับความสําเร็จในภาพรวมของแผนปฏิบัติการดิจิทัล กรมควบคุมมลพิษ พ.ศ. 2566 – 2570 
คือ มีโครงการ/กิจกรรม รวมทั้งสิ้น 61 โครงการ/กิจกรรม และมีผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ที่แลวเสร็จ 
จํานวน 43 โครงการ/กิจกรรม จาก 61 โครงการ/กิจกรรม  คิดเปนรอยละ 70.49 โดยโครงการ/กิจกรรม               
ที่เหลือเปนโครงการตอเนื่อง หรืองานขับเคลื่อนดานนโยบายและแผน มีกําหนดจะแลวเสร็จภายในระยะที่ 2 
(ตารางท่ี 7) 
 

ระยะที่ 2 การดําเนินงานและใหบริการแบบอัจฉริยะ (พ.ศ. 2569 - 2570) 
เปนรัฐบาลดิจิทัลอยางสมบูรณดวยการบริหารงานและใหบริการประชาชนแบบอัตโนมัติที่ ไดรับ              

ความไววางใจจากประชาชนโดยอาศัยความรวมมือจากพันธมิตรที่เก่ียวของ เพ่ือนําไปสูการเปนองคกรแบบ
อัจฉริยะ ซึ่งประกอบดวยการดําเนินงานและผลผลิตที่สําคัญ ดังนี ้
ป 2569  

 ระบบเชื่อมโยง/แลกเปลี่ยนขอมูลกลางที่สามารถบูรณาการขอมูลกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ 
 (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 4)  
 ทบทวนและปรับปรุงนโยบาย ระเบียบและขอบังคับที่ครอบคลุมดานการพัฒนา การเชื่อมโยงขอมูล 
และการใชงานระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสอดคลองตามแนวทางรัฐบาลดิจิทัล ระเบียบและกฎหมาย     ที่
เก่ียวของ (แผนงานที่ 2 มาตรการที่ 2)  
 จัดทําแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรระดับบุคคล กําหนดรายการความรูและทักษะ 
ดานดิจิทัลที่จําเปนสําหรับบุคลากรในแตละกลุม (แผนงานที่ 5 มาตรการที่ 1 - 2) 
 การจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกรมควบคุมมลพิษ 
 การจัดหาระบบกระจายสัญญาณเครือขายไรสายกรมควบคุมมลพิษ 
 การจัดหาระบบกลองโทรทัศนวงปดของสํานักงานสิ่งแวดลอมและควบคุมมลพิษที่ 1 2 6 8 10 
11 14 และ 15 
 การจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรสําหรับบริหารจัดการเครือขาย กรมควบคุมมลพิษ 
 การปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพศูนยขอมูลคุณภาพอากาศกรมควบคุมมลพิษ 
 การจัดหาแบบจําลองทางคณิตศาสตรสําหรับจัดทําแผนที่เสียงเชิงกลยุทธระดับประเทศ (Nation 
Strategic Noise Mapping) 
 การปรับปรุงศูนยสื่อสารการแกไขปญหามลพิษทางอากาศ (ศกพ.) กรมควบคุมมลพิษ 
 การจัดหาโปรแกรมแบบจําลองทางคณติศาสตรทํานายแนวทางการเคลื่อนตัวของเคมีภัณฑในทะเล 
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 การจัดหาโปรแกรมแบบจําลองคุณภาพน้ําทะเล 
 ระบบเพ่ือสนับสนุนการสืบหาแหลงที่มาของน้ํามัน คราบน้ํามัน และกอนน้ํามันดินบริเวณชายฝงใน
พ้ืนที่ของประเทศไทย (ระยะที่ 2) 
 การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการตรวจสอบและควบคุมมลพิษทางน้ํา ตามพระราชบัญญัติสงเสริม
และรักษาคุณภาพสิง่แวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 ระยะที่ 2  
 การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลเรื่องรองเรียนดานมลพิษและแหลงกําเนิดมลพิษ (ECAP) และ
ระบบการเปดเผยขอมูลสูสาธารณะ (Public Disclosure) 

ป 2570 
 พัฒนาความรูและทักษะดานดิจิทัลของบุคลากร ตามที่กําหนดไวในแผนเพื่อใหสามารถนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชในการปฏิบัติงานและสรางนวัตกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  (แผนงานที่ 5 มาตรการที่ 2) 
 สนับสนุนการใชแพลตฟอรมบริการภาครัฐดานฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data Government as a 
service platform  (แผนงานที่ 3 มาตรการที่ 3) 

 
ทั้งนี้  โครงการ/กิจกรรมเพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 - 2570) 

ที่กลาวมาขางตน สามารถกําหนดกรอบระยะเวลา (ปท่ีดําเนินการ) ประมาณการงบประมาณ และหนวยงาน
รับผิดชอบไดดังนี้ (ตารางท่ี 7) 

 
ตารางท่ี 7  โครงการและกิจกรรมเพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568  

โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

แผนงานที่ 1 การพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดจิิทัล 

1. ปรับปรุงเครื่องมือ อุปกรณ และโปรแกรมรกัษาความปลอดภัย
ใหมีประสิทธิภาพ 

/ / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

   1.1 จัดหาอุปกรณ Firewall ทดแทนของเดิม   /   ศทส.   

   1.2 จัดหาอุปกรณ Core Switch ทดแทนของเดิม  /    ศทส.  ดาํเนินการแลวเสร็จ 

   1.3 จัดหาระบบ Antivirus สําหรับคอมพิวเตอรในกรม 0.49 
Done 

0.87 
Done 

0.14 0.84  ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 

    1.4 การจัดหารระบบรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร คพ.   / 
4.90 

  ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 

   1.5 การจัดหาระบบกระจายสัญญาณเครอืขายไรสาย คพ.   - / 
4.99 

 ศทส.  อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

2. การเพิ่มความเร็วอินเทอรเน็ตทั้งในและตางประเทศ 
ของกรมควบคุมมลพิษ 

/ / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

เพิ่มความเร็วอินเทอรเน็ตทั้งในและตางประเทศ 
เฉลี่ยอยางนอย 100 Mbps ตอป 

1.21 
Done 

3.4 3.4 3.4  ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

3. จัดซ้ือครุภัณฑ/คอมพิวเตอร  / / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

- การจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรเพ่ือสนบัสนุนงาน             ตาม
ภารกิจของกรมควบคมุมลพิษ 

1.26 
Done 

7.81 7.17 14. 
02 

/ ศทส. 
 

 ดําเนินการเปนประจําทกุป 

- ระบบสํารองไฟฟาขนาด 30 kVA สําหรับศนูยควบคุมระบบ
คอมพิวเตอรแมขายและเครือขายสวนกลาง กรมควบคุมมลพิษ 1 
ระบบ 

/ 
Done 
0.48 

    ศทส.  ดาํเนินการแลวเสร็จ 

- การจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอร เพื่อรกัษาความมั่นคงปลอดภัย
ทางไซเบอร กรมควบคุมมลพิษ 

 / 
1.97 

/ / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

- การจัดหากลองโทรทัศนวงจรปดของสาํนักงานสิ่งแวดลอมและ
ควบคุมมลพิษที่ 1,6,8,10,11,14 และ 15 

   / 
1.71 

 ศทส. สคพ. อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 
 

- การจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรสาํหรบับริหารจัดการเครือขาย 
คพ. 

   / 
4.40 

 ศทส.  อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

4. การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ Data Center                
ใหรองรับปริมาณงานไดมากขึ้นและมีความมั่นคง ปลอดภัย             
ในระยะยาว 

   / 
 

 ศทส.  อยูระหวางการดาํเนินการ 

-การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ Data Center                   /  ศทส.  อยูระหวางการดาํเนินการ 

5. ทบทวนและปรับปรุงนโยบาย ระเบยีบฯ ที่เกีย่วกบั             
การพัฒนา และใชงานระบบเทคโนโลยดิีจิทัล 

/ / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

- การปรับปรุงระเบียบกรมควบคุมมลพิษวาดวยเร่ืองการใชระบบ
คอมพิวเตอรและเครือขายกรมควบคุมมลพิษพ.ศ. 2564 

/ / / / / ศทส.  อยูระหวางการดาํเนินการ 

- ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ คุ ม ค ร อ ง                 
ขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ที่เกี่ยวของ หรือการเขารวม
โครงการพัฒนาแพลตฟอรมภาครัฐเพื่อรองรับการปฏิบัติตาม
กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Government Platform 
for PDPA Compliance : GPPC) 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / / สดช./
ศทส. 

กอง/
ศูนย 

1 .  เ ข า ร ว ม โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
แพลตฟอรมภาครัฐเพื่อรองรับการ
ปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูล
สวนบุคคล  
(Government Platform for 
PDPA Compliance : GPPC)  
2) เจาหนาที่เขารวมอบรมหลักสูตร
ที่กําหนดของ สดช.  
3) แตงตั้ งคณะทํางานคุมครอง
ขอมูลส วนบุคคลของกรม เพื่ อ
รอ งรั บก ารปฏิ บั ติ ต า มพ .ร .บ . 
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 
2562 
4) ดํา เนินการอบรมใหความรู
เจาหนาที่ คพ.  
5) ดําเนินการใหหนวยงาน กรอก
ขอมูล โครงการ/กิจกรรม และ
รายละเอียดในโครงการพัฒนา
แพลตฟอรมภาครัฐฯ 
6) ปพ.ศ. 2568 อยูระหวางการ
สอบวัดผลหลักสูตรความรูเกี่ยวกับ
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล
สําหรับผูปฏิบัติงานในรูปแบบ on-
site ในชวงมีนาคม –  พฤษภาคม 
2568 

แผนงานที่ 2 การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

1. พัฒนาระบบ Back Office สําหรับการบริหารองคกรและ           
การปฏิบัติงานที่สาํคัญใหเปนระบบดิจิทลั 

     กอง/ศนูย ศทส.  

- ระบบบริหารจัดการการประชุม / / 
Done 

   ศทส.  ดาํเนินการแลวเสร็จ 

- ระบบการใชงานลายเซ็นอิเลก็ทรอนกิส (e-Signature) / / / / / ศทส.  อยูระหวางการศกึษาและการ
พิจารณา 

- ระบบแจงปญหาคอมพิวเตอร / / 
Done 

   ศทส.  ดาํเนินการแลวเสร็จ 

- ระบบติดตามงานสําคัญของผูบริหาร / / 
Done 

   ศทส.  ดาํเนินการแลวเสร็จ 

- ระบบจอง VTC / / 
Done 

   ศทส.  ดาํเนินการแลวเสรจ็ 

- ระบบการจัดทําหนังสือรับรองรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (สลิป
เงนิเดือน หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย) 

/ 
Done 

/ / / / สลก. 
(สบค.) 

 ดําเนินการแลวเสรจ็  และเปดใหใช
บริการแลว ที่ ระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมมลพิษ 
(https://pcd.dpis.go.th/) 

- ระบบฐานขอมูลสินทรพัย      สลก. 
(สคพ.) 

 ดําเนินการแลวเสรจ็และเปดใชงาน
ป 2565 

- ระบบรายงานผลการติดตามตรวจสอบแหลงกําเนิดมลพิษ ดวย
เคร่ืองมือ Google Data Studio สคพ. 12 

/ 
Done 

/ / / / สสภ.12  ดําเนินการแลวเสร็จ  

2. พัฒนาระบบขอมูลงานบริการ (e-Service) ใหเปน               
ระบบดิจิทัล 

/ / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

- ระบบตรวจสอบแหลงกําเนิดมลพิษ โดยผูท่ีไดรับอนุญาต   
 

 
 

  กจน. 
 

ศทส. 
 

ดําเนินการแลวเสรจ็ แตยังไมเปด
ใหบริการ 

- ระบบการคํานวณปริมาณความสกปรกสําหรับมลพิษ             
ทางน้ํา 

/ 
Done 

 

  
 

  กจน. 
 

ศทส. 
 

ดําเนินการแลวเสรจ็  
สามารถใชงานผาน 
http://bodloading.pcd.go.th/    

- ระบบเพ่ือสนับสนุนการสืบหาแหลงที่มาของน้ํามัน คราบน้ํามัน
และกอนน้าํมันดินบริเวณชายฝงในพื้นทีข่องประเทศไทย (ระยะที ่
๒) 

 - - / 
2.02 

 กจน. 
 

ศทส. 
 

อ ยู ร ะห ว า งข อ รั บก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณป2569 และการเสนอ
เพื่อพิจารณาของคณะทํางาน ICT 
  

- ร ะบ บ เพื่ อ สนั บสนุ นก า รสื บ ห าแ หล ง ที่ ม า ขอ งน้ํ า มั น           
คราบน้ํามันและกอนน้ํามันดินบริเวณชายฝงในพื้นที่ของประเทศ
ไทย 

 / 
0.30 

   กจน. 
 

ศทส. 
 

อ ยู ร ะห ว า งข อ รั บก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณป 2569 และการ
เสนอเพื่อพิจารณาของคณะทํางาน 
ICT  

- โปรแกรมแบบจําลองคุณภาพน้ําทะเล 
 

  - / 
4.42 

 กจน. 
 

ศทส. 
 

อ ยู ร ะห ว า งข อ รั บก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณป 2569 และการ
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

เสนอเพื่อพิจารณาของคณะทํางาน 
ICT 

- โครงการวิจัย เรื่อง การทดสอบขอมูลกระแสน้ําและกระแสลม
เพื่อเปรียบเทียบผลการทํานายการเคล่ือนตวัของคราบน้ํามัน
ในทะเล โดยใชแบบจําลองทางคณิตศาสตรการเคลื่อนตัวของ
คราบน้ํามัน 

 /    วช./กจน. กจน. - ไ ด รั บ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะทํางาน ICT ในการเสนอ
โครงการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เมื่อวันที่  17 ม.ค. 66 
(งบประมาณ 250,000 บาท โดย
เปนงบประมาณสนับสนุนจาก วช. 
ไมไดเบิกจายงบประมาณจาก คพ.) 
- อยูระหวางรอ วช. ลงนามใน
สัญญา 

- โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลการขออนุญาตเปนผูควบคุม
ระบบบําบัดน้ําเสีย ตามมาตรา 73 แหง พ.ร.บ. สงเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาต ิ

   / 
5.00 

 กจน. ศทส. อยู ร ะห ว า งข อ รั บก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณป2569 และการเสนอ
เพือ่พิจารณาของคณะทํางาน ICT 

- การจัดหาโปรแกรมแบบจํ าลองทางคณิตศาสตรทํานาย       
แนวทางการเคลื่อนตัวของคราบน้ํามัน 

   / 
1.64 

 กจน. ศทส. อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

- โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการรายงานคุณภาพน้ํา   / 
2.5 

  กจน. ศทส. อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

- การจัดหาโปรแกรมแบบจํ าลองทางคณิตศาสตรทํานาย       
แนวทางการเคลื่อนตัวของเคมีภัณฑในทะเล 

   / 
3.53 

 กจน. ศทส. อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

- ระบบการจัดการสารเคมี เครื่องมือของหองปฏิบัติการ
สิ่งแวดลอม กรมควบคุมมลพิษ 

/ 
Done 
0.98 

  
 

  ศวส. 
 

ศทส. 
 

ดําเนินการแลวเสรจ็ และเปดใชงาน
ระบบเรียบรอยแลว 

- ระบบฐานขอมูลเรื่องรองเรียนดานมลพิษและแหลงกําเนิด
มลพิษ (ECAP) และระบบการเปดเผยขอมูลการตรวจสอบ
แหลงกําเนิดมลพิษสูสาธารณะ (Public Disclosure) 

 
 

/ 
Done 

 

/ 
 

/ / กอง/ศนูย 
(กตพ.) 

 

ศทส. 
 

ดําเนินการแลวเสรจ็ และเปดใชงาน
ระบบเรียบรอยแลว และมีการ
ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ร ะ บ บ            
อยางตอเนื่อง 
 

- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลเรื่องรองเรียนดาน
มลพิษและแหลงกําเนิดมลพิษ (ECAP) และระบบการเปดเผย
ขอมูลสูสาธารณะ (Public Disclosure) 

/ / / / 
4.50 

/ กตพ. ศทส. อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

- ระบบเครือขายการรายงานและพยากรณขอมูลระดับเสียง / 
Done 
1.12 

    กจอ. ศทส.  ดําเนินการแลวเสร็จ เปดใชงาน
ระบบ 20 กันยายน 2566 
 

- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบขอมูลคุณภาพอากาศ           
ของศูนยขอมูลคุณภาพอากาศ กรมควบคมุมลพิษ 

/ 
0.85 

/ / / / กจอ.  - ไ ด รั บ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะทํางาน ICT ในการเสนอ
โครงการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เมื่อวันที่  17 ม.ค. 66 
(งบประมาณ 816,000 บาท) 
- ไดทบทวนและยืนยันขอเสนอ
โครงการฯ ที่ไดรับความเห็นชอบ
จากคณะทํางาน ICT โดยไดแจง 
ศ ท ส .  เ พื่ อ โ ป ร ด พิ จ า ร ณ า  
เมื่อวันที่ ๔ ส.ค. ๖๖ 
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

- โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพศูนยขอมูลคุณภาพ
อากาศ 

  / 
3.50 

  กจอ.  อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

- โครงการจัดหาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อรับมือ
สถานการณฝุนละอองขนาดไมเกิน 2.5 ไมครอน ในพื้นที่ 17 
จังหวัดภาคเหนือแบบครบวงจร 

 / 
18.0

0 

   กจอ. ศทส. ผ า น ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะอนุกรรมการ ICT ทส. และ 
CIO Board  เรียบรอยแลว 

- โปรแกรมทํานายระดับเสียง     / 
2.2๐ 

  กจอ.  *2569-โครงการ/กิจกรรมจากการ
ทบทวน/เพิ่มเติมโครงการ ในระยะ ที่ 2  

- โครงการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตสําหรับตรวจสอบและ
รายงานขอมูลคณุภาพอากาศ 

  / 
๐.๕๐ 

  กจอ.  *2569-โครงการ/กิจกรรมจากการ
ทบทวน/เพิ่มเติมโครงการ ในระยะ ที่ 2  

- โครงการปรับปรุงหองคอมพิวเตอรแมขาย ศูนยขอมูลคุณภาพ
อากาศ 

  / 
1.๕0 

  กจอ.  *2569-โครงการ/กิจกรรมจากการ
ทบทวน/เพิ่มเติมโครงการ ในระยะ ที่ 2  

- โครงการจัดหาแบบจําลองทางคณิตศาสตรสําหรับจัดทําแผนที่เสียง
เชิงกลยุทธระดับประเทศ (National Strategic Noise Mapping) 

  / 
2.20 

  กจอ.  อยูระหวางการเสนอเพื่อพิจารณา
ของคณะทํางาน ICT 

- ศูนยขอมูลเพื่อการวิเคราะหและรายงานคุณภาพสิ่งแวดลอม 
(PCD’s Data Center for Environmental Quality Analysis 
and Report) 

2.50     ศทส. 
. 

กอง/  
ศูนย. 

ดําเนินการแลวเสรจ็ แตอยูระหวาง
การปรับปรุงขอมูลคุณภาพอากาศ
และคุณภาพน้ํา 

- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการลดการปลอยกาซเรือนกระจก
ภาคของเสียระดับพื้นที่ลุมน้ําดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG เพื่อ
รองรับการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

 / 
45.0 

 /  สคพ.10 ศทส. โครงการที่ไดรับการพิจารณาเพื่อ
ขับเคลื่อนการบรรลุเปาหมายตาม
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ช า ติ  ป ร ะ จํ า ป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ตาม 
สศช. วงเงนิ 45,000,000 บาท 

- ระบบฐานขอมูลการตรวจสอบ ตรวจจับ และห ามใช
ยานพาหนะ ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่ ง แ วดล อ มแห ง ช าติ  พ . ศ .25 35  ก รมควบคุ มมลพิ ษ  
แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 

/ 
On 

going 

    กอง/ศนูย 
(กตพ.) 

 

ศทส. 
 

ไดรับงบประมาณประจําป พ.ศ.
2567 เพื่อดําเนินโครงการพัฒนา
ระบบฐานขอมูลการตรวจสอบ 
ตรวจจับ และหามใชยานพาหนะ 
ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาต ิ
พ . ศ . 2 5 3 5  ว ง เ งิ น จํ า น ว น 
2,500,000 บาท (สองลานหา
แสนบาทถวน) และอยูระหวางการ
จัดทํา TOR และราคากลาง 

3. จัดทํามาตรฐานที่จาํเปน  / / / / / ศทส.  ดําเนนิการเปนประจําทกุป 

- การจัดทํามาตรฐานการปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ
ของกรม 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / / ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 

- การจัดทํามาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสําหรับ
เว็บไซตและโปรแกรมประยุกตบนเว็บไซต 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / / ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 

- การจัดทําแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบดานความมั่นคง 
ปลอดภัยไซเบอร กรมควบคมุมลพิษ  

 / 
Done 

/ / / ศทส.  ดาํเนินการแลวเสร็จ 

- แนวทางปฏิบัติการประเมินความเสี่ยงดานความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร กรมควบคมุมลพิษ ประจําป 2567 

 / / 
Done 

/ / ศทส.  อยูระหวางดําเนินการ กําหนดการ
แลวเสร็จ กันยายน 2568 

- แผนรับมือเหตุภัยคุกคามทางไซเบอร กรมควบคุมมลพิษ 
ประจําป 2567 

 / / 
Done 

/ / ศทส.  อยูระหวางดําเนินการ กําหนดการ
แลวเสร็จ กันยายน 25678 
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
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25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

- แผนแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (IT Contigency Plan) ประจําป 
2567 

 / / 
Done 

/ / ศทส.  อยูระหวางดําเนนิการ กําหนดการ
แลวเสร็จ กันยายน 2568 

- การพัฒนาระบบบัญชีขอมูล (Data Catalog) เพื่อนําไปสูการ
เปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open Data) 

 / / / / ศทส.  ดาํเนินการตอเปนประจาํทุกป 

- การจัดทํามาตรฐานขอมูลคุณภาพสิ่งแวดลอม ตามกรอบการ
กํากับดูแลขอมูลภาครัฐ (Data Governance Framework) 

 / / / / ศทส.  ดาํเนินการตอเปนประจาํทุกป 

- การปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ 
กรมควบคุมมลพิษ 

 / / / / /  อยูระหวางดําเนินการ 

4 . ปรับปรุ งและพัฒนาระบบสารสนเทศของกรม                   
ตามมาตรฐานที่กําหนดขึ้น 

/ / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

- ปรับปรุงและพัฒนาระบบ Back Officec ตามมาตรฐาน               
ที่กําหนดขึ้น 

/ / / / / ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 

- ปรับปรุงและพัฒนาระบบ e-Service ตามมาตรฐาน                
ที่กําหนดขึ้น 
 

/ / / / / ศทส.  ดาํเนินการเปนประจําทกุป 

5. ทบทวนและปรับปรุ งนโยบาย ระเบียบและขอบังคับ           
ที่ ค รอบคลุ มด า นก ารพัฒนา  ก าร เชื่ อม โ ย งข อมู ล  และ                
การใชงานระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคลองตามแนวทางรัฐบาล
ดิจิทัล ระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวของ 

/ / / / / ศทส.  ดําเนินการเปนประจําทกุป 

การจัดทําและปรับปรุงแนวปฏิบัติธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ 
กรมควบคุมมลพิษ (เวอรชั่น 1.0 พ.ศ. 2563 และเวอรชั่น 
2.0 พ.ศ. 2566) 
     1) ประกาศขอกําหนดการปฏิบัติงานและโครงสรางขอมูล
ตามกรอบการกํากับดูแลขอมูลแหลงกําเนิดมลพิษและคุณภาพ
สิ่งแวดลอม คพ. 
     2) หลักเกณฑการพัฒนาขอมูลและสารสนเทศของกรม
ควบคุมมลพิษ เร่ือง บททั่วไป คํานิยาม กฎเกณฑที่เกี่ยวของและ
กระบวนการรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย 
     3) หลักเกณฑการพัฒนาขอมูลและสารสนเทศของกรม
ควบคุมมลพิษ เรื่ อง แนวปฏิบัติ ในการออกแบบความคิด               
เชิงนวัตกรรมดานขอมูล (Data Innovation Guideline) 
     4) หลักเกณฑการพัฒนาขอมูลและสารสนเทศของกรม
ควบคุมมลพิษ เรื่อง แนวปฏิบัติในการประเมินผลการกํากับดูแล
ขอมูล (Data Governance Assessment Guideline) 

/ / / / / ศทส.  อยูระหวางดําเนินการ 

แผนงานที่ 3 การผลักดนัใหเกิดธรรมาภิบาลขอมลูภาครฐัในทุกกระบวนการทํางานของภาครัฐ 

1. มีระบบเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ เพื่อเปดโอกาส
ใหประชาชนตรวจสอบการทํางาน 

  / / /* กอง/ศนูย ศทส.  

- ระบบเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ    / / /* กอง/ศนูย ศทส.  
2. การจัดทํากรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ  
(Data Governance Framework) ตามนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 

/ / / / / กอง/ศนูย ศทส.  
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(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
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25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

- การจัดทํากรอบธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ (Data Governance 
Framework) ตามนโยบายรัฐบาลดิจิทลั 

/ 
Done 

 

/ 
Done 

/ / / กอง/ศนูย ศทส. - ดําเนินการจัดทํา (ราง) มาตรฐาน
ขอมูลคุณภาพน้ําผิวดิน ตามกรอบ
ก า ร กํ า กั บ ดู แ ล ข อ มู ล ภ า ค รั ฐ 
ครอบคลุม Data Catalog/ 
Metadata/ Data Dictionary/ 
Data Flow ทั้งน้ี ศทส. อยูระหวาง
เตรยีมนําเสนอขอมูลดังกลาวใหกับ
คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศ
แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  ค พ . แ ล ะ
คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดับกระทรวงเพื่อพิจารณาตอไป 

3. ก า ร พั ฒ น า ฐ า น ข อ มู ล  B i g  D a t a  เ พื่ อ ส นั บ ส นุ น                  
การจัดการสถานการณดานสิ่งแวดลอม 

/ 
 

/ / / /* กอง/ศนูย ศทส. รอการประสานงานจาก สป.ทส. 

- การพัฒนาฐานขอมูล Big Data เพื่อสนับสนุนการจัดการ
สถานการณมลพิษทางเสียง  

/ / / / / กอง/ศนูย ศทส.  

4. การปรับปรุงศนูยบริการประชาชนใหเปน One Stop Service / / / / / กอง/ศนูย ศทส.  

- ปรับปรุงศูนยบริการประชาชน / / / / / กอง/ศนูย ศทส.  

5. การพัฒนาระบบขอมูลใหเปนดิจิทัล (Digitize Data)                
เพื่อนําไปสูการเปดเผยขอมูลภาครฐั (Open Data) 
 

/ 
 

/ / / /* กอง/ศนูย ศทส. ดําเนินการจัดทํารายการชุดขอมูล 
เพื่ อนํ า ไปสู ก า ร เป ด เผยข อมู ล
ภาครัฐ (Open Data) จํานวน             
5 ชุดขอมูล ไดแก 
1) ขอมูลดัชนีคุณภาพอากาศ (Air 
Quality Index : AQI)  
2) ขอมูลตรวจวัดคุณภาพน้ําจาก
สถานีตรวจวัดน้ําอัตโนมัติ แมน้ํา
บางปะกง จํานวน 4 พารามิเตอร 
(pH Temp EC DO) 
3) ขอมูลสถานที่กําจัดขยะมูลฝอย 
4) ขอมูลสินคาและบริการที่เปน
มิตรกับสิ่งแวดลอม 
5 )  ข อ มู ล เ รื่ อ ง ร อ ง เ รี ย น แล ะ
แหลงกําเนิดมลพิษ 

- ขอมูลคาระดับเสียงจากสถานีตรวจวัดระดับเสียง 
- ขอมูลคุณภาพอากาศจากจดุตรวจวัดคุณภาพอากาศอัตโนมัติ
พื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
- ขอมูลตรวจวัดคุณภาพน้ําจากสถานีตรวจวัดคุณภาพน้ํา
อัตโนมัติในแมน้ําเจาพระยา 
- ขอมูลตรวจวัดคุณภาพน้ําจากสถานีตรวจวัดคุณภาพน้ํา
อัตโนมัติในแมน้ําทาจีน 
- ขอมูลตรวจวัดคุณภาพน้ําจากสถานีตรวจวัดคุณภาพน้ํา
อัตโนมัติในแมน้ําบางปะกง 
- ขอมูลตรวจวัดคุณภาพน้ําจากสถานีตรวจวัดคุณภาพน้ํา
อัตโนมัติในแมน้ําปราจีนบุร ี

/ / / / / ศทส. กอง/
ศูนย/
สคพ. 
1-
16 

1. ปรับปรุงรายละเอียดชุดขอมูล
ตามที่ สํ านั ก งานสถิ ติ แห งชาติ 
(สสช.) แจงแกไขใหเปนไปตาม
มาตรฐานขอมูลที่ สสช. กําหนด 
( เ อกสา รแนบ  1 )  ( ช ว ง เ ดื อน
เมษายน 2567) 
2 .  ป รั บ ปรุ ง ชุ ด ข อ มู ลที่ ไ ด รั บ
ขอเสนอแนะแจงกลับไปยัง สสช. 
ทาง pcd.gdcatalog.go.th และ
รายงานผลการดําเนินงานตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

- ขอมูลตรวจวัดคุณภาพอากาศจากสถานีตรวจวัดคุณภาพ
อากาศอัตโนมัติ (PM10) พื้นที่ทั่วประเทศ 
- ขอมูลเรื่องรองเรียนและแหลงกําเนิดมลพิษ 
- ขอมูลสถานที่กําจัดขยะมูลฝอย 
- ขอมูลสินคาและบริการที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
- ขอมูลปริมาณขยะมูลฝอยที่นํากลับมาใชประโยชน 
- ขอมูลสัดสวนขยะมูลฝอยที่นํากลับมาใชประโยชน 
- ขอมูลของเสียอันตรายที่เกิดขึ้นและปริมาณของเสียอันตราย
ที่ไดรับการกําจัด 

ก า รปฏิ บั ติ ร า ช ก า ร  ป ระจํ า ป
งบประมาณ พ.ศ. 2567: การ
พัฒนาระบบบัญชีข อมูล  (Data 
Catalog) เพื่อนําไปสูการเปดเผย
ขอมูลภาครัฐ (Open Data) เมื่อ
วันที่ 7 พฤษภาคม 2567 ตอผูมี
สวนไดเสีย (เอกสารแนบ 2) 
3. สพร.แจงผลการปรับปรุงชุด
ขอมูลในระบบบัญชีขอมูลภาครัฐ 
(GD Catalog) จํานวน 13 ชุด ซึ่ง
มีคุณภาพชุดขอมูลเปนไปตาม
มาตรฐานคุณลักษณะแบบเปดที่ 
สพร.กําหนด และนํามาลงทะเบียน
ที่ระบบบัญชีขอมูลภาครัฐ รอยละ 
100 ผ า น ท า ง 
https://bit.ly/dgaopdc67 เมื่อ
วันที่  18 กรกฎาคม 2567 
(เอกสารแนบ 3) 
4.เสนอคณะทํางาน ICT  

- กิจกรรม ขอมูลสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยชุมชนและสถาน ี       
ขนถายขยะมูลฝอยชุมชน 

0.47 0.37 0.51 0.49 - ศทส. กอง/
ศูนย/
สคพ. 
1-
16 

ผลการดําเนินงาน: 
ลงพื้นที่สํารวจประเมินสถานภาพ
การดําเนินงานสถานที่กําจัดขยะมูล
ฝอยชุมชนและสถานีขนถายขยะมูล
ฝอยชุมชน จํานวน 28 แหง 
สถานะโครงการ-กิจกรรม 
อยูระหวางการดําเนินการ 
URL ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ที่
ดํ า เ นิ น ก า ร 
https://thaimsw.pcd.go.th 

- การพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซตฐานขอมูลสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร ในการรายงานขอมูลคุณภาพน้ําผิวดิน และน้ําทะเล     
ที่เปดเผยขอมูลภาครัฐ ผานทาง 
URL : https://epo15.pcd.go.th/gis/frontpage 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / / สคพ.15 สคพ. 
1-
16 

สถานะโครงการ-กิจกรรม 
- ดําเนินการตามปกติ  
URL ระบบสารสนเทศที่
ดํ า เ นิ น ก า ร 
https://epo15.pcd.go.th/gis/fr
ontpage 
ปริมาณธุรกรรมของงานทั้งแบบ
เอกสารและแบบอิเล็กทรอนกิส 
- ขอมูลคุณภาพน้ําผิวดินและน้ํา
ท ะ เ ล  จ ะ เ ป น ข อ มู ล ที่ จ า ก
ห อ งปฏิบั ติ ก า รสคพ .15 และ
หองปฏิบัติการคพ. โดยมักจะอยูใน
รูปของเอกสารอิเล็กทรอนิกส สกุล 
.csv หรือ .doc ซึ่งสามารถ
นํามาอัปเดตขอมูลในเว็บไซตได
โดยตรง ซึ่งปริมาณงานจะขึ้นอยูกับ
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หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

ความถี่ในการเก็บตัวอยางน้ํา (น้ํา
ผิวดิน 4 ครั้งตอป และน้ําทะเล 2 
ครั้งตอป) 

-  Dashboard เพื่อการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม / 
Done 

/ 
Done 

/ / / สคพ.15 - - ปจจุบันยังคงมีการรายงานผล                   
การดําเนินงานคุณภาพน้ําผิวดิน น้ํา
ทะเลและคุณภาพน้ําทะเลผาน 
URL ดังกลาว และสามารถใชงาน 
URL ดังกลาวไดตามปกติผาน
ชองทางเมนูทางลัดบนเว็บไซตของ
สํานักงาน (epo15.pcd.go.th) 
URL ระบบสารสนเทศที่
ดํ า เ นิ น ก า ร 
https://lookerstudio.google.co
m/reporting/96d993aa-
0253-403a-bd60-
363c1b167ecb 
ปริมาณธุรกรรมของงานทั้งแบบ
เอกสารและแบบอิเล็กทรอนกิส 
- ขอมูลคุณภาพน้ําผิวดินและน้ํา
ท ะ เ ล  จ ะ เ ป น ข อ มู ล ที่ จ า ก
ห อ งปฏิบั ติ ก า รสคพ .15 และ
หองปฏิบัติการคพ. โดยมักจะอยูใน
รูปของเอกสารอิเล็กทรอนิกส สกุล 
.csv หรือ .doc ซึ่งสามารถ
นํามาอัปเดตขอมูลในเว็บไซตได
โดยตรง ซึ่งปริมาณงานจะขึ้นอยูกับ
ความถี่ในการเก็บตัวอยางน้ํา (น้ํา
ผิวดิน 4 ครั้งตอป และน้ําทะเล 2 
ครั้ง ตอป) 
- ขอมูลคุณภาพอากาศ จะเปน
ข อ มู ล ที่ บั น ทึ ก ผ า น เ ว็ บ ไ ซ ต 
air4thai โดยบันทึกขอมูลอยาง
ตอเนื่อง 

6. กําหนดมาตรฐานดานการจัดการมลพิษ / / / / / กอง/ศนูย ศทส.  

- มาตรฐานขอมูลคณุภาพน้ํา / 
Done 

    กจน. ศทส. - ดําเนินการทบทวนมาตรฐาน
ขอมูลขอมูลคณุภาพน้าํ คุณภาพ
อากาศ ระดับเสียง และขยะมูลฝอย 
- ดําเนินการจัดทํา (ราง) มาตรฐาน
ขอมูลคุณภาพน้ําผวิดิน ตามกรอบ
การกํากับดูแลขอมูลภาครัฐ 
ครอบคลุม Data Catalog/ 
Metadata/ Data Dictionary/ 
Data Flow ทั้งนี้ ศทส. อยูระหวาง
เตรยีมนําเสนอขอมูลดงักลาวใหกับ
คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศ

- มาตรฐานขอมูลคณุภาพอากาศ / 
Done 

    กจอ. ศทส. 

- มาตรฐานขอมูลการจัดการขยะมูลฝอย / 
Done 

    กจส. ศทส. 

- มาตรฐานขอมูลคณุภาพน้ําผวิดนิ / 
Done 

    กจน. ศทส. 

- มาตรฐานคุณภาพน้ําทะเล  / 
On 

going 

    ศทส 
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หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

และการสื่อสาร  คพ.และ
คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดับกระทรวงเพื่อพิจารณาตอไป 
*2567 เสนอคณะทํางาน ICT 
เพื่อทราบแผนปฏบิัติงานในการ
จัดทํากรอบการกาํกับดูแลขอมูลใน
ป พ.ศ. 2567 

7. กําหนดมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวาง
หนวยงานภายในและภายนอก 

/ / / / /* ศทส. สพร.  

- ระบบเชื่อมโยง/แลกเปลี่ยนขอมูลกลางที่สามารถบูรณาการ
ขอมูลกับหนวยงานภาครฐัอื่น ๆ 

 / / / /* ศทส. สพร.  

8. การบังคับใชมาตรฐานกําหนดขึ้นในการปรับปรุงหรือพัฒนา
ระบบสารสนเทศของกรม 

/ / / / /* ศทส. กอง/
ศูนย 

 

 

- การบั งคับใชมาตรฐานในการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบ
สารสนเทศของกรม 

/ / / / /* ศทส. กอง/
ศูนย 

 

9. พัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูลกลางเพื่อบูรณาการขอมูลระหวาง
หนวยงานภาครฐั 

/ 
 

/ 
 

/ / /* ศทส. 
 

กอง/
ศูนย 

 

- ระบบตนแบบ Big Data / / / / /* ศทส. กอง/
ศูนย 

- 

แผนงานที่ 4 การพัฒนากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

1.  พัฒนา/ปรับปรุงระบบรบัฟงความคดิเห็น ความตองการ และ
ความพึงพอใจของประชาชน  

/* /* /* /* /* กอง/ศนูย 
(กตพ.) 

ศทส. 1. ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
กตพ.  
ไดมีการสํารวจความพึงพอใจของผู
รองเรียนตอการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่กรมควบคุมมลพิษ โดยใช
วิธีการสง SMS การสงหนังสือ การ
สงอีเมล เปนตน และไดมีการ
เชื่อมโยงขอมูลกับระบบ ECAP 
เพื่อรายงานผลการสํารวจความพึง
พอใจ และพบวา ผูรองเรียนมีความ
พึงพอใจตอการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ คพ. อยูในระดับมาก คิด
เปนรอยละ 83.40 โดยไดมีการ
จัดทําสรปุผลการสํารวจความพึง
พอใจฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 รอบ 6 เดือน (ต.ค 66 – 
มี.ค. 67) เผยแพรบนเว็บไซตกรม
ควบคุมมลพิษ www.pcd.go.th 
เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2567 แลว 

2. พั ฒ น า ร ะ บ บ ส ร า ง ก า รมี ส ว น ร ว ม  ( e–Participation)              
ในการกํ าหนดเชิ งนโยบาย เพื่ อ ใหประชาชนมีส วนร วม              
ไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม 

  / / / กอง/ศนูย 
(กตพ.) 

ศทส.  
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โครงการ/กจิกรรม 

การนําไปปฏิบัต ิ
(ระยะเวลา/งบประมาณ (ลานบาท)) 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

 
 

ผลการดาํเนินการ/สถานะ
โครงการ - กิจกรรม 

หลัก 
สนบั
สนุน 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

3. พัฒนาระบบเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานในรูปแบบ
ดิจิทัล 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / ศทส. ศทส.  

แผนงานที่ 5 การพัฒนาบุคลากรดานดจิิทัลใหมีความรูและทักษะดานดจิิทัล (Digital Literacy) ท่ีเหมาะสม 

1. การสํารวจและประเมินระดับทักษะดิจิทัลของเจาหนาที่      
โดยใชแบบทดสอบของสาํนักงาน ก.พ.  

/ 
Done 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / กอง/ศนูย ศทส. ดําเนินการเปนประจําทุกป 
1. จัดทําแผนพัฒนาทักษะดาน
ดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุม
มลพิษ ปงบประมาณ  
2.ประชาสัมพันธ  สื่ อสาร และ
ขับเคลื่อนแผนการพัฒนาทักษะ 
ขอมูลดิจิ ทั ลของบุ คลากรกรม
ควบคุมมลพิษ 
3.การพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับ
บุคลากรประจําปงบประมาณ 

2. จัดทํา/ปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากร 
ระดับองคกร ใหสอดคลองกับระดับทักษะของบุคลากรในปจจุบัน 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ / ศทส. สลก. ดําเนินการเปนประจําทุกป 
- การปรับปรุงหลักสูตรรายการ
ทักษะดิจิทัล ในแผนพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของบุคลากร ระดับองคกร  

3. จัดทํา/ปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลประจําป
งบประมาณ ของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ พรอมทั้งพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูและทักษะตามที่สํานักงาน ก.พ. และ
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

/ 
Done 

/ 
Done 

/ 
Done  

/ / สลก./
ศทส. 

สพร. 
** 

ดําเนินการเปนประจําทุกป 
- การปรับปรุงแผนพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุม
มลพิษ ประจําปงบประมาณ  

 
หมายเหตุ 

* โครงการ/กิจกรรม ที่ กอง/ศูนย ตองเปนผูดําเนินการหลัก เชน จัดเตรียมขอมูลที่อยูในความรับผิดชอบ 
และ พิจารณาพัฒนาหรือปรับปรุงระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของ  โดยมี ศทส. เปนผูสนับสนุนและใหความชวยเหลือ 
ในดานอ่ืนๆ เชน  ใหคําแนะนําดานเทคนิค  รวมเปนกรรมการ และ จัดทําแผนหรือรายงาน/มาตรฐานตางๆ 
ในภาพรวมของกรม 
** TDGA คือ สถาบันพัฒนาบุคลากรดานดิจิทัลภาครัฐ สังกัด สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) สพร. 
(DGA) 
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4.5 (ร าง)        แนวทางการประย กต ใช ป ญญาประด ษฐ  (             ุ                ิ      AI) ในการข บเคล  อนโครงการ/ก จ        ั     ื่            ิ  กรรม                         
ตามแผนปฏ บ ต การด จ ท ล        ิ ั ิ    ิ ิ ั  กรมควบค มมลพ ษ       ุ    ิ  พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบ บปร บปร ง พ.ศ. 2568)        ั   ั   ุ             

กรมควบค มมลพ ษ        ุ    ิ  อย  ระหว างก  ู       ารศ กษาแนวทางการประย กต ใช ป ญญาประด ษฐ  (   ึ                ุ            ิ    AI) ในการ
ข บเคล  อ ั    ื่ นโครงการ/ก จจกรม ตามแผนปฏ บ ต การด จ ท ล กรมควบค มมลพ ษ พ.ศ         ิ              ิ ั ิ    ิ ิ ั         ุ    ิ     . 2566 – 2570 ฉบ บปร บปร ง        ั   ั   ุ  
พ.ศ. 2568 โดยการศ กษาภายใต กรอบแนวค ด ค อ       ึ                ิ   ื   

1. การท าความเข าใจพ  นฐานเก  ยวก บ        ํ           ื้      ี่   ั  Generative AI  
2. การสร างความเข าใจเพ  อการประย กต ใช                       ื่        ุ     Generative AI ตามศ กยภาพขององค กรด าน    ั                

ประโยชน        และข อจ าก ดให เหมาะสมก บภารก จของหน วยงาน   ํ  ั           ั     ิ            
3. การจ     ัดท าโครงสร าง  ํ         การก าก บด แล     ํ  ั  ู   (AI Governance Structure) และแนวทางการบร หาร              ิ   

จ ดการ ในการน าแผนการน าป ญญาประด ษฐ  ( ั           ํ        ํ         ิ    AI) มาใช ในการปฏ บ ต งานองค กร           ิ ั ิ         (AI Strategy) 
โดยใช การอ างอ งจาก             ิ     ศ นย ธรรมาภ บาลป ญญาประด ษฐ  ( ู        ิ           ิ    AI Governance Center: AIGC) 

URL:https://www.etda.or.th/th/Useful-Resource/GovernanceGuideline_v1.aspx 
4. การส งเสร มการพ ฒนาองค ความร  ของบ คลากรเพ  อรองร บการใช งานป ญญาประด ษฐ            ิ     ั           ู    ุ       ื่     ั                 ิ   
เช น      
4.1 สน บสน นการแก ไขช ดค าส  งอย างง   ั   ุ         ุ  ํ  ั่      าย และในกรณ ย ท  ช ดค าส  งม ปร มาณช ดค าส  งการประมวลผล           ี  ี่ ุ  ํ  ั่  ี  ิ    ุ  ํ  ั่            

มาก โดยจ าเป นต องใช ระยะเวลาในการจ ดท าและทดสอบผลล พท         ํ                       ั  ํ            ั   เช น    
- การสร างช ดค าส  งส าหร บย อบทความใน         ุ  ํ  ั่  ํ   ั            Ebook ร ปแบบ  ู     HTML ท  สามารถใช   ี่         Javascript 

สน บสน นได   ั   ุ    
- การแก ไขช ดค าส  ง         ุ  ํ  ั่  error และสามารถทดสอบผลล พท ได ใน                 ั      ท นท  ั   ี

4.2 สน บสน นการค นหาบทความด านว ชาการ และเหต ผลทางด านว ชาการส าหร บอ างอ งเทคโนโลย   ั   ุ                  ิ            ุ         ิ      ํ   ั     ิ         ี
ท  ใช ในการพ ฒนาระบบ ี่        ั        เช น    

- การน า  ํ  Keyword ภายในข อม ลการตอบค าถามของ         ู        ํ        AI ให สามารถค นหาบทความทางว ชาการ เพ  อ                      ิ        ื่ 
สร างหล กฐานและความม  นใจ ในการ      ั            ั่         สน บสน นการพ ฒนาระบบ และสาม  ั   ุ     ั              ารถน าเทคโนโลย ท  ม อย  มาใช ได     ํ         ี ี่ ี  ู      
รวดเร วย  งข  น     ็  ิ่  ึ้  

- การเปร ยบเท ยบเทคโนโลย ด านความปลอดภ ยของเว บไซต ประเภท       ี    ี          ี            ั      ็           CMS Wordpress โดย 
Wordfence ท  พ ฒนาโดยท มพ ฒนาหล ก และ  ี่ ั       ี  ั     ั      WP Security ท  พ ฒนาโดยผ  ใช งาน ี่ ั       ู      

4.3 สน บสน นการค นหาว ธ ใช งาน   ั   ุ         ิ ี      API ของระบบ (ท  ใช งานก นอย างแ          ี่      ั      พร หลาย)        เช น    
- การศ กษา     ึ    Zoom Document หร อเอกสารการใช งานท  จ าเป นต องใช เวลา  ื                ี่ ํ              
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บทที่ 5 แนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัตกิารดิจิทัล 
 

คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมควบคุมมลพิษ ซึ่งมีรองอธิบดี (DCIO) เปน
ประธาน  ผูอํานวยการกอง/ศูนย เปนคณะทํางาน  และเจาหนาที่ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปน
คณะทํางานและฝายเลขานุการ มีหนาที่หลักในการกําหนดแนวทาง กํากับดูแล ใหความเห็น รวมทั้งติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานตางๆ ที่เก่ียวของกับดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม ไมวาจะเปนการจัดหาครุภัณฑ
คอมพิวเตอร  การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการพัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสรางพื้นฐานดาน
สารสนเทศตางๆ เชน ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบอินเทอรเน็ตและเครือขายไรสาย ดังนั้น คณะทํางานชุดนี้
จึงมีภาระหนาที่ในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ  เพ่ือใหแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุม
มลพิษบรรลุเปาหมายที่ไดตั้งเอาไวในระยะเวลาที่กําหนด  โดยมีโครงสรางการกํากับดูแลการขับเคลื่อน    
แผนปฏิบัติการดิจิทัล ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  โครงสรางการกํากับดูแลและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ 
 
จากแผนผังโครงสรางการกํากับดูแลและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษขางตน  

สามารถอธิบายการขับเคลื่อนหรือการดําเนินงานในแตละสวนได ดังนี้  
สวนที่ 1 กอง/ศูนย  เปนผูริเริ่มโครงการซึ่งตองสอดคลองกับแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรม โดยม ี                

การแตงตั้งคณะกรรมการ TOR คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง  และคณะกรรมการตรวจรับ/ติดตามผล                     
การดําเนินงานตามโครงการ ซึ่งคณะกรรมการเหลานี้ประกอบดวยบุคลากรของ กอง/ศูนย ท่ีมีความรู                   
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานการจัดการมลพิษ และบุคลากรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีดจิิทัล 

 
 

กอง/ศูนย จัดทํา TOR จัดซื้อ/จัดจาง/พัฒนาระบบสารสนเทศ 
กํากับดูแล ติดตามและตรวจรับงานโครงการ 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ศทส.) 

จัดทํา/ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรม 
สงเจาหนาที่เปนกรรมการรวมกับ กอง/ศูนย 
ใหคําแนะนําและการสนับสนุนแก กอง/ศูนย 

คณะทํางานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทําหนาที่ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ตามหนาที่คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(เชน การพิจารณาใหความเห็นชอบโครงการ) 

หนวยงานดานนโยบาย 
และแผนของกรม 

จัดทํานโยบายและแผน  
สนับสนุนการของบประมาณในภาพรวม 
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สวนที่ 2 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ศทส.) นอกจากตองดําเนินงานตามหนาที่
คณะทํางานและฝายเลขานุการของคณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมควบคุมมลพิษ ซึ่งตอง
จัดทํา ทบทวนและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลแลว  ยังมีหนาที่ในการสงบุคลากรรวมเปน
คณะกรรมการในโครงการตางๆ ของ กอง/ศูนย รวมทั้งการดําเนินการจัดทํา TOR จัดซื้อจัดจาง ตรวจรับและ
ติดตามผล การดําเนินงานตามโครงการที่เปนสวนกลางในความรับผิดชอบของตนเองอีกดวย  

สวนที่ 3  คณะทํางานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมควบคุมมลพิษ ทําหนาที่ในการกํากับ
ดูแลการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการดิจิทัล ตั้งแตการกําหนดนโยบาย การพิจารณาโครงการ การกํากับและติดตาม
ผลการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลของกรม โดยมีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนฝายเลขานุการฯ
ในการประสานงานและรวบรวมขอมูลจาก กอง/ศูนย   

สวนที่ 4 หนวยงานดานนโยบายและแผน มีหนาที่ในการกําหนดนโยบายและแผนการพัฒนากรม 
รวมทั้งสนับสนุนการของบประมาณตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลในภาพรวม 
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ภาคผนวก ก 
เทคโนโลยีที่สําคัญในการปรับเปล่ียนเปนรัฐบาลดิจิทัล 

 
1. Augmented Reality (AR)/Virtual Reality (VR)/Mixed Reality (MR) 

การนํา AR/VR/MR มาปรับใชในการจําลองภาพหรือสถานการเหมือนจริง เพื่อบริหารจัดการความปลอดภัย
สาธารณะ  

2. Advanced Geographic Information System 
การนําเทคโนโลยี Advanced Geographic Information System สําหรับการบริหารจัดการขอมูล 

ในเชิงพ้ืนที ่

3. Big Data 
การนําขอมูล Big Data มาประมวลผล และใชเปนเครื่องมือในการคาดการณและประเมินสภาพธุรกิจ

การใหบริการโดยอาศัยเทคโนโลยี IoT และ Smart Machine เพ่ือใหการวิเคราะหและตอบสนอง 
ตอผูรับบริการเปนแบบ real-time 

4. Open Any Data 
การเปดเผยขอมูล (Open Data) ที่เปนประโยชนแกผูรับบริการโดยปรับปรุงเว็บไซต และฐานขอมูล 

เพ่ือสรางการเขาถึงจากสาธารณะมากขึ้น และผลักดันใหเกิดการเชื่อมโยงขอมูลที่เปดเผยเหลานั้น 
กับหนวยงานทุกภาคสวน 

5. Smart Machines/Artificial Intelligence  
การนําเทคโนโลยี Smart Machine หรือ Artificial Intelligence (AI) มาปรับใชเพื่อใหเกิดการบริหาร

จัดการ และตอบสนองการใหบริการอัตโนมัต ิ

6. Cloud Computing 
การนําเทคโนโลยีดาน Cloud Computing มาปรบัใชในการเก็บขอมูล เพ่ือลดความยุงยากในการติดตั้ง

ระบบลดตนทุนในการดูแลระบบ และตนทุนสําหรับการสรางเครือขายดวยตนเอง 

7. Cyber Security 
การคํานึงถึงความปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security) โดยจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยทางไซเบอร

ปรับปรุงกฎระเบียบที่เก่ียวของใหทันตอเหตุการณ 

8. Internet of Things (IoT) 
การอาศัยเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) สรางสภาพแวดลอมใหภาครัฐปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการ 

เปนดิจิทัลมากยิ่งข้ึน ขณะเดียวกันเทคโนโลยีดังกลาวยังสนับสนุนภาครัฐในดานตางๆ อาทิ การสื่อสาร 
การใชโมบายเทคโนโลยี การวิเคราะห Big Data 

9. Blockchain/Distributed Ledger Technology 
การประยุกตใชเทคโนโลยี Block Chain หรือ Distributed Ledger Technology ในการจัดเก็บขอมูล

และใชประโยชนจากเครือขายเพ่ือตรวจสอบความถูกตอง 
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10. Wearable 
การนําเทคโนโลยี Wearable มาใชในการติดตามตําแหนง และ GIS เพ่ือการเก็บขอมูล วิเคราะห และ

การวางแผนการใชประโยชน 

11. Video/Image/Voice Analytics 
การวิเคราะหขอมูลในรูปแบบ Video/Image/Voice เพื่อการบริหารจัดการ และตอบสนองการ

ใหบริการอัตโนมัต ิ

12. Collaborative Platform 
การประยุกตใช Collaborative Platform เปนชองทางในการติดตอสื่อสารในลักษณะการใชประโยชน

รวมกันในสังคม 

13. Personalization 
การอาศัยเทคโนโลยี Personalization สรางการกําหนดเนื้อหาและขอมูลตางๆ สําหรับผูใชแตละราย

และกลุมผูใชแบบอัตโนมัต ิ

14. Gamification 
การประยุกตใชเทคโนโลยี Gamification สรางกระบวนการทํางานเพ่ือบรรลุเปาหมายตางๆ ในรูปแบบ

ของการเลนเกมส 
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ภาคผนวก ข 
แนวทางการกําหนดมาตรฐานทางเทคนิคดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมควบคุมมลพิษ 

 
1. หลักการและเหตุผล 

กรมควบคุมมลพิษไดจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคุมมลพิษ (พ.ศ. 2560-2564) โดยใชกรอบ
วิสัยทัศน ยุทธศาสตรและมาตรการในแผนพัฒนาดิจิทัลระดับชาติ เชน แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2559-2561) เปนแนวทางหลักในการกําหนดทิศทาง 
การดําเนินงานดานดิจิทัลของกรมใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาหลักของประเทศ เพื่อใหกรมเปนองคกร 
ที่สามารถปฏิบัติงานและใหบริการดานสิ่งแวดลอมดวยเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ “การบูรณาการ
ขอมูลเพ่ือยกระดับบริการ” ซึ่งเปน 1 ใน 6 แนวทางการดําเนินงานหลักของแผนปฏิบัติการดังกลาว  ไดระบุใหมี
การกําหนดมาตรฐานทางเทคนิคดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (มาตรฐาน ICT)  เพ่ือใหระบบสารสนเทศสามารถ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดทั้งกับระบบที่อยูภายในและภายนอกกรม   

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดทําการศึกษา  สํารวจ  รวบรวมและจัดกลุมมาตรฐาน ICT 
ดานตางๆ เชน การพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนเว็บไซตและอุปกรณเคลื่อนที่ (Web Application/Mobile 
Application) ฐานขอมูล (GIS/น้ํา/อากาศ/ขยะมูลฝอย ของเสียและสารอันตราย/แหลงกําเนิดมลพิษ/การบังคับ
ใชกฎหมาย) การแลกเปลี่ยนขอมูล รวมถึงการตรวจสอบวามีมาตรฐานทางเทคนิคดานใดอยูแลวในระดับสากล/
ประเทศ/หนวยงาน และดานใดตองกําหนดขึ้นใหม พรอมทั้งจัดทําแนวทางการกําหนดมาตรฐาน ICT เพื่อให กอง/ศูนย  
รวมพิจารณาและกําหนดเปนมาตรฐาน ICT สําหรับปฏิบัติงานของกรมตอไป 

 

2. วัตถุประสงค 
1. เพ่ือจัดทําแนวทางการกําหนดมาตรฐาน ICT ดานตางๆ ท่ีสําคัญสําหรับระบบสารสนเทศของกรม 
2. เพ่ือใหมีการกําหนดมาตรฐาน ICT ที่สําคัญสําหรับใชงานรวมกันในการพัฒนาระบบสารสนเทศของกรม 
3. เพ่ือใหการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานท้ังภายในและภายนอก

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 
 
3. แนวทางการกําหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมควบคุมมลพิษ  

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการกําหนดมาตรฐาน ICT 
และไดประสานกับเจาหนาที่ กอง/ ศูนย ในเบื้องตน  พบวาหนวยงานในกรมสวนใหญยังไมมีการกําหนดมาตรฐาน
กลางทางดาน ICT  สําหรับใชงานรวมกันภายในหนวยงานหรือภายในกรม โดยมีเพียงหนวยงานเดียว คือ 
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ไดมีการจัดทํามาตรฐานขอมูลทางดานสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS)  
โดยมีการจัดทําเปนพจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) ท่ีแสดงรายการและโครงสรางของตารางขอมูล ซึ่งการ
จัดทําแนวทางการกําหนดมาตรฐาน ICT ในครั้งนี้  สามารถจัดหมวดหมูหรือกลุมมาตรฐานทางเทคนิคข้ันพ้ืนฐาน
ดาน ICT ที่สําคัญออกเปน  6 มาตรฐาน  ไดแก  

- มาตรฐานขอมูล (Data Standard)   
- มาตรฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS Standard)   
- มาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล (Data Exchange Standard)  
- มาตรฐานการควบคุมความปลอดภัย (Security Standard)  
- มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซต (Website & Web Application Standard)   
- มาตรฐานการพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile Application Standard) 
ซึ่งมีรายละเอียดของแนวทางการกําหนดมาตรฐานทั้ง  6 ดาน ดังนี ้
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3.1 มาตรฐานขอมูล (Data Standard) 
เปนการกําหนดมาตรฐานในการจัดทําโครงสรางหรือแบบจําลองขอมูล (Data Models) ดานการจัดการ

มลพิษ (ขอมูลคุณภาพน้ํา/อากาศ  ขอมูลขยะมูลฝอย ของเสียและสารอันตราย  ขอมูลแหลงกําเนิดมลพิษ)   
ซึ่งประกอบดวยชื่อรายการขอมูล  นิยามหรือคําอธิบาย  คุณลักษณะ (ตัวเลขหรือตัวอักษร)  ประเภทขอมูล 
(Dates  Percentages  Units )  วิธีการผลิต  การจัดเก็บ  และการใชขอมูล  เปนตน  รวมทั้ง ตองมีการจัดทํา
พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  ซึ่งระบุคําอธิบายขอมูล (Metadata) ที่บอกรายละเอียดคุณลักษณะและ
คุณภาพขอมูล (Data Quality)  ซึ่งมีองคประกอบที่สําคัญ คือ  

3.1.1 ประเภทของขอมูล  
1) ขอมูลคุณภาพและการจัดการสิ่งแวดลอม เชน  คุณภาพน้ํา  คุณภาพอากาศ  ขยะมูลฝอย/ของเสีย

และสารอันตราย  แหลงกําเนิดมลพิษ  การบังคบัใชกฎหมาย 

2) ขอมูลดานการบริหารจัดการองคกร (Back Office)  เชน  งานสารบรรณ  งานบุคคล 

3.1.2 มาตรฐานขอมูล  ปจจุบันยังไมมีมาตรฐานกลางในระดับประเทศ แตควรพิจารณาใชพจนานุกรมขอมูล 
GIS (GIS Data Dictionary) เปนตนแบบในการพัฒนามาตรฐานขอมูลคุณภาพสิ่งแวดลอมและขอมูล
ดานการบริหารจัดการองคกรของกรม 

3.1.3 ชุดโปรแกรม  พัฒนาในรูปแบบโปรแกรมประยุกตบนเว็บ (Web Application)  โดยใชมาตรฐานการ
พัฒนาเว็บไซต (Website & Web Application Standard) 
 

3.2 มาตรฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS Standard) 
เปนการกําหนดมาตรฐานในการจัดทําโครงสรางหรือแบบจําลองขอมูล (Data Models) ภูมิสารสนเทศ  

ซึ่งเปนขอมูลเชิงพ้ืนท่ี (Spatial Data) ประกอบดวยชื่อรายการขอมูลที่สําคัญ คือ พิกัดแผนที่ ซึ่งอาจเปนระบบ
พิกัดภูมิศาสตร (Geographic Coordinate System) หรือ ระบบพิกัดฉาก (Projected Coordinate System) 
เชน UTM Zone47/48  หมุดหลักฐานอางอิง (Datum) เชน WGS84  Indian1975  ชนิดขอมูล (Feature 
Class) เชน Point  Line  Polygon  รูปแบบขอมูล (Data format) เชน Shapefile  Coverage  Geodatabase  
เปนตน  รวมทั้งตองมีการจัดทําพจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) ซึ่งระบุคําอธิบายขอมูล (Metadata) ที่บอก
รายละเอียดคุณลักษณะและคุณภาพขอมูล (Data Quality) อีกดวย 

3.2.1 มาตรฐานขอมูล GIS  ควรใชพจนานุกรมดานภูมิสารสนเทศ (GIS Data Dictionary) ที่มีอยูเปน
ตนแบบในการพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานของฐานขอมูลภูมิสารสนเทศใหสอดคลองกับมาตรฐาน
ระดับประเทศหรือระดับสากลที่มี เชน มาตรฐาน ISO  OGC  

3.2.2 ชุดโปรแกรม  ควรใช  ArcGIS และ/หรือ GIS Web Application 
 

3.3 มาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล (Data Exchange Standard) 
เปนการกําหนดมาตรฐานสําหรับการเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ซึ่งมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก 
3.3.1 มาตรฐานการเชื่อมโยง หมายถึง วิธีการหรือขอตกลง (Protocol) ที่ระบบใชในการเชื่อมตอหรือ

สื่อสารกันระหวางหนวยงานตนทางหรือผูสงขอมูล (Sender) กับหนวยงานปลายทางหรือผูรับขอมูล 
(Receiver) เชน Web Services HTTP  FTP  POP3/IMAP  SMTP  LDAP  SMS  ซึ่งขอมูลดาน
สิ่งแวดลอมควรใช  Web Services ในการเชื่อมโยง 
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3.3.2 มาตรฐานการแลกเปลี่ยนขอมูล หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชในการกําหนดโครงสรางขอมูล (Structure) 
หรือรูปแบบขอมูลที่ตรงกันระหวางระบบของหนวยงานตนทางกับหนวยงานปลายทาง  เพ่ือให
สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน เชน XML  XSL  ebXML  RSS  RDF  SOAP  และ WSDL  
โดยกําหนดใหใช  SOAP  สําหรับขอมูลดานสิ่งแวดลอม 

3.3.3 มาตรฐานรูปแบบการจัดเก็บและนําเสนอขอมูล หมายถึง วิธีการจัดเก็บและการนําเสนอขอมูลวาควร
ใชวิธีการจัดเก็บหรือนําเสนอในรูปแบบใดที่เปนมาตรฐาน โดยกําหนดใหใชรูปแบบหลักตอไปนี้
สําหรับขอมูลของกรม 
1) ไฟลเอกสาร -  DOC  XLS  PPS  PDF 
2) ไฟลรูปภาพ -  GIF  JPEG 
3) ไฟลมัลติมีเดีย - MP3/AAC  MP4 
4) การบีบอัดไฟล -  ZIP 
5) ตัวอักษร (Font encoding) -  UNICODE/UTF-8 

 
3.4 มาตรฐานการควบคุมความปลอดภัย (Security Standard) 

เปนการกําหนดมาตรฐานในการควบคุมความปลอดภัยและความเปนสวนตัวของขอมูล รวมถึงเทคโนโลยี
และมาตรฐานตางๆ ที่สนับสนุนการเขาถึงและการแลกเปลี่ยนขอมูลที่มีความมั่นคงปลอดภัย  ประกอบดวย 

3.4.1 มาตรฐานการเขาถึงระบบสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีและมาตรฐานที่ใชสําหรับการยืนยันตน
และบริหารจัดการสิทธิ์ของผูใชงานระบบ 
1) สําหรับบุคลากรกรม  ใหใชระบบยืนยันตัวตนและบริหารจัดการสิทธิของผูใชงานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศสวนกลางของกรม ซึ่งดูแลโดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศฃและ 
การสื่อสาร 

2) สําหรับบุคคลภายนอก  ใหพัฒนาระบบการยืนยันตัวตนและบริหารจัดการสิทธิสําหรับ
ประชาชนและผูใชบริการจากภายนอก อาทิเชน  Smart Card  ระบบสแกนลายนิ้วมือ 

3.4.2 มาตรฐานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวของขอมูล หมายถึง  เทคโนโลยีและมาตรฐานท่ีใช
สําหรับการเขาและถอดรหัสขอมูล และ Public Key Infrastructure (PKI) ที่ใชเปนมาตรฐาน
สนับสนุนการใชกุญแจสาธารณะ (Public Key) และกุญแจสวนบุคคล (Private Key) เพ่ือการ
เขารหัส (Encryption) และถอดรหัส (Decryption)  มาตรฐาน Digital Signature และ
โปรโตคอลการสงขอมูลที่มีความมั่นคงปลอดภัยสูง เชน IPSec  HTTPS  SSL  โดยกําหนดใหใช  
SSL สําหรับระบบสารสนเทศของกรม 

3.4.3 มาตรฐานความปลอดภัยของระบบ  หมายถึง  เครื่องมือทางเทคโนโลยีที่ เปนอุปกรณ 
(Hardware)  หรือ โปรแกรม (Software)  ซึ่งมีคุณสมบัติในการปองกันและตรวจสอบความ
ปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  เ พ่ือปองกันการทําลายระบบ  การโจรกรรมขอมูล   
การเปลี่ยนแปลงขอมูล และการเปนฐานในการโจมตีระบบอ่ืนๆ  เชน  Personal Firewall   
Antivirus  Antimalware  ในเบื้องตนกําหนดใหใชชุดโปรแกรมที ่ศทส. จัดหาให (NOD32) 
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3.5 มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซต (Website & Web Application Standard) 
เปนการกําหนดมาตรฐานในการพัฒนาเว็บไซตและระบบสารสนเทศหรือระบบงาน/ระบบฐานขอมูลที่

สวนใหญถูกพัฒนาใหอยูในรูปแบบของโปรแกรมประยุกตบนเว็บ (Web application)  ใหอยูในมาตฐานเดียวกัน
เพ่ือใหงายและสะดวกแกการเขาใชงาน  การคนหาขอมูล  การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลกับเว็บไซตและ
ระบบสารสนเทศอ่ืนๆ 

3.5.1 มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซต  การพัฒนาตองเปนไปตามมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐของสํานักงาน
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (สรอ.) และขอกําหนดขององคการมาตรฐาน เวิลด ไวด เว็บ (World 
Wide Web Consortium: W3C) 

3.5.2 ชุดโปรแกรม  ใหใช  Php และ MsSQL/mySQL 
 

3.6 มาตรฐานการพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนอุปกรณเคลื่อนที ่(Mobile Application Standard) 
เปนการกําหนดมาตรฐานในการพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile Application)  

ใหอยูในมาตฐานเดียวกันเพ่ือใหงายและสะดวกแกการเขาใชงาน การคนหาขอมูล การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ขอมูลกับโปรแกรมประยุกตบนอุปกรณเคลื่อนที่และระบบสารสนเทศอ่ืนๆ 

3.6.1 มาตรฐานการพัฒนาแอปพลิเคชัน การพัฒนาตองเปนไปตามมาตรฐานการพัฒนา Mobile 
Application ภาครัฐของ สรอ. 

3.6.2 ชุดโปรแกรม  ใหใชโปรแกรมที่รองรับระบบปฏิบัติการ Android  หรือ  iOS 
 

4. แนวทางการใชมาตรฐานที่กําหนดขึ้น  
4.1 ระบบสารสนเทศใหม  การพัฒนาตองเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดขึ้น  โดยใหระบุมาตรฐานทุกดานที่

จําเปนหรือเก่ียวของไวในขอกําหนดคณุลักษณะของโครงการ (TOR)  
4.2 ระบบสารสนเทศเดิม  การปรับปรุงหรือพัฒนาระบบสารสนเทศมาทดแทนระบบเดิมตองเปนไปตาม

มาตรฐานที่กําหนดข้ึน  โดยใหระบุมาตรฐานทุกดานที่จําเปนหรือเก่ียวของไวในขอกําหนดคุณลักษณะ
ของโครงการ  (TOR)  

 

5. ผูรับผิดชอบมาตรฐานท่ีจะกําหนดขึ้น  
เปนการกําหนดผูรับผิดชอบและผูสนับสนุนในการดําเนินงานยกรางและกําหนดมาตรฐาน ICT ของกรม 

การกําหนดมาตรฐาน ผูรับผิดชอบ ผูสนับสนุน 
ขอมูล (Data Standard) *  กอง/ศนูย ศทส./สพร. 
ขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS Standard)   ศทส. สพร. 
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล (Data Exchange Standard) ศทส. สพร. 
การควบคุมความปลอดภัย (Security Standard)  ศทส. สพร. 
การพัฒนาเว็บไซต (Website & Web Application Standard)   ศทส. สพร. 
การพัฒนา Mobile Application (Mobile Application Standard) ศทส. สพร. 

หมายเหต:ุ *กอง/ศูนย เปนผูกําหนดรายละเอียดดานเทคนิคของขอมูลในความรับผิดชอบ 
             สพร. : สํานักงานพฒันารัฐบาลดิจิทลั (องคการมหาชน) 
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6. แผนการดําเนินงาน 
แผนการดําเนินงานยกรางและกําหนดมาตรฐาน ICT ของกรมควบคุมมลพิษ 

การกําหนดมาตรฐาน ICT 2560-64 2565 2566 2567 2668 2569 ผูรับผิดชอบ 

มาตรฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS)   /      ศทส. 

มาตรฐานขอมูลคุณภาพน้ํา / /     กจน. 

มาตรฐานขอมูลคุณภาพอากาศ / /     กจอ. 

มาตรฐานขอมูลการจัดการขยะมูลฝอย / /     กจส. 

มาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล / / / / / / ศทส. 

มาตรฐานรูปแบบการจัดเก็บและนําเสนอขอมูล /      ศทส. 

มาตรฐานในการควบคุมความปลอดภัยและความเปน
สวนตัวของขอมูล 

/   / /  ศทส. 

มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซตและโปรแกรมประยุกต /   /   ศทส. 

มาตรฐานการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบสารสนเทศ
ของกรม 

/ / / / / / ศทส. 

การพัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูลกลางเพ่ือบูรณาการ
ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐ 

/     / ศทส. 
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ภาคผนวก ค 
แผนการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ  

 
1. เปาหมายในการพัฒนาดิจิทัลระดับหนวยงาน   

กรมควบคุมมลพิษมีเปาหมายในการพัฒนาดิจิทัลจากระยะเริ่มแรก (Early) เพ่ือไปสูระยะกําลังพัฒนา 
(Developing) ในระยะเวลาประมาณ 3 - 5 ป  

 
2. การจําแนกบคุลากร  

บุคลากรของกรมตามโครงสราง มีจํานวน 1,091 คน สามารถแบงออกเปน 6 กลุมตามหลักเกณฑ/
ลักษณะการปฏ บ ต งานของส าน กงาน ก  ิ ั ิ       ํ  ั      .พ. ด งน      ั  ี ้

2.1 ผ  บร หารส วนราชการ ( ู  ิ              Executive, E) จ านวน 4 คน ํ          (ร อยละ       0.36) ได แก  อธ บด         ิ  ี และ รอง
อธ บด   ิ  ี  

2.2 ผ  อ านวยการกอง ( ู ํ            Management, M) จ า ํ นวน 25 คน (ร อยละ       2.29) ได แก        ผ   ูอ านวยการ ํ       กอง/
ศ นย   ู    

2.3 ผ  ท างานด านนโยบายและว ชาการ ( ู ํ                 ิ       Academic, A)  จ านวน  ํ     659 คน (ร อยละ       60.40)  ได แก       
น กว ชาการส  งแวดล อม ั  ิ      ิ่        น กว ทยาศาสตร  เจ าพน กงานว ทยาศาสตร  ั  ิ              ั     ิ         พน กงานห องปฏ บ ต การ  ั         ิ ั ิ    
น กว เคราะห นโยบายและแผน ั  ิ                   น ต กร  ิ ิ    

2.4 ผ  ท างา ู ํ   นด านบร การ (      ิ     Service, S)  จ านวน  ํ     141 คน (ร อยละ       12.92) ได แก  เจ าพน กงานธ รการ            ั     ุ      
บรรณาร กษ        ั    เจ าพน กงานห องสม ด     ั         ุ  น กว ชาการส  งแวดล อม ั  ิ      ิ่        (ท  ให บร การข อม ลฯ)  ี่    ิ      ู    

2.5 ผ  ปฏ บ ต งานด านเทคโนโลย  ( ู  ิ ั ิ              ี  Technologist, T)  จ านวน  ํ     ๒4 คน (ร อยละ       2.12)  ได แก       
น กว ชาการคอมพ วเตอร  ั  ิ         ิ      น กว ชาการส  งแวดล อม ั  ิ      ิ่        นายช างเทคน ค ช างเทคน ค           ิ         ิ   

2.6 ผ  ปฏ บ ต งานกล  มอ  น ( ู  ิ ั ิ     ุ  ื่   Other, O)  จ านวน  ํ     92 คน (ร อยละ       8.43)  ได แก       น กว ชาการเง นและ ั  ิ       ิ    
บ ญช  เจ าพน กงานการเง นและบ ญช  ั  ี      ั         ิ     ั  ี พน กงานการเง นและบ ญช  น กว ชาการพ สด  เจ าพน กงานพ สด   ั         ิ     ั  ี  ั  ิ      ั  ุ      ั     ั   ุ
น กทร พยากรบ คคล ั   ั      ุ    น กว ชาการเผยแ ั  ิ         พร  น กว ชาการตรวจสอบภายใน    ั  ิ                  น กว ชาการโสตท ศนศ กษา ั  ิ         ั   ึ    
นายช างศ ลป        ิ   นายช างเทคน ค ช างเทคน ค          ิ         ิ  น กจ ดการงานท  วไป ั  ั        ั่    พน กงานบร การเอกสารท  วไป  ั      ิ          ั่    
พน กงานพ มพ   ั     ิ   พน กงานสถานท    ั         ี่ พน กงานข บรถยนต   ั     ั       แม บ าน        
 

3. บทบาท พฤติกรรมท่ีคาดหวังของบุคลากรในแตละกลุม 
บทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังของบุคลากรสําหรับหนวยงานท่ีมีเปาหมายการพัฒนาไปสูรัฐบาล

ดิจิทัลในระยะกําลังพัฒนา (Developing)  มีดังนี้  
3.1 ผูบริหารสวนราชการ (E) เปน ผูนําดานดิจิทัลภาครัฐ ที่สามารถกําหนดนโยบายและทิศทาง

ขององคกร รวมถึงกระตุนและผลักดันใหขาราชการและบุคลากรภาครัฐ รวมถึงหนวยงานที่เก่ียวของปรับเปลี่ยน
รูปแบบการดําเนินงานหรือการใหบริการขององคกรใหมีความทันสมัยโดยนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเปนองคกร 
ที่สรางสรรคนวัตกรรม รวมทั้งมีการเชื่อมโยงระหวางหนวยงานท้ังภายในและภายนอก 

3.2 ผูอํานวยการกอง (M) เปน ผูบริหารการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัลระดับองคกร ที่สามารถสื่อสาร
นโยบายขององคกรมาสูระดับปฏิบัติ  พรอมทั้งสั่งการกําหนดแนวทาง วางแผน กํากับ ติดตามดูแล ใหเกิดการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานหรือการใหบริการขององคกรใหมีความทันสมัยและอยูในรูปแบบดิจิทัล มีการ
สรางสรรค นวัตกรรม รวมทัง้สนับสนุนและผลักดันใหมีการเชื่อมโยงระหวางหนวยงาน 
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3.3 ผูทํางานดานนโยบายและวิชาการ (A) เปน ผูใชขอมูลดิจิทัลเพื่อสนับสนุนนโยบาย ที่สามารถคิด 

วิเคราะหสังเคราะหและใชขอมูล และเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ การกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร
แผนงาน มาตรฐาน แนวทาง หรือการจัดบริการขององคกร รวมทั้งสามารถสรางความเชื่อมโยงและบูรณาการ
ขอมูลที่เก่ียวของจากแหลงตาง ๆ ได 

3.4 ผูทํางานดานบริการ (S) เปน ผูอํานวยความสะดวกดานดิจิทัลภาครัฐ ที่สามารถใหบริการ 
ใหความชวยเหลืออํานวยความสะดวก หรือใหคําแนะนําในรูปแบบดิจิทัล ที่สรางความประทับใจใหแกประชาชน
และผูรับบริการท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน รวมทั้งสามารถใหขอมูลความตองการบริการสรางสรรค
นวัตกรรม ออกแบบและปรับปรุงการบริการภาครัฐที่มีประชาชนเปนศนูยกลาง 

3.5 ผูปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี (T) เปน ผูปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีขององคกร ที่สามารถบริหาร
โครงการ หรือเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาสรางสรรคและออกแบบระบบอัจฉริยะใหแกหนวยงาน (Automated 
Public Service) ตลอดจนสามารถ ดูแลและบํารุงรักษาระบบใหมีความมั่นคงปลอดภัย มีเสถียรภาพ และอยูใน
สภาพพรอมใชงานอยางตอเนื่อง รวมท้ังสามารถพัฒนาระบบใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปได   

3.6 ผูปฏิบัติงานกลุมอื่น (O) เปน ผูรูเทาทันเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความรูความเขาใจและเทาทัน 
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีและสามารถนําเทคโนโลยีมาใชประโยชนไดอยางเหมาะสมและปลอดภัย 

 
4. ทักษะดานดิจิทัลท่ีจําเปนสําหรับบคุลากร 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ศทส.) ไดคัดเลือกทักษะดานดิจิทัลที่เปนจุดเนนการพัฒนา
สําหรับบุคลากรแตละกลุมเพ่ือเปาหมายการพัฒนาไปสูรัฐบาลดิจิทัลในระยะกําลังพัฒนา (Developing) ดังนี ้
 

เปาหมายระยะ      Early    ☑ Developing   Mature  

กลุมบุคลากร บทบาท 
จํานวน
บุคลากร 

ทักษะดานดิจิทัล 
ที่เปนจุดเนนการพัฒนา * 

ผูบริหารระดบัสูง 
(Executive) 

ผูนําดาน 
ดิจิทัลภาครัฐ 

4 - ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผานสูรัฐบาลดิจิทัล (DTR100) 
- เก งกระบวนงาน เขา ใจองคกรดิจิทัล และสื่อสารตอยอดการ
เปลี่ยนแปลง (DL300) 

ผูอาํนวยการกอง 
(Management) 

ผูบริหารการ
เปลี่ยนแปลง
ดานดิจทิัล 

9 - กําหนดทิศทาง นโยบาย และยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาองคกรดิจิทัลที่มี
การเชื่อมโยงขอมูลและการทํางานขามหนวยงาน (SPM100) 

- ออกแบบองคกรดิจิทัล (SPM200) 
ผูทํางานดาน
นโยบายและ 
งานวิชาการ 
(Academic) 

ผูใชขอมูลดิจิทัล
เพ่ือสนับสนุน

นโยบาย  

361 - บริหารจัดการประสิทธิภาพการใหบริการและการทํางานดิจิทัล 
(DS700) 

- วิเคราะหขอมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาขอสรุปที่เปน
ประโยชนตอการตัดสินใจ (DT600) 

ผูทํางานดาน
บริการ 

(Service) 

ผูอํานวยความ
สะดวกดาน
ดิจิทัลภาครฐั 

55 - ออกแบบนวัตกรรมบริการ (DS300) 
- ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับ
คุณภาพการใหบริการดิจิทัลอยางตอเนื่อง (DS600) 

ผูปฏิบัติงานดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Technologist) 

ผูปรับเปลี่ยน
เทคโนโลย ี
ขององคกร 

23 - ใชเทคโนโลยีดิ จิทัลเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผานสูองคกรดิจิทัล 
(DT100) 

- จัดทําสถาปตยกรรมองคกรเพื่อรองรับการเปลี่ยนผานสูรัฐบาลดิจิทัล 
(DT200) 

ผูปฏิบัติงานอื่น 
(Other) 

ผูรูเทาทัน 
เทคโนโลยดิีจิทัล 

115 - เขาถึงและตระหนักดิจิทัล (DLit100) 
- ใชงานเครื่องมือดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นตนสําหรับการทํางาน 

(DLit200) 
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หมายเหตุ 

* สวนใหญดําเนินการพัฒนาทักษะดวยวิธีการพัฒนาแบบ 70:20:10 คือ เรียนรูดวยตนเองและ 
จากการปฏิบัติงาน (รอยละ 70) เรียนรูจากผูอื่นและการสอนงาน (รอยละ 20) และเรียนรูจากการฝกอบรม  
(รอยละ 10) ซึ่งสถาบันคณุวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) อยูระหวางการกําหนดรายละเอียดของเนื้อหาและวิธีการ
พัฒนาในแตละหนวยความสามารถของทักษะดานดิจิทัลที่ สํานักงาน ก.พ. กําหนดไวขางตน 

 
5. การดําเนินการในขั้นตอนตอไป 

5.1 การจัดทําแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลที่จําเปนของบุคลากรในระดับองคกร (จําเปนตองมีการ
ประเมินทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรทุกคนตามแบบทดสอบหรือเครื่องมือซึ่งสํานักงาน ก.พ. และสํานักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลกําลังรวมกันจัดทําข้ึน พรอมทั้งจัดระบบการพัฒนาทักษะใหเหมาะสมกับบุคลากรเปน
รายบุคคล)   

5.2 การพัฒนาทักษะดิจิทัลตามแนวทาง 70:20:10 และ 
5.3 การนําทักษะดานดิจิทัลไปใชในการพัฒนาการทํางานและการใหบริการขององคกร   
ซึ่งการดําเนินงานดังกลาวเห็นควรให สวนบริหารทรัพยากรบุคคล สลก. ดําเนินการตามขั้นตอนตอไป  

 
6. ปญหาที่อาจเกิดขึ้น/แนวทางการแกไข 

6.1 งบประมาณไมเพียงพอ       
- จัดลําดับความสําคัญ เลือกหลักสูตร/รูปแบบการพัฒนาใหเหมาะสมกับงบประมาณที่มี 

6.2 บุคลากรพัฒนาทักษะดานดิจิทัลไมทันตามกรอบเวลา 
- ปรับแผนการพัฒนาใหมีความเหมาะสมและเปนไปไดตามกรอบเวลาและขอเท็จจริง 

 



 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมควบคมุมลพิษ (พ.ศ.๒๕๖6 – ๒๕70) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568                                                                                                    ๖๑ 

แผนผังการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ 

ข  นตอนท    ั้     ี่ ๑ ระบุเปาหมายในการพัฒนาดิจิทัลระดับหนวยงาน 

 ปจจุบัน พัฒนาการดานดจิิทัลอยูในระยะเริ่มแรก (Early) 
เปาหมาย (3 – 5 ป) พัฒนาการดานดจิิทัลไปสูระยะกําลังพัฒนา (Developing) 

ข  นตอนท    ั้     ี่ ๒ จําแนกบุคลากร จํานวน 944 คน ออกเปน ๖ กลุม  

 1. ผูบริหารสวนราชการ 
Executive (E)  
4 คน (0.4%) 

2. ผูอํานวยการกอง 
Management (M) 

27 คน (2.9%) 

3. ผูทํางานดานนโยบาย/
วิชาการ Academic (A) 

603 คน (6๓.9%) 

4. ผูทํางานดานบริการ 
Service (S) 

120 คน (12.8%) 

5. ผูปฏิบัติงานดาน IT 
Technologist (T) 

26 คน (2.7%) 

6. ผูปฏิบัติงานกลุมอื่น 
Other (O) 

164 คน (17.3%) 
บริหารสูง  
บริหารตน 

อํานวยการสูง  
อํานวยการตน 

นักวิชาการสิ่งแวดลอม 
นักวิทยาศาสตร นิติกร 

เจาพนักงานวิทยาศาสตร 
พนักงานหองปฏิบัติการ 

นักวิเคราะหนโยบายและแผน  

นักวิชาการสิ่งแวดลอม 
เจาพนักงานธุรการ 
เจาหนาที่ธุรการ 

บรรณารักษ 
เจาพนักงานหองสมุด 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 
นักวิชาการสิ่งแวดลอม 

นายชางเทคนิค 
ชางเทคนิค 

ตําแหนงอ่ืนทุกตําแหนง       
ที่ไมไดระบุในกลุม 1-5  

ข  นตอนท    ั้     ี่ 3 ระบุบทบาท พฤติกรรมที่คาดหวังของบุคลากรในแตละกลุม สําหรับหนวยงานท่ีมีเปาหมายการพฒันาไปสูระยะกําลังพัฒนา (Developing) 
 ผูนําดานดิจิทัลภาครัฐ ผูบริหารการเปลี่ยนแปลง

ดานดิจิทัลระดับองคกร 
ผูใชขอมูลดิจิทัลเพื่อสนบัสนุน

นโยบาย 
ผูอํานวยความสะดวกดาน

ดิจิทัลภาครฐั 
ผูปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี

ขององคกร 
ผูรูเทาทันเทคโนโลยีดิจิทัล 

ข  นตอนท    ั้     ี่ 4 ระบุทักษะดานดิจิทัลท่ีจําเปนขององคกรและบุคลากร 
ทักษะที่เปน

จุดเนน 
การพัฒนา
ของบุคลากร 
แตละกลุม 

- DTR100 ขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนผานสูรัฐบาลดิจิทัล  

- DL300 เกงกระบวนงาน 
เขาใจองคกรดิจิทัล และ
สื่ อ ส า ร ต อ ย อ ด ก า ร
เปลี่ยนแปลง  

- SPM100 กําหนดทิศทาง 
นโยบาย และยุทธศาสตร
เพ่ือพัฒนาองคกรดิจิทัลที่
มีการเช่ือมโยงขอมูลและ
การทํางานขามหนวยงาน  

- SPM200 อ อ ก แ บ บ
องคกรดิจิทัล  

- DS700 บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ประสิทธิภาพการใหบริการและ
การทํางานดิจิทัล  

- DT600 วิ เ ค ร า ะ ห ข อ มู ล    
(Data Analytics) เพ่ือตีความ 
หาขอสรุปที่เปนประโยชนตอ
การตัดสินใจ  

- DS300 ออกแบบนวัตกรรม
บริการ  

- DS600 ปรับปรุงกระบวนงาน
และพัฒนานวัตกรรมบริการ
เพ่ือยกระดับคุณภาพการ
ใหบริการดจิิทัล  

- DT100 ใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการเปลี่ยนผานสู
องคกรดิจิทัล  

- DT200 จัดทํา
สถาปตยกรรมองคกรเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนผานสู
รัฐบาลดิจิทัล  

- DLit100 เขาถึงและ
ตระหนักดิจิทัล 

- DLit 200 ใชงานเครื่องมือ
ดิจิทัลหรือแอปพลิ เคชัน
ขั้นตนสําหรับการทํางาน 
 

ทักษะของ
บุคลากร 
ทุกกลุม 

- DLit100 เขาถึงและตระหนักดิจิทัล                         - DLit 200 ใชงานเครื่องมือดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นตนสาํหรับการทํางาน  
- DLit300 ใชดิจิทัลเพ่ือการทํางานรวมกัน                   - DLit400 ประยุกตใชเครื่องมือดิจิทลัเพ่ือการทํางาน 
- DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดีดานดิจิทลั 



 

 


