
โปรดระบุ (1) เอกสารสามารถเผยแพร่ลงใน intranet   ได้   ไม่ได้  (2) เอกสารสามารถเผยแพร่ลงใน Website คพ.   ได้   ไม่ได้  (3) คลิปวิดีโอสามารถเผยแพร่ลงใน YouTube   ได้   ไม่ได้ 

แผนการจัดการความรู้ของสำนักงานสิ่งแวดล้อมและควบคุมมลพษิที่ 2 (ลำปาง) 
ชื่อโครงการ  การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน 

กระบวนการ  การอบรมให้ความรู้และฝึกปฏิบัติการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนที่ต้องการจัดการ
ความรู้ 

การอบรมและฝึกปฏิบัติการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ข้ อ ก ำห น ด ที่ ส ำคัญ / 
มาตรฐานคุณภาพงาน  

บุคลากรของหน่วยงานสามารถใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

เป้าประสงค์ของ KM เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยงานที่ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
ตัวชี้วัดของเป้าประสงค์ ร้อยละ 100 ของจำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมสามารถใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
ความรู้ที่จำเป็นที่ถูกบ่งชี้ พื้นฐาน ขั้นตอน และวิธีการใช้งานเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในรูปแบบที่หลากหลาย 
ผลผลิตของการจัดการ
ความรู้ที่เป็นรูปธรรม 

มีการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานที่สอดคล้องกับภารกจิงาน  

ประเด็นรายการ (Lists) 
ความรู้ที่จำเป็นตามการบ่งชี้ความรู้ 

การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล ผู้ที่จำเป็นต้องเรยีนรู้ใน
ประเด็นความรู ้

ผู้ทรงคุณวุฒิที่กลั่นกรอง
ความรู ้

ผู้รับผิดชอบในการ
จัดเก็บข้อมูลความรู ้

ผลผลิตที่ได้รับ/ 
วิธีการเขา้ถึงความรู ้

ระยะเวลาเริ่มต้น
และแล้วเสร็จ 

  พื้นฐาน ขั้นตอน และวธิีการใช้งาน
เทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ในรูปแบบ                 
ที่หลากหลาย 

ความรู้ที่ชดัแจ้ง (Explicit Knowledge) 
- พื้นฐาน ขั้นตอน และวธิีการใช้งานเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ในรูปแบบตา่ง ๆ   
 
ความรู้ที่ชดัแจ้งเชิงประสบการณ ์ 
(Tacit Knowledge) 
- ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ ในการประยกุต์เข้ากบัการ
ปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพ และช่วยในการปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม  

 

- บุคลากรเจา้หน้าที ่สคพ.2 
ทุกคน 

- บุคลากรที่มีความ
ชำนาญและเชีย่วชาญ 
ในการใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์  

- คณะทำงานจัดการ
ความรู้ สคพ.2 

ผลผลิตที่ได้รับ 
-  ผลงานที่ได้จากการนำ
เทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์
มาประยกุต์ใช้กับการ
ดำเนินงานในส่วนที่เกี่ยวขอ้ง 
วิธีการเขา้ถึงความรู ้
- จัดอบรมเชิงปฏิบัตกิารให้

ความรู้ แลกเปลีย่น                   
ฝึกปฏิบัติการการใช้ 
เทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ 

- เผยแพร่ขอ้มูล สื่อประชา 
สัมพันธ์ การนำเสนองาน 
จากการใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ ์
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การกระตุ้นให้
กลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงความรู ้
(Change Management) 
- จัดทำสือ่/ อบรมให้

ความรู้/ ทดลองการใช้งาน
เทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์
กับงานที่ปฏิบัต ิ/ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน/ 
การนำเสนอข้อมูลตา่ง ๆ 
จากการเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ ์


